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ПРЕДМЕТ : Достава  Извјештаја  о  раду  и  Финансијског  извјештаја  Агенције  за  поштански  ca06pafiaj 
Босне  и  Херцеговине  за  2015. годину  

Поштовани , 

У  складу  са  чланом  10. став  (9) Закона  о  поштама  босне  и  Херцеговине  ("Службени  гласник  
број  33105) у  прилогу  достављамо  Извјештај  о  раду  и  Финансијски  извјештај  Агенције  за  
поштански  cao6pahaj босне  и  Херцеговине  за  период  од  01. 01. 2015. — 31. 01. 2015. године  на  
разматрање , ка0 и  ЦД  са  истим  садржајем . 
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1- нАЈВАЖННЈЕ  AKTHBHOCrII  u  CTAIbE У  ОБЛАСги  

1.1. нАДПЕЖНО ст  АГЕн1јИЈЕ  

Агенција  за  пошганени  eao6pafiaj Босне  н  Херцеговине  (у  даљем  тсксту : Агеиција ) основана  Jo  
Законом  о  поппама  Босне  и  Херцеговине  („Службеин  гласних  БиХ", бр : 33/05) (у  даљем  тсксту : Закох) 
ради  обављања  регулаторних  функција  у  области  погианског  cao6pafsaja, као  независна  H  непрофитиа  
институција  ca сгаryсом  правног  лица . 

Надлежностн  Агеиције  су  дефинисане  чланом  10. став  (5) Закона , a Статугом  Areuuuje je 
регулисано  унуграшње  уређење  и  дјелокруг  послова , дохошење  огпдтих  аката  и  остала  пиraњa која  су  
значајиа  за  функциоиисање  Агенције . 

Успоставом  Агенције  за  поппансни  cao6pahaj Босне  и  Херцеговине  ико  реryлаторног  тијела , 
правно  одвојеног  и  оперативно  независног  од  даваоца  поштанских  услуга  H  курирскни  услуга , један  Jo  
on  основних  елеменатв  perynaropxor оикира , установљеног  Попггавском  директпвом  Европске  уиије . 
Агенција  има  регулаторну  функцију  у  области  поштанског  саобраАаја  ca следеним  оалаттсњима : 
• Надгледање  и  развој  тржишта  поштвхског  cao6pahaja, 
• Издаје  и  одузима  лиценце  поштаггсним  оператсрима  за  обављање  поппанских  усдуга  у  складу  ca 

правилником  иоји  доноси  Савјет  Агенције , 
• Доноси  пропное  за  фунхциохисање  пошгавског  саобра lнвја  на  тсриторији  Boone u  Херцеговине , тс  

предлаже  проиисе  којима  cc  дефинип ry јединствеии  општи  услови  aa вршење  поппанских  услуга  н  
опппи  стандарди  уинверзалних  попгганских  услуга , 

• Прати  да  лн  cc  пошгансни  оператсрн  придржавају  усдова  садржаних  у  издатим  лиценцама , a y 
случају  повреде  тих  услова  или  одредаба  Закоиа , предузима  мјере  in  своје  наддежности , 

• Прати  попповање  угврђехих  принципа  попггаиске  политике  и  иницира  мјере  за  отклањање  свих  
одступања  од  тмх  прннципа , 

• Прати  међухародне  понпвнске  проиисе  и  обавјешгава  јавне  оператсре  H  друге  оператсре  
поппвггеког  саобра$аја  0  њиховом  доношењу , измјехама  и  допунама , 

• Даје  сагласхост  на  уговоре  које  закључују  поппансни  оператсри  у  Босин  и  Херцеговиии  ca 
оператсрима  пошганског  cao6pafiaja, лоштавских  управа  других  земаља , 

• Утврђује  методологију  и  принципе  за  обрачух  међуоператсрских , чранзитних  и  тepминалних  
трошкова  и  прати  њихову  реалкзацију , 

• Прати  међухароднн  обрачун  у  складу  са  угврђеним  приниипима  и  проиисима  Свјетског  
поштвнског  оавеза  H расподјелу  унугар  оператсра , 

• Утврђујејединствену  тврифну  nonuruxy зa резервисане  ycnyre na подручју  Boone u Херце roвине , 
• Утврђује  висгпгу  троплсова  за  издавање  лиценци  и  висину  годишње  наниаде  за  обављање  

пошганских  ycnyra ико  и  рокове  за  измврење  обавеза  плаЋања , 
• Даје  сагласхост  на  програме  издавања  поштанских  марака  које  издајујавин  пошппгсни  оператсри , 
• Врши  и  друге  надлежиости  које  сујој  повјерене  Закохом  и  другим  актнњга  у  складу  ca Звконом . 

Циљ  халеденог  регупаторног  оикира  установљеног  Поппанском  дирехппвом  EY  Jo  постизање  
јединственог  тpжишra nonnancxux ycnyra постспеним  H когггвг ryираним  отварањем  чржишга  
поштанских  услуга , лкберализација  тржиілга  поштанских  успуга  у  Европској  уиији  у  складу  са  тзв . 
треfiом  поппанском  директмвом  усвојехом  2008. годиие . 

1.2. нАЈВАЖниЈЕ  А1СТиВнОсти  

У  извјештајном  периоду  Агенцггја  зa поппансни  cao6paGaj nux  Jo  преко  Савјета  Агенције  и  
организационихјединшна  Агенције  обавхла  низ  активности  које  cc  огледају  у  оледенвем : 

1. Сачињен  је  Извјешгвј  0  раду  Агенције  и  годиплви  финансмјсни  извјештај  за  2014. годину  који  
Jo  усвојио  Савјет  миниcтapa и  Парламенгарна  скупппина . За  свој  рад  Aremuja  Jo  добила  
позитивно  мишљење  Канцеларије  зa ревизију  инстиryција  BuX na основу  когаје  Дом  народа  
ПС  БиХ  усвојио  Извјеппај  о  раду  Агенције . 

2. Ha основу  Одлуке  0  виcиин  трошкова  за  издавање  лиценци  и  виснии  наниаде  за  обављање  
поппвнских  услуга  пошппгским  олератсрима  улупен  је  захтјев  зa достааљање  извјешгаја  0  
оствареггшм  приходима  и  физичком  обиму  обављеиих  поппанеких  услуга  у  2014. roдFги, ма  
основу  којегје  израчуната  висина  нвнивде  за  обављане  поштвггских  услуга  за  2015. годину . 

3. У  Агендији  су  обрађеии  захтјеви  за  издавање  лиценцг : 
✓ зa обављање  курирских  услуга  за  привредне  оубјекте : „Lagennax AED BiH" д .о .о . Сарајево , 

OД  „Frena" Сарајево  и  „Express Courier` д .o.o. Сарајево ; 



✓ за  обављање  успуга  директне  поипе  — неадресованих  поиппвака  за  привредног  субјекта : 
„MHS" д .о .о . Сарајево . 

4. Привредним  друиггвима  „Lagermax" д .о .о. Сарајево  и „Express Courier" д .о .о . Сарајево  нздата  it  
лиценца  за  обављање  курирских  услуга , којаје  објавлјена  у  Службеном  гласнику  БиХ . 

5. Привредном  cyбjeкry OД  „Frena" Сарајево  није  дата  сагласност , прекннутје  посзулак  издавања  
лиценце , јер  исти  хије  ријеигно  питање  регистрације  друштва . 

6. Привредном  друипву  „MHS" д .о .о . Сарајево , издаза  it  лиценца  за  обављање  услуга  дирекгне  
пoштe - неадресованих  пошиљака . 

7. Caajery Агенције  достављено  Jo  једанаест  (11) захтјева  за  мемјену  годишњих  програма  
издавања  лourraнcкиx марака  за  2015. годину  н  rn: 

✓ Поштс  Српске — дато  ncr (5) сагласностн . 
✓ БХ  fount  — дате  четри  (4) сагласности . 	 ' 
✓ XH Мостар  — дате  двије  (2) сагласности . 

8. Савјезу  Агенције  достављеноје  38 захзјева  за  85 идејшиг  рјешења  поштанских  маракв , од  чега  
Jo  Савјет  Агенције  дао  сагласност  нa 37 захтјева  и  82 идејна  рјешења  

9. Савјету  Агенције  су  достављенн  захтјевијввних  поппанских  оператсра  за  roдxшњe лрограме  
поштанских  марака  за  2016.  годину . 

10. У  циљу  регулисања  тржнигта  лоипанских  уолуга  Агенцијаје  прикупхла  информације  од  lавних  
поштанских  onepuepa  H  доставила  Мигмстврству  комуннкација  и  траиспорза  БиХ  сдедене  
информације  и  упипгихе : 
✓ Развој  поштанских  e-ycлyгa, 

✓ Преглед  Доха  поипаггске  стратстије  н  полазни  поквзатељи  за  будуну  стратсгију , 
✓ Упипгик  0  питањима  везаним  за  планање  авиопревоза  затаорених  врена  
✓ Елекгронсни  идeнтигeт, акпгвности  унугар  УПУ  заједиице , 

✓ Поштапска  стапгстика  2014, 
✓ Поггпансни  токови , 

✓ EMC промст  за  2014, 
✓ Примјена  стандарда  универзалне  погптанске  услуге . 

13. CTA1bE Y ОБЛАСТТ I ПОШТАНСКИХ  VCJDTA 

У  складу  са  својим  овлашнењима  дефигшсаним  Законом  о  погпзама  Босне  и  Херцеговине , Агенција  
обавља  кoнпiyиpaнo пранење  тРжипгга  поштанских  услуга , у  циљу  регулисања  тржишта  поппаиских  
услуга  нa подручју  Босне  н  Херцеговине . 
Дјелапгост  Агенције  за  поипансни  промст  обухвата  поолове  везане  зa издавање  лиценци  за  обанљање  
лоштанских  услута  које  су  ua слободном  зржиипу ,  To  надзор  над  примјеном  услова  зa издања  лиценци  
којима  морају  удовољава iи  власници  лиценце , у  складу  са  примјеном  прошнсангпс  поСryпака , 
препоручене  праксе  и  међународних стандарда . 
У  циљу  побољгпања  ефикасие  peiynauuje ipuanirra логптаиских  успуга  Агенција  сараl' ује  са  
реryлаторним  тјелима  у  окружењу . Такође  учествује  у  низу  билатсрал xiи  н  мулпглатсралгппс  
састанака  н  ра4ионица  које  организује  CERP (Comite Europбen des Rбgulateurs Postaux)  u  Свјетсни  
поггггансни  оавез , UPU (Union Postale UniverseHe). 
Доношењем  подзаконоских  акатв , којима  cc y сврху  осиryравања  пранења  зржишта  поштвнских  
услуга , успостављају  механизми  који  морају  оскryрапг  да  даваоци  поштаиских  услуга  пратс  
реryлаторне  мјере  успостааљене  у  формн  захтјева , специфичних  операззгвних  пропиоа  и  
имплементагнггјских  инструменаза . 
Стратсшни  циљ  Агенције  Jo унапређење  реryпације  поштанског  зржишта , осигуравање  приступачне  
понуде  поипанских  успуга , тс  заг,пкта  H  гигформнсање  давалаца  погптанских  услуга . 
Агеигц +ја  Jo y складУ  са  Законом  донијела  подзаконске  акге  којим  Jo  тржиппе  додазано  
либерализоваво , тако  да  конкуренција  нa тржиппу  по»панскгпс  уг.тгуга  ивје  угрозила  универзалне  
поттаиске  ycnyre, нero је  нaпpoтив  даваоцима  универзалинх  поштанских  услуга  пружена  могунност  
тржигпиог  тагигичења , глто  неизоставно  има  за  пооледгпју  пружање  квалигепгије  поштанске  услуго . 
Приоризет  Агеицијеје  конпгнуирано  пранење  u  анализа  тржишта  nounanexux ycnyra, y циљу  смањења  
нелегалних  даваоца  поштанских  услуга . 
Ouo trrro je  u  даље  пробдем  ua тржг +циУ  попгтанских  ycnyra  Jo  недоследност  у  примјени  законских  
прописа  којима  cc  perynmne област  поггпанског  eao6pahaja ua свим  нивoнмa организације  властн , a  na 
turn  Агенција  указује  у  сталним  контакпнма  са  енппетским  гитспекцијама , енппегским  
миниcтapeтвим a  u  државним  минисгарством . Уређење  тржггшга  је  процес , м  без  обзира  нa велике  



квалитативне  кораке  које  је  Агенција  учинила  предстоји  још  досга  тога  да  ce учини  како  би  cc  
отклонили  недоетатци . Једап  од  основник  недостатака  је  непосroјање  Сгратсгије  развоја  тржишта  
поштанскиХ  услуга  на  подручју  Бооне  и  Херцеговине , тe усклађивање  nocrojeNer Закона  са  EY 
директивама  у  цил,у  ве11е  либерализације  тpнмппa поштанских  услуга  тс  недефие аност  постојеАег  
закома  Федерације  BuX no питању  инепекцијског  надзора . 

Ha тржи lпry поштвиских  услуга , a према  регпстру  лицеици  кojи  cc води  у  Агенцији , стлтсак  издатиХ  
лицeнци  за  обављање  лоштанских  услуга  које  cy ua елободном  тржишry је  опедеАи : 

Pen H H  
број  

Регистврекн  
број  

лниение 
1lвзхввлвсниквлвценце  

Двтум  
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лниенце  

Двтум  
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лииехие  
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КУРиРскс  Услугс  Y УвУФаіпіьсм  H  
међухвродхом  пошпшском  
свобрв llају  

2• 
01-04.3-29- 1 -
УП-2-111]2 

ВПТЕРЕУРОПАРТЦдд . 
Сврвјево  28.01.2013. 28.1.2017. 

Курирскоуслупууху ryашњеми  
међухародном  пошпаиском  
свобрвЛају  

З.  
0143-2-29-1-  
УП-5-7113 

"7N TIME" Друппво  ав  
углуп , превоз , шпедицију  н  
трговхну  д.о .о. СврвЈево  

30.07.2013. 30.07.2017. 
Курирске  услуп 	ш  у  уну~рањем  и  
међухвродхом  поштввскои  
taoбpahajy 

~• 
01-0З-2-29• 1- 
YП-2-16/1 Э  

"EURO-EXPRESS" Друипво  
ев  огрвхичехом  

одговорнашбузвпроизводњу , 
трговиху  х  уелуп  Лвкпши  

1 Э .08.20 1 3. 13.08.2017. 
Kypиpcкe услуп  у  уну~аипаем  и  
ме  ђунвродиом  пошзвхском  
саобреАвјУ  

Ј• 
01-0Э -2-29-1 •  
УП-4 -9113 

"RIIEA EXPRESS" Друшљо  
32  курирске  услуге , 

стпрввништвв  н  зрговиху  
4.0.0.  СврвЈево  

16.10.2013. 16.10.2017. 
КУР~ке  Ус >лтв  Y Унуryаш ~аем  и  
међунаредном  пошлвиском  
свобРаћвјУ  

6 
01 -03 -2-29-1- 
YП-6-7/13 

"DILL INTERNATIONAL- 
SARAJEVO" Друшљо  a  

огрвххчехом  одговориошву  
as ekcпpecнy дoстввy 
документвциЈе  н  робв  

Сврвјево  

16.09.2013. 16.09.2017. 
Курирске  услуп  у  уну ryвтх  ем  и  
међународном  пошзвиском  

p~ajy  

01-04-3-29-1- 
 YП-7-5/I З  

"А2В  Express Delivery" 
Друвпво  ci огрвхичехом  

одговорхошву  зв  
посредоввње , промст  H  ycnyre 

д .о.о. Сврвјево  

24.12.2013. 24.122017. 
Курирекв  услуп  у  уну iРвшн .еи  и  
међународном  пошгшккои  
саобрвћаЈу  

8' 
01-04-3-29- 1• 
УП- 1 -7/14 

"ЕХРО " Друшљо  зв  услуп  и  
трговину  д  о.о.  Bias  Луку  13.022014. 13.022018. 

КУРиРсте  Ус >лтс  Y унугрвши .ем  H  
међународном  поппвиском  
саобрвнвјУ  

9. 
01-03-2-29-1- 
УП-4-8/14 "24 VIP LS" д  о.о. Св  в  ево  Р  ј  28.092014. 28.09.2018. 

мурирске  услуге  у  ухуryвшњсм  х  
ђухвродном  поилвипом  

cao6paAajv 

10• 
01-03-2-29-1- 
У  П-5-8/14 

"LACERMAX AED BIB" 
д.о .о. СврвЈево  

21.012015. 21.012019. 
Курирске  услуп  у  унуфвшњем  a  
међународном  пошзвиском  
саобрвааlУ  

01-03-2-29-1- 
 YП-7-6/15 

IL 

 

"MBS" д.о.о. Сврвјево  17.06.2015 17.06.2019 ~~ f6  68Q УсЛ~в  ~~с  
поппе  — невдресовахе  попшљке  

Пopeд  јкгиетра  лиценци  Агенција  вoди  м  Јзегиствр  Овлаттсња  јавниХ  поштаноких  оператсра  кojи  сУ  
Законом  овлаштени  за  Обављвње  лоппвнскиХ  успуга . 



' 	 РЕГИСТАР  ОВЛАШТЕН ,А  JABHИM flOIUTAHCKUM ОIIЕРАТЕРнМА  

Pe 

~ и  
бр  
ој  

Регистарскв  број  
овланпења  Назив  власника  овлаштсгва  TO  

Датум  
издавања  
овпаштења  

Спецпфихација  повпанских  ус,гуга  за  ко) е  
ie 	издато  овлаштсње  

1. 01-04-29-396/09  XPBATCKA ПOШTA д.о.0 Моегар  24.07.2009 
Пружање  пОшгднских  услуга  узврђелим  
чланом  5., 6., 7. и  8. Закона  0 пОгптама  
Босне  и  Херцеговнне  

2. 01-04-29-397/09 JABHO ПРЕДУЗЕЛЕ  БХ  ПОШТА  
CAPAJEBO 24.07.2009 

Пружање  попгтанских  услуга  утврђеним  
vлaнoм  5 ., б . 7. H 8 . Зaкoнa o дoггтaмa  
Босне  и  Херцеговине  

Э . 01 -04-29-398/09 
ПРЕДУЗЕ 7IЕ  ЗA ПOШTAHCKH 
CAOSPATiAJ РЕПУБЛНКЕ  
CHICKE А.Д. БА}6А  ЛУКА  

24.07.2009 
Пружвње  повгтанских  услуга  утврђеним  
чланом  5., 6., 7. a 8. Закова  0 пОппвма  
БОсне  a  Херцеговине  

Оно  шзо  a  даље  остаје  као  проблем  на  тржишзу  лоштанских  услугаје  непошговање  законских  проинса  
којима  cc  perynume област  потзвнског  ca06pahaja, тс  непоотОјање  инспекције  за  пОтзвнски  саобра llај  
на  државном  нивоу . Агенција  насзоји  да  путем  ензизегских  инспекција  укаже  на  пропусте  у  дјелу  кОји  
cc  односи  на  нелегално  обављање  пошзвнских  услуга  за  привредне  субјекте  којн  немају  лицeнцe. Од  
Федралне  управе  за  инспекцијеке  послове  зражен0 је  подузимање  мјера  за  неоалаштеио  пружанн,е  
поштанских  услуга  за  привреденог  субјекзв  ,„CityEX BH" чије  сједитзе  cc налази  у  Мосзвру , на  исзпј  
адреси  на  којој  cc налази  a  привредни  оубјект  „City Express" којем  је  лиценца  за  о6ављвње  пОштанских  
услугв  исзекла  18. 03. 2014. године . 

2. ЗАкОнОдАвнЕ  AKTHBHOCTH 

У  складу  са  чланом  10. Закона  0 пошзвма  Босне  a  Херцеговине  Агонција  има  обавС lу  да  доиосн  H  
усклађује  подзаконска  акзв , a no a  да  доноси  законе . 
Агенцијаје  у  екладу  са  оалаштсњима  која  пронзилазе  из  Закона  0 поштама  Босне  a  Херцеговине  ("Сл . 
гласник  БиХ ", број : 33/05) д0 сада  донијела  прогисе  a опшпе  акте  за  г®алитслније  фуннкциоинсанк  
понпгаиског  саобраћаја  који  су  углавном  усаглатеин  са  европским  дирекзивама  a тo: ДирекпнвОм  
97/67/23 Европеког  парламензв  a Савјета  од  15. децембра  1997. 0 заједничким  правилима  за  развој  
унутарњег  тржхтта  заједнице  у  подручју  пошзввских  услунв  a  лобољшању  квалигете  поштанских  
услуга  (Прва  пошзвнска  диретива ), ДирективОм  2002/39/23 ЕврОпског  ларламента  a  Савјезв  од  10. 
јуна  2002., којом  cc миjeњa Дирекзива  97/67/23 у  вези  с  дaљњим  Отварањем  поттанеких  услуга  
зржишном  такмичењу  на  нивоу  Заједнице  (Друга  поштанска  директива ), Директивом  2008/6/23 
Европског  парламензв  a  Савјезв  од  20. фебруара  2008., којом  cc  мијења  a  допуњује  Директива  97/67/23 
у  вези  с  потпуним  развојем  унупарњег  тржитта  пошзвнских  услуга  у  Заједници  (ТреАа  лоппанска  
дирекзива ) 
До  сада  донешеин  проинси  н  оптзи  акзи  који  су  усаглашеин  са  европским  дирекптама , a  perynuniy 
квалиготније  функниноинсање  пОштанског  саобра$аја  у  Агенцији  су : 

✓ Правилних  о  издавању  лиценци  („Cлyжбeни  rnacnuK EuX", GpoJ: 43/09), 
✓ Измјене  и  допуне  Правилника  0 издавању  лиценци  („Службеин  гласник  БиХ", број : 57/14), 
✓ Одлука  0 висиин  трошкова  за  издавање  лицеи iи  a виcини  годишње  наниаде  за  обављање  

поштанскис  услуга  („Службеин  гласник  БиХ", број : 10/14), 
✓ Ошнпи  услови  за  обављање  пошзвнских  услуга  („Службеин  гласних  БиХ", брОј : 102/10), 	. 
✓ Одлука  0 јединственој  зврифној  лoлиiици  за  резервисане  поппанске  услуго  на  подручју  Босне  

a  Херцеговине  („Службеин  rnacuuic БиХ", број : 59/11), 
✓ Методологија  за  Обрачун  зрогпкова  завршне  фазе  у  међуоператс рском  попнанском  саобра$ају  

и  зерминалних  a  трагвтнис  зрошкОва  у  међународном  потзвиском  cao6pahajy („Служ6еин  
rnacuux EuX", Gpoj: 52/11), 

✓ Одлука  0 измјенама  и  допунама  Методологије  („Службеин  гласиих  БиХ", број : 2 1 112), 	 LI') 
✓ Упутство  за  уручење  судских  инеама  („Cлyжбeни  гласних  БиХ", број : 20/12), 	 ~ 
✓ Упугство  за  снинан ,е  количина  размјењеии  поипвнских  пошиљака  у  међуоператерском 	a. 

 cao6pahajy („Службеин  тласних  БиХ", broj: 52/11), 
✓ Одлуку  0 измјенвма  a  допунама  Упугозва  („Службеин  гласиих  БиХ", број : 21/12). 



У  складу  са  својхм  надлежностима  Агенција  је  Министарству  комуникација  и  транспорта  Босне  и  
Херцеговине  доставила  примједбе  на  нацрг  Одлуке  0  представљању  јавних  поштанских  оператсра  у  
Свјетоком  поштаиском  савозу ,  UN),  од  странејавних  поппапских  оператсра  н  Агешд +је  за  поипвггски  
саобрднгај  Босне  и  Херцеговине , a кojл  je објлвљена  у „Службеном  гласнику  БиХ", број : 44115. 

3. ЗАКЈbУтПIВАЊЕ  МЕТгУНАРОДHиС  YГOBOPA 

Ha основу  члана  10. став  (5) тачка  (r), a према  расположивим  евиденцијама  Агеиција  нема  
евидентиране  међународне  уговоре  закључене  између  поштанских  оператсра  у  EuX ca оператсрггма  
поштаиског  саобраАаја  других  земаља . 

4. ЕВРОПСКЕ  ППТЕГРАЦПЈЕ  

Закои  0  поштама  Босне  и  Херцеговние  („ Службени  гласних  БиХ", број : 33/05) је  сачињен  на  
основу  Прве  европске  поппанске  директиве , уважавајуНи  уређење  државе  и  надлежности  енппета  у  
области  поштанског  саобра$аја . 
Эа  приближавање  босанскохерцеговачке  лоштвнске  реryлативе  EY стандардима  нужио  је  додатно  
усклађивањв  звкохских  pJenieiu ca Европским  директивама  у  циљу  даље  либерализације  тpжиш ra 
поппвиских  усдуга . 
Смјерницама  које  су  fare Резолуцијом  Ц-95, Зелене  књиге  Европске  економске  заједнице  0 
поптанским  услугама  1992. годин e, дефниишу  cc  основни  оквири  раздоја  поипппске  дјелал roсти  на  
једниственом  трхаппту  Европске  заједиице  у  смислу  ослобађан .а  од  државног  угицаја  и  
оспособљавања  да  cc  нa тржхцпу  обезбједи  висок  квалитет  поипанских  услуга . 

Европским  дхрективама  успостављена  су  заједмичка  правида  која  cc  односе  нa обављање  
универзалхих  поштанских  ycnyra  H  ua услове  под  којхма  cc  пружају  нерезервиоане  поштанске  услуге , 
уп+рђивање  стандарда  квалитсга  за  ушнверзалну  услуту . 

Првом  директивом  су  утврђена  заједничка  лравхла  кoja  cc  тичy дефинисања  it  обављања  
универзалних  попгганских  услуга , критсрија  за  одређивање  поштанских  услуга  које  могу  бити  
резервисане  за  даваоце  универзалних  поштанских  услуга , услова  non  којима  cc  обављају  нерезервисане  
поштанеке  услуге , тврифне  nonuruxe  u  транспарентиости  обрачуна  даваоца  универзалгггпс  уолуга , 
утврђивања  стандарда  квaлитeгe  H  тсxничких  стандарда , тс  стварање  националног  реryлаторног  тијела . 
Зaкoнoм  су  дефинисани : 
✓ принцини  поппанске  политике , 
✓ универзалхе  попгганске  услуге , 
✓ резервисане  поппвнске  услуге  - правом  јавних  поштанских  оператсра  да  их  само  они  обављају , 
✓ octane  поппанске  услугс , 
✓ органнзација  поштанског  caoбpahaja и  услови  за  обављање  поиланских  усдуга  — универзалних , 

резервисаних  и  оних  на  олободном  тржшп ry, 
✓ осинвање  Агенције  зa nonnaucxu caoбpahaj као  реryлаториог  тијела  у  чијој  надлежностије  између  

остапог : обавеза  доношења  тарифне  nonuruxe  H  акта  о  огшгпгм  условима , међуоператсрски  
поппанскн  oao6pahaj, међуентмгс•геки  поштахски  сао6ра6ај , међународин  лопггански  саобраћај , 
пpинципи  aa обрачун  трошкова  и  рефундације , одговорност  оператсра  попгганског  оаобра $аја  за  
ггренос  поппанских  пошиљака  it  казиене  одредбе  за  непогшивање  правних  норми  in  Закона . 

Оно  urro није  усаглашена  са  ЕУ  директивама  тичe  cc  лепезе  резервисаног  дијела , лимита  у  
резервисаним  услугама  у  тсживском  и  цјеновном  смнсду , a  uno je производ  права  сваке  земље  да  
процијени  степен  либерализације  тржинпа  поштанских  услуга  воденги  рачуна  0  друштвеној  функцвји  
универзашшх  поппвиских  услуга  које  објекпгвно  мopajy бгпи  опгеренеие  н  социјалиим  елементти +а . 

Морамо  напоменупн  дa је  Агенција  кроз  Опттс  услове  за  обављаље  поштанеких  услуга  it 
јединствену  тарифну  полигику  извршнла  додатно  усаглашавање  ca EY дирекгивама  у  емислу  
цјеновних  лимита  у  резервисаном  подручју  it  актима  којшиа  је  perynucau начни  обављања  поппанских  
уолуга  на  сло6одном  тржгппту  H  нерезервисаног  дијепа  универзалних  уолуга  од  стране  друпих  
поштавских  опервтсра , рачунају$н  H  приватне  тс  уоловима  зa добивање  дозвола  rn обављање  
лоштанских  услуга . 

Према  Закону  0  поппама  Босне  и  Херце roвние  („Службени  гласних  БиХ", бгој : 33105) , тРжuдтгс  
поштанских  услуга  у  Босни  н  Херцеговнин  је  дједимичко  либераштвовано , тј . вођено  је  рачуна  да  cc ue 
угрози  друштвена  фyнкциja универзалних  полпанских  ycnyra. Эaкoнoм  је  дефинисано  резервисано  
подручје  универзалних  лоппанских  услуга  које  мory обављати  само  јавни  поштански  оператсри , a 



оствли  дио  универзалних  поштанских  услуга , зе  услуге  са  додатом  вриједнош fiу  - курирске  услуге  су  
либерализоване  нa слободном  су  тpнa+шry. 

5. ПЛАП I3РАцИ  H РЕАЛИЗОВАН I3 ПРОГРАМСКИ  ЗАДАДИ  

Програмеки  задаци  који  су  предвиђени  маном  рада  Агенције  за  2015. годину  сУ  реализовани  
захваљују8и, између  осталог , и  доброј  оарадњи  Агенције  ca државним  и  енззпегским  ресорним  
министарствима  и  нaдлeжиим  инcпeкциjaмa за  област  поштанског  oao6pafiaja. 

Агенција  је  у  сарадњн  са  другим  инстиryцијама , предузела  одређене  акзввности  на  доследној  
примјени  законских  одредаба  у  обављању  поппвнског  саобра5аја . 

резултат  звквог  рада  је  значајније  уређено  зржишп  попп •анског  саобра 6аја  у  односу  нa 2015. 
годину , ппn је  и  основни  задатак  Агенgије . 

6. БУ);IETCKA СРЕДСТВА  

Укупно  одобрена  буиетска  средства  Агенцији  за  2015. годину  износе  818.000 KM од  чега  cc  ua 
програм  посебне  намјене  (властити  пр»ход) односн  733.000 KM unu 89%, a на  буджетска  средства  
85.000 KM unu 10%. Агенцијаје  no  основу  властитих  прихода , који  су  остварени  на  основу  Одпуке  0  
висини  трошкова  за  издавање  лиценци  H  виcини  годишње  накнаде  за  обављање  пошiанских  услуга  
манирала  733.000 KM, a остварма  износ  од  735.782 KM штоје  100,3%  у  односу  нa nnau. Процјенаје  
да  he извршење  буджета  за  2015. години  износити  80%,  што  је  резултат  рационализације  ма  свим  
позицијама  расхода . 

Ha основу  иапријед  образложеног , конотататација  је , да  cc  Агенција  за  пошзвиски  саобраЛај  
Босне  и  Херцеговине  рационално  H  одговорно  односма  према  трошењу  буиетских  средствва  у  2015. 
години , досљедно  проводе fiи  смјернице  и  упуппва  Мниистарства  фниансија  H  зlкзора  Босне  и  
Херцеговнне  у  погледу  емањења  паryошње . 

Даryм  12. 01. 2015. годинe 
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Ha основу  члана  14. и  22. Закона  о  финансирању  институција  босне  и  Херцеговине  
(вСлужSени  гласник  БиХв  број  61104, 49109, 42112, 87112 и  32113) и  чпана  21. Правилника  0  
финансијском  извјештавању  институција  Босне  и  Херцеговине  (,Службени  гласник  БиХ' 
број  25115), дефинисане  су  процедуре  и  поступци  извјешгавања  и  надзора  Буиета  
Институција  Босне  и  Херцеговине . 

У  складу  са  Законом  0  буцету  институција  Босне  и  Херцеговине  бу4етски  корисници  су  
дужни  направити  оперативне  планове  за  извршење  Буіјета  институција  6иХ  эа  2015. 
годину  према  којима  сУ  у  обавези  путем  кварталног  начина  извјештавања  информисати  
Министарство  финансија  и  трезора  БиХ  0  иэвршењу  буцета  no кварталима , што  
подразумијева  приказивање  укупних  збирних  података  no економским  категоријама  
укључујуни  и  програме  посебне  намјене  

Примјењујуни  готовинску  основу  као  нaчeлo обухватања  прихода  и  расхода , према  
коме  су  приходи  оператиени  каđа  су  uannah euu, раСхоđи  Ce обухеатаЈу  каđа  се  плате , 
извјештајем  су  обухванени  приходи  и  расходи  Агенције , који  се  односе  на  период  
извјештавања . 

2. И3BPWEFbE БУ1,IЕТА  

Ha основу  члана  21. Правилника  о  финансијском  извјештавању  институција  Босне  и  
Херцеговине , буџетски  корисници  су  дужни  објаснити  узроке  и  последице  Представљеног  
развоја  економских  величина , a посебно  одступање  остварених  од  ппанираних  величина  
прихода  и  расхода  no економским  категоријама. . 
У  наредном  прегледу  приказаfiемо  планиране  и  остварене  приходе  oд  наплаАених  
регулаторних  накнада  no оператерима  за  период  1- XII - 2015. године  и  финансирање  из  
средстава  буџета . Табела  је  усклаfјена  са  Правилником  0  финансијском  иэвјештавању  
институција  БиХ , C тим  uno je y табелу  додата  кoлoнa y кojoj cy исказане  и  планске  
вриједности  sa властите  приходе  (примитке ). 

ПРЕГЛБД  
Прихода , примитака  и  финаисирања  за  период  извјештавања  

01.01. до  31.12.2015.године . 
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Остварвни  властити  приходи  (примици ), односно  приходи  од  годишњих  накнада  no  
Одлуци  о  висини  трошкова  33  издавањв  лицвнци  и  висини  годишње  накнадв  за  
обављањв  поштанских  услуга  у  односу  на  план  извршени  су  са  85%. У  структури  
прихода  наЈвв flв  учешне  имају  приходи  од  опвратера  из  2014. годинв  нама flвни  у  2015. 
години , што  указује  на  чињеницу  да  динамика  наматв  властитих  прихода  нијв  усклађвна  
са  динамиком  наматв  која  је  прописана  Одлуком  0  висини  трошкова  за  издавање  
лиценци  и  висини  годишње  накнадв  эа  обављање  поштанских  услуга . Учешне  буцетских  
средстава  у  финансирању  текуflих  издатака  АгвнциЈе  у  периоду  I- XII — 2015. године  
износи  85.000 KM  unu 100% одобрвног  буцвтом  за  2015 годину . 

3. ИЗВРШЕ 1bЕ  PACXOДA И  AHAЛИЗA ОДСТУПА 1bА  

Табела  2 
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Укупно  извршвње  расхода  за  пвриод  1-X1I-2015. године  у  односу  на  одобрвна  срвдства  
буцвта  за  2015. годину  износи  90% или  622.556 КМ . У  односу  на  исти  период  првтходне  
године  укупни  твкуflи  расходи  мањи  су  за  68.888 KM  unu 10%, uno Jo рвэултат  уштвда  
остварвних  у  2015. години  и  других  paanora који  пе  бити  образложени  у  анализи  текуПих  
издатака . 

4. АИАЛИЗА  ТЕКУЋИХ  ИЗДАТАКА  

4.1. Издаци  за  плате  и  накнаде  

У  пвриоду  I — XII — 2015. годинв , за  бруто  матв  и  накнадв  запослвних  утрошено  је  
426.016 KM  unu  82%  одобреног  буцвта . У  односу  на  одобрени  буцет  за  2015. годину  
мање  Jo  утрошено  93.984 КМ . или  18%. У  2015 години  нису  попуњвна  два  радна  мјвста  
првдвиТlена  маном  због  одласка  из  Агвнције  руководиоца  сектора  правних  H 
административних  поспова  Ii  јвдног  стручног  савјел +ика  из  свктора  за  лиценцв , 
стандардв , квалитвт  и  тржишта  у  2014. години , a што  Јв  узроковало  са  мањом  исматом  
мата  у  2015. години . У  порвђењу  са  истим  пвриодом  првтходне  годинв  бруто  мате  су  
мањв  испланенв  за  10%  или  43.936 КМ , што  првдставља  бруто  мату  члана  Савјвта  
Агенције  од  13.670.КМ  који  Jo  због  именовања  на  другу  дужноаг  прекинуо  радни  однос  са  

3 



Агенцијом  13.10.2015. године  и  бруто  плату  стручног  савјетника  за  лиценце  30.266 KM 
који  Је  са  01.01.2015. године  Jo  стекао  услове  за  пензионисање , 0дносно  у  2015. години  
није  извршен 0 лопуњавање  упражњен 0г  радн0г  мјеста , те  Jo  aSor наведеног  у  
извјештајном  лериоду  0ве  године  мање  испла fiено  за  10%. или  43.936. KM. 

4.2.  Издаци  за  накнаде  трошкова  запослених  

За  накнаде  трошкова  запослених  у  извјештајном  лериоду  утрошено  Је  укупно  
44.878.КМ  или  54% у  односу  нa одобрени  буиет ,  0"  тога  Је  за  превоз  за  посао  и  са  посла  
утрошено  8.201 КМ , за  смјештаЈ  11.400 КМ , за  0двојени  живот  5.886 КМ , эа  регрес  за  
годишњи  0дм0р  1.804 КМ , за  топли  оброк  12.816 KM  aa порезе  и  доприносе  на  накнаде  
4.771 КМ . У  0дносу  нa исти  период  предхоне  године  ови  издаци  су  мањи  за  21% или  
12.255 КМ , због  одласка  у  пензију  стручног  савјетника  за  лиценце , Одн0сно  њег0вим  
одласком  у  пензију  01.01.2015. године  није  извршено  попуњавање  упрахаьеног  мјеста , a 
0тпремнина  истом  Jo  испланена  са  31.12.2014.године , као  и  због  именовања  члана  
Савјета  Агенције  на  другу  дужност  13. 10. 2015. године , од  кога  датума  није  било  исплата  
накнада  које  су  му  припадале , a исте  биле  испланене  у  2014. години . 

4.~.  Путни  трошкови  

За  путне  трошк0ве  у  извјештајн 0м  периоду  издвојено  Је  15.126 KM  unu 80% у  односу  на  
0добрени  буджет . Остварене  су  уштеде  од  3.874 KM. У  односу  на  исти  период  претходне  
године  ови  издаци  су  манји  за  1 % или  127 KM.  

4. Издаци  за  телеф 0нске  и  п0штанске  услуге  

У  извјештајном  периоду  за  наведене  издатке  иэдвојено  Jo 14.660 KM unu 86% у  односу  
на  0добрени  бY0ет, од  тога  Је  за  фиксне  телефоне  издвојено  Jo 4.927 КМ , за  мобилне  
телефоне  6.197 KM.  за  интернет  2.193 KM u 32  поштанске  услуге  1.343 КМ . У  односу  на  
исти  период  претходне  године  ови  издаци  су  мањи  за  13%  или  2.141 KM.  

4.6, Издаци  за  енергију  и  комуналне  услугв  

За  издатке  енергије  и  комуналних  услуга  у  извје штајном  периоду  издвоЈено  Jo 12.856 
KM  unu 64% у  односу  на  Одобрени  буџет , од  тОга  Је  за  електричну  енерл +Ју  издв0Јено  
6.368 KM, за  централно  гријање  6.114 KM и  32  воду  и  канализацију  374 КМ . У  пореТјењу  
са  истим  периодом  претходне  г0дине  ови  издаци  су  већи  за  7%. 

4.`  Набавка  материЈала  

За  набавку  материјала  у  извјештајном  периоду  издвоЈен 0  Jo 1.161 KM  unu 10% у  односу  
на  одобрени  буцет , од  тога  эа  компјутерски  материјал  726. KM u  ауто  гуме  284. KM, 
обрасце  и  папир  91. KM u  трошкове  ситног  инвентара  60. KM. 

4.,.Издаци  за  услуго  превоза  и  горива  

Издаци  за  услуге  превоза  и  горива  у  извјештјном  периоду  реализировани  су  у  износу  
Од  8.905 KM  unu 56% у  односу  на  одобрени  бy4ет ,  0"  тога  Jo  за  дизел  гориво  утрошен 0 
7.266 KM u  aa моторно  уље  984 КМ . У  0дносу  на  исти  пери0д  претходне  године  ове  услуге  
су  мање  за  12% или  1.168 KM. 

4.~ Трошкови  закупа  

Иэдаци  за  трошкове  эакупа  реализовани  су  у  изн0су  од  80.379 Км , или  99% одобреног  
буиета , Од  тога  за  закуп  лростора  утр0шено  Је  74.880 KM u sa закуп  паркинг  простора  
5.499 KM. V  оđносу  на  исти  периоđ  претхоđне  гоđине  ow  изđаци  су  мањи  эа  10% ипи  
9.258 KM. 
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4.,. Издаци  за  теку flе  одржавање  

За  текуfiе  одржавање  утрошено  је  6.333 KM unu 42% одобреног  бууета , од  тога  за  
материјал  за  поправку  и  одржавање  возила  утрошено  је  2.985 KM, ycnyre поправке  и  
одржавања  опреме  1.327. КМ , услуге  прања  и  паркирања  510. KM u  ycnyre поправке  и  
одржавања  возила  1.511 KM. 

4.1о  Издаци  за  осигурање  и  троткове  платног  промета  

У  извЈештајном  периоду  за  осигурање  и  трошкове  платног  промета  утрошено  је  2.304. 
КМ , од  тога  за  осигурање  возила  2.151. КМ , осигурање  запослених  при  одласку  на  
службени  пут  124 KM u за  банкарске  услуге  29 KM. 

4. 11•  Уговорене  и  дру re посебне  услу re 

За  уговорене  успуге  издвојено  је  9.938 KM unu 41% одобреног  буиета , од  тога  за  
услуге  штампања  потрошено  је  45 КМ , успуге  репрезентациЈе  5.368 КМ , остали  издаци  за  
информисањ  660 КМ , услуге  јавног  информисанја  и  односа  са  јавнош flу  120 КМ , услуге  
стручног  усавршавања  3.130 KM u  остале  непоменуте  услуге  615 КМ . У  односу  на  исти  
период  претходне  године  уговорене  услуге  су  мање  за  5%. 

4.' Капитални  издаци  

У  извјештајном  периоду  није  било  издатака  no овом  основу . 

5. ЗАКЈ6УЧАК  

Ha основу  напријед  изнешеног  констатујемо  да  ce Аreнција  за  поштански  cao6pahaj 
Босне  и  Херцеговине  рационално  и  одговорно  односила  према  трошењу  буиетских  
средстава , доследно  проводени  смјернице  и  упуства  Министарства  финансија  и  трезора  
Босне  и  Херцеговине  у  погледу  смањења  потрошње . 

Сарајево  23.02.2016. године , 
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