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Efikasnost pripreme projekata reforme javne uprave u BiH

Revizija uginka ,Efikasnost pripreme projekata reforme javne uprave u BiH* je provedena
temeljem Zakona o reviziji institucija BiH, a sukladno Medunarodnim standardima vrhovnih
revizijskih Institucija — ISSAIl | metodologijom za rad revizije uinka vrhovnih revizijskih
institucija u BiH.

Cilj revizije Je bio ispitati efikasnost procesa pripreme projekata reforme javne uprave, utvrde
faktori koji dovode do neefikasnosti, sagledaju posljedice, te analiziraju aktivnosti na
unaprjedenju efikasnosti.

Revizija je pokazala da proces pripreme projekata nije efikasan. Samo jedan od 29 projekata
planiranih prema Revidiranom akcijskom planu je implementiran u zadanom roku. Jo§ &etiri
projekta su implementirana, ali sa zakadnjenjem u odnosu na rokove u prosjeku preko 2
godine. Ka3njenja u odnosu na zadane rokove za ostale projekte koji jo3 nisu zavr3eni, iako
su svi rokovl iz akeijskih planova davno istekli, kao i sama Strategija reforme javne uprave,
se za sada kre¢u u rasponu od 2 - 6 godina, a do momenta njihovog zavretka ovo ka3njenje
¢e biti | duZe.

Neefikasnost pripreme projekata utjecala je na to da je, u razdoblju od deset godina od
nastanka Fonda, od ukupno uplaéenih 31,5 milijuna KM, ugovoreno projekata u vrijednosti
16,6 milijuna KM.

Kasnjenja u implementaciji projekata, u odnosu na rokove utvrdene akcijskim planovima,
dovode do kadnjenja u ostvarivanju ciljeva predvidenih Strategijom, a upitna fe i relevantnost
rezultata projekata u trenutku njihovog zavrietka. U konalnici, gradani ne dobivaju
pravodobno sve koristi koje treba da pruZi reformirana uprava, a provodenje reforme, koja
ima za cilj efikasniju javnu upravu, je neefikasno.

lako financijska potpora, kroz cijeli promatrani period, nije bila upitna, uspostavijeni nagin
rada i procedure za pripremu projekata, kao i nedovoljan angaZman svih sudionika, utjecali
su na neefikasnost procesa pripreme projekata. Zbog slabosti u planiranju projekata i dugog
vremena razvoja projekata, implementacija projekata nije izvrSena sukladno rokovima
utvrdenim strate3kim dokumentima. Odsustvo analize procesa u cjelini | nedovoljno aktivno
praéenje i upravljanje cjelokupnim procesom utjecali su na poduzimanje ograni¢enih mjera
za unaprjedenje procesa,

Ured za reviziju je, temeljem provedene revizije, dao preporuke nadleZnim institucijama,
¢ijom implementacijom bi se proces pripreme projekata reforme javne uprave unaprijedio.
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Sukladno Zakonu o reviziji institucija BiH, nacrt izvje$¢a o obavljenoj reviziji dostavljen je
subjektima revizije na oditovanje. Nakon toga, sadinjeno je konacno izvjedée revizije uginka
koje vam dostavlja na daljnju upotrebu | postupanje.
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Sazetak

Ured za reviziju je proveo reviziju u¢inka na temu ,Efikasnost pripreme projekata reforme
javne uprave u BiH". Revizija je izvrSena sa ciljem da se ispita efikasnost procesa pripreme
projekata reforme javne uprave, utvrde moguéi uzroci koji dovode do neefikasnosti,
sagledaju posljedice neefikasnosti, analiziraju aktivnosti na unaprjedenju efikasnosti i daju
preporuke &ijom implementacijom bi se ovaj proces uéinio efikasnijim.

Nalazi do kojih se doslo revizijom ukazuju da postojeéi nadin pripreme projekata reforme
javne uprave nije efikasan.

Najvazniji nalazi su sljededéi:

e Viie od pola projekata nije ni planirano u rokovima u kojima se projekt trebao
implementirati, a od toga je devet projekata planirano i nakon isteka roka vaZenja
Strategije;

Ne postoje planovi sa rokovima | dinamikom pripreme projekata;

Razvoj projekata, od usvajanja projektne ideje do potpisivanja ugovora, u prosjeku
traje duZe od 2,5 godine, a trajanje pojedinaZnih faza u ovom procesu se znacajno
razlikuje;

« Najdulje su trajale faze koje se ti€u aktivnosti razvijanja projektne ideje u projektni
prijedlog | aktivnosti od objave javne nabave do potpisivanja ugovora. Ove faze su u
prosjeku trajale po jednu godinu, $to je vide od dva puta u odnosu na trajanje svih
ostalih pet faza zajedno;

¢ Najvide vremena u ovim fazama se odnosi na usuglaSavanje stavova {lanova
nadzornih timova o obujmu, korisnicima i kapacitetu korisnika projekta, jer su projekti
kao prioriteti usvojeni bez jasnog definiranja istih, i na razdoblja bez aktivnog rada
na razvoju projekta;

e Pored zakonskih rokova vezanih za postupke javnih nabava i rokova pravomocénosti
odiuka UQ, na trajanje razvoja projekta utjecalo je i ponistavanje i ponavijanje
postupaka JN;

s Utvrdeni su i primjeri dobre prakse kojima se vrijeme trajanja razvoja projekta
skratuje kroz usvajanje vise projektnih dokumenata istodobno;

Od ukupno planiranih 29 projekata po RAP1, implementirano je samo pet projekata;

» Od pet implementiranih projekata, samo Jedan projekt je implementiran u rokovima
utvrdenim RAP1; ostala &etiri projekta suimplementirana sa znaZajnim odstupanjem
od rokova, od toga jedan projekat i preko &etiri godine;

e Za projekte koji su u toku implementacije | u procesu razvoja, prosjeéno kadnjenje
od rokova za implementaciju je veé tri godine, a bi¢e jo3 i dulje kada se ovi projekti
implementiraju;

e Nepravodobnost u pripremi projekata dovodi i do neefikasnosti utro3ka sredstava
predvidenih za projekte;

s Za deset godina od uspostave Fonda, od ukupno uplaéenih oko 31,5 milijun KM,
ugovorena vrijednosti projekata iznosi 16,6 milijuna KM,

e Uspostavljene procedure | dugo trajanje razvoja projekata dovodi do toga da
sredstva za projekte u prosjeku stoje rezervirana dulje od jedne godine; preko 3,2
milijuna KM stoji rezervirano dulje od tri godine za odredene projekte;
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o Preko 2,5 milijuna KM se veé tri godine planira za prioritetne projekte iz 2014. godine,
a isti su | dalje u formi projektne ideje; ’

« Neefikasnost utroska sredstava se vidi i kroz podatke o potencijalno raspolozZivim
sredstvima za planiranje novih projekata (u 2013. godini 5,8 milijuna KM i 2015.
godini 4,4 milijuna KM);

o Neefikasnost utro3ka sredstava vodi riziku daljnjeg nastavka financiranja, na 5ta su
ukazivali | élanovi UQO (donatori),

» lako su provedene odredene analize o procesu pripreme projekata, nijedna analiza
nije bila usmjerena na proces u cjelini kojom bi se prepoznali problemi u svim fazama
procesa | poduzele mjere za unaprjedenje; _

« Provedenim analizama prepoznat je dio problema koji se tiCe postupaka javnih
nabava, a unapriedenja su izvriena u dijelu koji se odnosi na skracenje vremena
potrebnog za dono$enje odluka UQ;

e Vijete ministara se, | pored informacija o problemima, iznosu neiskoristenih
sredstava i &injenici da su rokovi za implementaciju Strategije istekli, nije aktivnije
ukljugio | poduzimao mjere za unaprjedenje procesa;

e Koordinacijski odbor za ekonomski razvoj i europske integraciie od poletka
provodenja reforme nije odrZao niti jednu sjednicu posvec¢enu reformi javne uprave,
jako su odredena pitanja u vezi zastoja u pripremi projekata delegirana na njega;

« Utvr@eno je i odlaganje izjadnjenja Vijeta ministara po zahtjevu UKRJU za
imenovanje nedostajuéih &lanova i zamjenskih &lanova nadzornih timova zbog
dodatnih konsuttacija, kao | izostanak proaktivnog odnosa UKRJU spram istog;

« Nedovoljna podrika reformskim procesima se ogleda i kroz £injenicu da priprema
novog strateskog okvira traje veé dugos; iako je njegovo donodenje bilo najavijenc za
sredinu 2016. godine, to se jo3 uvijek nije dogodilo; ‘

¢ Donatori u sektoru reforme javne uprave su iskazali svoju spremnost da nastave
podrzavati-i ulagati u reformu javne uprave u BiH, ali uvjet za to je usvajanje
Strategije reforme javne uprave za razdoblje 2017-2020. godina.

Imajuéi u vidu navedene nalaze, Ured za reviziju daje preporuke Vijecu ministara, UO,
UKRJU, NT i svim institucijama BiH, &jom implementacijom bi se doprinijelo efikasnijem
procesu pripreme projekata reforme javne uprave.

Vijeéu ministara se preporuta da uloZi dodatne napore u cilju osiguranja podrske
projektima reforme javne uprave.

UO Fonda se takoder preporu&a ulaganje dodatnog napora u cilju promocije RJU, dobivanja
podrike | jaganja suradnje institucija na razinama vlasti za koje su nadleZne, unaprjedenja
planiranja projekata, kao i aktivnijeg praéenja izvrdavanja planiranih aktivnosti, razmatranja
moguénosti promjene prakse i propisa koji se tiéu usvajanja projektne dokumentacije.
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UKRJU je preporuteno da analizira cijeli proces, kao i procedure, utvrdi uska grla u svim
fazama procesa i predloZi konkretne mjere za qnaprjg_-g,enje, kao | pravodobno upoznaje
nadleZne institucije sa problemima koji se javijaju u procesu pripreme projekata.

Preporuka upuéena NT odnosi se na poduzimanje aktivnijeg u¢e$éa u radu NT, kroz planski
pristup pripremi projekata uz pravodobno postupanje.

Institucijama BIH, bilo kao sudionicama kroz NT ili kao korisnicima, se preporu&a aktivnije
ukljuéivanje u proces pripreme projekata.
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1. Uvod
1.1. Pozadina problema | motivi

Reforma javne uprave predstavija preduvjet za integraciju BiH u Europsku uniju koja
upravne kapacitete, kao i sposobnost usvajanja I provodenja temeljnih propisa Europske
unije, smatra jednim od glavnih uvjeta za &lanstvo u EU.

Bosna | Hercegovina je zapo&ela s reformom javne uprave o8 2004. godine uspostavljanjem

Ureda koordinatora za reformu javne uprave (UKRJU) koji je nadlezan za koordinaciju,
usmjeravanje | praéenje reforme javne uprave. Strategija reforme javne uprave (Strategija) .
usvojena je 2006. godine.

Cilj Strategije RJU je stvaranje efikasne, transparentne, ekonomiéne i moderne javne uprave
orijentirane ka gradanima.! Aktivnosti za provodenje mjera Strategije RJU definirane su
Akcijskim planom 1 (AP1) za razdobije 2006-2010. godina | Revidiranim akcijskim planom 1
(RAP1) za razdoblje 2011-2014, godina, kojim su ciljevi redefinirani, a rokovi produzeni.

Reformskom agendom za BiH? reforma javne uprave je oznafena je kao jedan od prioriteta
u cilju ,pokretanja procesa oporavka i modernizacije ekonomije u cilju jatanja odréivog,
efikasnog, socijalno pravednog | stabilnog ekonomskog rasta, otvaranja radnih mjesta,
povedanja | bolje ciljane raspodjele socijalnih davanja | stvaranja odrzivog | pravi¢nog
drutvenog okruZenja“. U Reformskoj agendi za BiH, u dijelu ,Reforma javne uprave®,
izmedu ostalog, stoji: ,Reforma javne uprave je jedan od kljuénih prioriteta za osiguranje
fiskalne odriivosti i kvalitetno pruZanje usluga gradanima. Modemija, kompetentnija,
transparentnija, efikasnija, isplativija i odgovornija javna uprava Ce otklonilti najveci dio
opteredenja kojeg trenutno nose gradani, poboljSat ce dostavijanje javnih usluga i ustedjeti
troskove.”. ) ' .
Medutim, vremenski rokovi definirani akcijskim planovima su istekli, a ciljevi zacriani

Strategijom nisu u potpunosti ostvareni. Prema izvje$¢ima UKRJU, do kraja 2016. godine

provedeno je 68% ciljeva iz RAP1.? lako je jo3 2015. godine data politicka potpora nastavku

zapodetih reformskih procesa* i donosenju novog stratedkog okvira, nova strategija jo3 nije

donesena. ) .

1 Strategija obuhvata Sest reformskih oblasti: StrateZko planiranje, koordinacila | izrada politika {SPKIP), Javne
financije (JF), Upravijanje ljudskim potencijalima (ULjP), Upravni postupci i upravne ustuge (UP), Institucionalina
komunikacija (IK) | E-uprava (E-u) | u skladu je sa kljunim stratekim dokumentima i cbvezama BiH, poput
Europskog partnerstva, Strategije za europske integracije BiH, te SrednjoroZne razvojne strategije.

2 40, sjednica Vijeéa ministara, 10.6.2015. godina

3 Analiza provodenja Strategije; analizu je pripremila UKRJU u saradnji sa Good Governance Fund
Veleposlanstva Velike Britanije u BiH | SIGMA-om, NACRT, April 2016.

4 14, sjednica Vije¢a ministara, 10.07.2015. godina; Vijeée ministara je razmotrilo i usvojilo Informaciju o
aktivnostima u procesu reforme Javne uprave, te s tim u vezl zakljutilo: Vije¢e ministara podrZava nastavak
reforme javne uprave kroz zapo&ete | nedovriene projekte i druge aktivnosti predvidene Strategijom | RAP 1,
kao | planirane aktivnosti na izradi analize do sada planiranih | poduzetih aktivnosti u procesu reforme javne
uprave | evaluacije Strategije i SIGMA analize poletnog stanja u javnoj upravi u Bosni | Hercegovint.
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Kako ocjenjuje Europska komisija, za nekoliko'posljednjih godina kao i za 2016. godinu,
reforma javne uprave je ozna?ega kao oblast u kgjoj n]j‘g'.?ﬂo napretka.’

Rezultati predistraZivanja teme i predstudijskog istraZivanja pokazali su da postoji problem
sa efikasnoséu u pripremi projekata; da je sa krajem 2016. godine, od raspoloZivih 31 milijun
KM, ugovorena vrijednost projekata 16,2 milijuna KM; da se preko 10 milijuna KM nalazi na
ratunu Fonda za postojece planirane i nove projekte; da sredstva stoje rezervirana dugo
vremena; da vrijeme od faze PP do sklapanja UG traje dvije godine; da se ponavijaju
postupci javnih nabava; da Koordinacijski odbor za ekonomski razvoj i europske integracije,
koji je zaduZen za polititku potporu reformskim projektima, nije odrZao nijednu sjednicu od
potetka provodenja reforme, itd.

Takoder, visegodisnji nalazi financijske revizije govore o neefikasnosti realizacije sredstava
Za projekte iz Fonda za reformu javne uprave.® .

‘Uolen je i veliki interes javnosti za reformu javne uprave. Brojni medijski natpisi govore o
ogranidenom napretku u provodenju, | slabostima u sustavu reforme javne uprave.’
Nevladine organizacije navode da su institucionalni | zakonski okviri uspostavljeni, ali da ne
funkcioniraju djelotvorno, da su politicki kapaciteti nedovoljno razvijeni, a upravni kapaciteti
za provc;den]e reforme slabi i da postojeéa poht:éka potpora reformskim procesima nije
dovaljna®,

§ hitn-//del gov.ba/dell Radni dokumenti osoblja Komisije - Izvieiéa o BiH za 2014., 2015. | 2016. godinu. U
izvje&¢ Europske komisije se navodi da postojl nedovoljna polititka podrika za cjelodravne reforme, da Je tempo
reformi slab, da se kasnl s provodenjem reforme javne uprave, da su rokovi istekli, a da reforma nije zavriena,
i da je BiH u ranoj fazl reforme javne uprave.
8 Izvje$éda financijske revizije UKRJU za 2011., 2013, 2014. 1201 5.
Thitps-/Awww klix baNIjestiIbihMiqemark-bih-le-ispunila—tri-vazna-wleta-na-putu~ka-eu—ali-nema-napretkg;g
smistu-reforme-javne-uprave/161109094

Hips-/iwww cin ba/reforma-javne-uprave-pare-polrosene-a-rezuliati-lzostali/
hitp /Awvww vecernit ba/reforma-favne-uprave-u-bih-se-mora-brze-provoditi-1122585
8  http-//coolin ba/reportazni-zapis-javna-tnbina-reforma-javne-uprave/- Forum bo3njatkih intelektuataca:
*Reforma javne uprave”, 28.06 2015. godina
http-/Avww fcip ba/index php/19-uncateqorised/169-blank-49388052 - Fondacija Cenlar za Javno pravo u
saradnji sa Agencijom za drzavnu slubu BiH, Agencijom za driavnu sluZbu F BiH | Agencljom za drZavnu
upravu RS organizovala Je 26. svibnja 2014. godine strugnu raspravu o stanju bosanskohercegovalke javne
uprave | perspektivama njene reforme,

ttp-/iwww cpu org bakvijesti/odrzan-reforum-reforma-javne-uprave-u-bih/ - Centar za politike | upravijanje
(CPU), ReForum ,Reforma javne uprave u BIH*, na kojem se govorilo o problemima oveg procesa, njenim
dosadainjih uspjesima | nedostacima, kao | buduéem radu u ovoj oblasti, te ulozl organizacija clvilnog drudtvau
njoj, odrtan je 21. 03.2017. godine u Sarajevu, u organizaciji Centra za politike i upravljanje.
bttps-/fwww parlament ba/Publication/Read/495271itle=odrzan-okruqli-sto-o-stanju-i-buducim-aktivnostima-u-
procesu-reforme-jJavne-uprave-u-bih&pageld=238 - Okrugh sto o stanju | buduéim aktivnostma u procesu
reforme javne uprave u Bosni | Hercegovint, kojeg je, uz podr§ku Misije OSCE u BiH, organizirala Zajednizko
povjerenstvo za europske integracije Parlamentarne skup3tine BiH.
hitp:#feu-monitoring ba/o-inicijativi/ - Inicijativa za monitoring europskih integracija BiH je neformalna koalicija
trideset organizacija civiinog drustva koja doprinosl pradenju reformi i nadgleda primjenu politika, prava |
standarda Europske unije, fokusirajuéi se na pitanja demokratizacije, viadavine prava, te ljudskih | manjinskih
prava.
https-/Ai-bih org/wp-content/uploads/2014/03/Monitoring/ - Transparency International u BiH - Pracenje reforme
javne uprave u Bosnii Hercegovini: Analiza rezultata u oblasti upravljanja ljudskim potencijalima (HRM) u periodu
2013-2014, Monitoring rezultata reforme Javne uprave u oblasti Javnih financija u 2015.godini




% Efikasnost pripreme projekata reforme Javne uprave u BiH

Interesiranje | zabrinutost za postignuti nivo reforme javne uprave iskazivali su i zastupnici i
izaslanici Parlamentarne skupétine BiH.? -

Na kraju, neefikasna realizacija sredstava po projektima iz donacija, koje su jedan od izvora
sredstava Fonda, moze dovesti do narudavanja medunarodnog ugleda zemlje. .

Sve naprijed navedeno bili su razlozi zbog kojih je menadZment Ureda za reviziju odludio da
se provede revizija u€inka kojom Ce se ispitati efikasnost pripreme projekata reforme javne
uprave.

1.2.  Cilj, obujam i ograniéenja revizije

Cilj revizije

Cilj revizije bio je ispitati efikasnost procesa pripreme projekata reforme javne uprave,
utvrditi faktore koji dovode do neefikasnosti | sagledati koje su posliedice neefikasnosti
pripreme na proces reforme javne uprave. Osim ovoga, cilj je bio analizirati aktivnosti na
unaprjedenju i dati preporuke &ijom realizacijom bi se doprinijelo efikasnijem ispunjenju
stratedkih ciljeva reforme javne uprave.

Obujam revizije | ogranitenja

Predmet revizije bili su projekti reforme javne uprave koji se financiraju iz sredstava Fonda.
Revizijom smo obuhvatili dio projektnog ciklusa i to od aktivnosti planiranja projekata
(usvajanja Pl/prioritetnog projekta na UQ) do potpisivanja ugovora i isti definirali kao
pripremu projekta, dok smo procese izmedu kljuénih aktivnosti definirali kao faze razvoja
projekta. Faze razvoja projekta smo grupirali na sfiededi nagin: ) .

' o KLJUCNE AKTIVNOSTI , )
SR FAZA . .« v ' .op - v pol g
Prva faza usvajanja Pl na UO usvajanja PP na NT
Druga faza usvajania PP na NT usvajanja PP ha UQ
Treta faza usvajanja PP na UO usvajanja PZ na NT
Cetvrta faza usvajanja PZ na NT usvajanja PZ na UO
Peta faza usvajanja PZ na UO usvajanja TD na UQ
Sesta faza usvajanja TD na UO objave JN
Sedma faza objave JN potpisivanja UG

Revizijom nismo ispitivali proces implementacije projekata, evaluacije projekata kao ni
efekte implementiranih projekata. )

I

9 hitp-#/static pariament ba/doc/92155 Hanka%20Vajzovig%20-%200daovor¥%20SM%20BiH pdf
hitp-tstatic partament ba/doc/88973 Denis%20Bectrovic-YM%2081H-P4 pdf
ttns /www parlament ba/Publication/Read/5262 Hitle=odrzan-radne-%E2%8

Qlanova-zaiednickog-gov‘;erenstva-za~eurogske-in!egracu|e-sa-gredgtavnic1ma-lnstiluciia-bih;q-reallzaciii-
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Efikashost pripreme projekata reforme Javne uprave u BiH

Analizirali smo nagéin i vrijeme planiranja projekata, kac i trajanje procesa razvoja projekta
od planiranja projekta {usvajanja Pl/prioritetnog P’F’jeb‘ﬁ‘“a UO) do potpisivanja ugovora,
faktore koji utje&u na pravodobnost, kao i posljedice nepravodobne pripreme projekata.

Za stjecanje opée slike prikupili smo podatke o projektima i sredstvima za razdoblje od
uspostave Fonda (srpanj 2007. godine) do 31.05.2017. godine.

Analizu procesa pripreme projekata smo izvrsili na bazi projekata planiranih u skladu sa
RAP1 {2011.-2014.), sa osvrtom na projekte planirane u skladu sa AP1 (2006.-2010).

Analizu faktora koji su utjecali na trajanje razvoja projekata izvrsili smo na bazi uzorka od
Sest projekata. Kriterij za izbor je bio projekat sa najduljim viemenom razvoja sa 31.12.2016.
godine iz svake strate3ke oblasti.

. .+Pored ovoga, ispitivali smo da li se vrie analize procesa pripreme projekata, kao i da li se
poduzimaju mjere za unaprjedenje procesa pripreme, kako od strane UKRJU i UO, tako i
Vijeca ministara.

Nismo se upustali u analizu | ocjenu sadraja, tj. kvaliteta projektnih dokumenata (Pi, PP,
PZ, TD).

Nije bilo ograniZenja u provodenju ove studije koji bi mogli utjecati na iznesene nalaze i
zakljucke,

1.3. Revizijska pitanja | kriter}ji revizije

Za &to bolje razumijevanje i analizu problema, te da bi olak3ali prikupljanje potrebnih
podataka, definirali smo glavno revizijsko pitanje | dva temeljna revizijska pitanja.

Glavno revizijsko pitanje glasi:
Da Il se projekti reforme Javne uprave pripremaju efikasno?

‘ Temeljna revizijska pitanja su sljedeéa:
1. Da li se projekti pripremaju pravodobno i koji faktori utjeéu na trajanje pripreme
projekata? ’
2. Dalisuvriene analize i da li se poduzimaju mjere za unaprjedenje procesa pripreme
projekata?

Kriteriji revizije predstavijaju mjerila koja se koriste kako bi se dala ocjena predmeta revizije,
odgovaraju revizijskim pitanjima i povezani su sa principima efikasnosti. Definirana su dva
temeljna kriterija i, u okviru njih, viSe potkriterija revizije:

1. Projektl se pripremaju pravodobno. Ovo podrazumijeva sljedece:

- Planiranje projekata je uspostavijeno na nadin da su pravodobno prepoznate sve
aktivnosti iz akcijskih planova koje se mogu provesti putem projekata i spram istih je
napravljen plan projekata sa rokovima i dinamikem pripreme projekata;

- Svi planirani projekti su implementirani sukladno rokovima za implementaciju utvrdenim
akcijskim planovima (AP1i RAP1);

1



ﬂ - Efikasnost pripreme projekata reforme Javne uprave u BiH

- Priprema projekata se odvija kronolodki prema planu;
- Aktivnosti na pripremi projekata unutar NT i UKRJU, kao i aktivnosti UO, poduzimaju se
pravodobno, sa punom odgovorno3éu sudionika sukladno principima efikasnosti.

2. Analize procesa pripreme projekta | poduzete mjere rezultiraju unaprjedenjem

procesa u cijelosti. Ovo podrazumijeva sljedece:

- UKRJU prati | analizira cijeli proces pripreme projekata, identificira uska gria i probleme
koji uzrokuju zastoje u svim dijelovima procesa pripreme projekata i predlaze UO i Vije€u
ministara mjere za unaprjedenje;

- UKRJU, UO | Vijeée ministara poduzimaju potrebne sustavne i ad hoc mjere s ciliem
podizanja efikasnosti pripreme projekata i ukupnog poboljSanja procesa. to

1.4. Metode revizije | izvorl informacija

Reviziju smo primarno provodili u UKRJU.- Takeder, u cilju sagledavanja cjelokupnog
procesa, prikupili smo informacije putem intervjua sa predstavnicima u upravljagkim |
nadzornim strukturama reforme javne uprave sa razina institucija BiH, entitetskog I razine
BD, kao | od donatora. Odredene informacije smo prikupili u GT Vije¢a ministara.

Za potrebe studije analizirali smo i pravni okvir kojim je regulirano upravijanje projektima.

Podatke o planiranju projekata I trajanju pripreme projekata prikupili smo u UKRJU iz
dostupne dokumentacije (odluke, informacije, zapisnici NT i UQ, tablice, internet stranica
UKRJU). . .

Na bazi prikupljenih podataka analizirali smo nacin | vrijeme planiranja projekata | utvrdili
vrijeme planiranja projekata | odstupanja od rokova za implementaciju. Za projekte kod kojih
su rokovi zadati kao kontinuirani, za rok za implementaciju smo uzimali krajnji rok Strategije
i RAP1, tj. 31.12,2014. gedine.

Utvrdili smo trajanje ukupnog procesa razvoja, pojedinalnih faza, i prosje€no trajanje
procesa razvoja | faza. Potom smo analizirali trajanje razvoja i utvrdili odstupanja u odnosu
na rokove iz akcijskih planova i u odnosu na prosjeéno utvrdeno trajanje. Identificirali smo
faze projekata koje najdulje traju.

Podatke o poduzetim aktivnostima u procesu razvoja kao i uzrocima nepravodobnosti,
prikupljali smo iz dokumentacije 1 razgovora sa predstavnicima UKRJU, koordinatorima i
&lanovima NT, a na bazi uzorka od $est projekata. Analizom prikupljenih podataka iz uzorka
utvrdili smo praksu i faktore koji su u najznagajnijem obujmu utjecali na trajanje faza. Utvrdili
smo | primjere dobre prakse. '

Podatke o provedenim analizama procesa | mjerama za unaprjedenje istog, prikupill smo na
bazi dokumentacije | razgovora sa predstavnicima UKRJU, UO i GTVM.

Analizirali smo lzvjeSée unutarnje revizijle MFT-a o reviziji razvoja projekata za podrsku
implementaciji Strategije za reformu javne uprave | Akeijskog plana u Uredu koordinatora za
reformu javne uprave BiH (svibanj 2017, godine) | IzvjeS¢e SIDA-e o evaluaciji Fonda za
reformu javne uprave u BiH (travanj 2015. godina).
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Spisak sugovornika i pregled izvora informacija nalaze se u privitcima br. 7 i 8.
g Al " ,‘L?“.‘:’S‘
1.5.  Struktura izvje3éa’ !

Nakon uvodnog dijela sadrZanog u prvom poglaviju ovog l1zvjedéa, u drugom poglaviju
prezentiramo osnovne informacije o strateskim opredjeljenjima i projektima reforme javne
uprave. Trec¢e poglavije kompilira nalaze revizije, dok &etvrto poglavije sadrZi zakljutke do
kojih smo doéli temeljem provedene revizije. Preporuke nadleZznim institucijama sa ciljiem .
unaprjedenja procesa pripreme projekata reforme javne uprave u BiH dane su u petom
poglaviju predmetnog izvjeéa.
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[k Efikasnost pripreme profekata reforme javne uprave u BiH

2. Opis predmeta revizije

Osnovne informacije o strateskim opredjeljenjima i projektima reforme javne uprave
prezentiramo u nastavku.

2.1, Strategija reforme javne uprave

Efikasnija, djelotvornija, odgovornija I transparentnija javna uprava, koja e biti orijentirana
ka'gradanima i spremna da odgovori svim europskim zahtjevima, vizija je reforme javne
uprave zacrtana Strategijom reforme javne uprave | Akcijskim planom 1 (AP1) za njeno
provodenje. Glavna svrha Strategije je da stvori | odrZi javnu upravu koja je sposobna pruZiti
usluge nadim gradanima, sa kvalitetom koji ofekuju, | da osigura u cijeloj zemlji dobro
provodenje reformi nuznih za proces europskih integracija.’®

Strategija obuhvata 3est reformskih\ oblasti i to: Strate3ko planiranje, koordinacija i izrada
politika, Javne financije, Upravijanje ljudskim potencijalima, Upravni postupci i upravne
usluge, Institucionalna komunikacija i E-uprava. . .

Konkretne mjere i aktivnosti koje institucije uprave trebaju provesti u razdoblju 2006.-2010.
godine definirane su u AP1. Mjere koje se izvriavaju su individualnog | zajedniCkog
karaktera. Zajednitke mjere AP1 provode se operativnim radom meduvladinih radnih tijela.
Osnovni mehanizmi rada meduviadinih radnih tijela jesu uskladivanje, koordinacija, nadzor
| evaluacija. Individualne mjere AP1 provode se individualnim aktivnostima organa uprave
pojedinih razina vlasti, uz redovno Informiranje UKRJU radi ostvarivanja funkcije
nadgledanja | evaluacije i izvjeséivanja svih razina viasti. Sredstva za tehniéku i strudnu
pomoé u provodenju mjera AP1 mogu se osigurati putem Fonda za reformu Javne uprave'!
ili iz viastitih i drugih sredstava, ‘ .

Sredstvima Fonda upravlja UO, a sredstva su namijenjena implementaciji projekata koji’
pripadaju okviru koji definira Strategija. Fond je otvoren i za financijske doprinose svih razina
vlasti u BiH kao i drugih donatora. Operativno upravijanje Fondom povjereno je UKRJU |
pravno utemeljeno na primjeni propisa BiH o javnim nabavama. o )

Nag&ela, nadini i mehanizmi implementacije mjera, te polititki I pravni okvir i temelj za
suradnju tijela uprave svih razina viasti definirani su Zajedni&¢kom platformom'2,

Revizija AP1 izvriena je 2011, godine, kada su ciljevi redefinirani, a rokovi produljeni.
Revidirani akcijski plan 1 (RAP1) je uspostavljen za razdoblje 2011.-2014. godina.

2

19 http-//parco gov ba/f L
Y1 Memorandumom o razumijevanju potpisanim u srpnju 2007, godine izmedu donatora, Vijeéa ministara, viade

RS, FBH | BD, uspostaven je Fond za reformu- Javne uprave; hitp://parco gov bafiwp-
content/uploads/2007/10/memaorandum-o-razumijevanju pdf

12ZajedniZka platforma o nadelima | nainu implementacije AP1 Strategije reforme javne uprave u Bosni |
Hercegovini, 2007. godina; hitp:f/parco gov bahr/dokumenti/rju-dokumenti/zajednicka-platforma/
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Klju€ni akteri za provodenje Strategije su sljededi:

L T AT} .
Organl uprave su ministarstva, upravni organi i organizacije, uredi, sluZbe | radna tijela n
razini Vije¢a ministara i vlada entiteta i BD.

UKRJU je odgovoran za ukupnu koordinaciju u provodenju mjera iz AP1.

UO oznad&ava upravijatko | nadzorno tijelo koje je nadleZno za ukupno upravijanje i nadzor
nad koritenjem sredstava Fonda.?

Koordinatori za reformu javne uprave su imenovani koordinatori za reformu javne uprave
Vijeéa ministara, Viade RS, Viade FBiH i Vlade BD, a ¢ija je nadleZnost koordinacija unutar
svake pojedine upravne razine.

Nadzorni tim je meduvliadino radno tijelo koje se uspostavija radi ostvarivanja funkcije
ukupnog nadzora | usmijeravanja reformskih procesa u odredenoj reformskoj oblasti.
Nadzorni tim &ine predstavnici imenovani od strane Vije€a ministara, Vlade RS, Viade FBiH
i Vlade BD.

Implementacijski tim je meduvladino radno tijelo koje se uspostavlija radi strunog i
operativnog rada za provodenje konkretnih mjera AP1 formuliranih kroz projektni zadatak i
nakon njegovog odobrenja. Implementacijski tim &ine predstavnici imenovani od strane
resornih organa uprave, odnosno vlade, .

Koordinacionl odbor za ekonomskl razvo] | europske Integracije'* oznatava
meduvladino radno tijelo koje vrdi funkeiju uskladivanja aktivnosti organa uprave razlicitih
razina vlasti u provodenju zajedni€kih mjera AP1, funkciju polititke koordinacije | ukupnog
nadzora.

2.2. Projekti reforme javne uprave

Projekti reforme Javne uprave se kreiraju i provode s prvenstvenim ciljem podrike
implementaciji ukupnih i pojedinatnih/posebnih reformskih ciljeva, ukljudujuéi i podriku -
realizaciji jedne ili viSe reformskih aktivnosti koje su kroz akcijske planove strukturirane oko
pripadajuéih ciljeva. Projekti treba da pru2e podriku odgovornim institucijama u realizaciji
mjera za koje su zaduZene (bilo da se radi o zajedni&kim ili individualnim mjerama).!’

13 &lanovi UQ su predstavnici donatora (Odje! za medunarodnl razvo] Ujedinjenog Kralfevstva, Svedska agencija
za medunarodni razvo| | suradnju - SIDA, Ministarstvo za razvoj | suradnju Nizozemske i Delegacija Europske
komisije), keordinator UKRJU, koordinator za reformu javne uprave Ispred Viade RS, koordinater za reformu
javne uprave ispred Viade FBiH, koordinator za reformu javne uprave ispred Viade BD | predstavnik MFT-a.

M Koordinacijski odbor za ekonomski razvoj | europske integracije je meduvladino radno tijelo, predsjedava mu
predsfedatelj Vijeda ministara, a Slanovi odbora su ministr | entitetski premijerl, tehnitka potpora je UKRJU, a
promatral u Odboru je DEL.

3 UKRJU
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llustraciju veze izmedu projekéta j stratekih ciljeva dajemo na sljedeéem dijagramu:

Dijagram 1 - Veza izmedu Strategije, akci]skih planova | projekta

Strategija

Cilj: promovirati strukturu, kapacitete i uginkovitost u radu viadinih tajnistva, ime
bi se jaZali sustavi za donosenje politika na svim razinama vlasti i pobolj$ala
koordinacija medu razli¢itim razinama vlasti. .

AP1 RAP1
Cilj: Pobolj$anje pristupa ' Cilj: Uspostaviti | odrzavati
propisima e sveobuhvatnu elektronsku bazu

zakonskih | podzakonskih propisa,

Aktivnost kojo] se moze pristupiti s jednog
Ustanoviti i odr3avati , .| mijesta i kroz integrirani web-portal
sveobuhyatnu . bazu_ podataka . " Aktivnost
zakonskih propisa, kojoj se moze
pristupiti s jednoga mjesta i kroz Uspostaviti jedinstvenu elektronsku
integrirani web portal. bazu koja ée ukljutivati sve vaZete

zakone | podzakonske akte.
Vremenski okvir

Od 2007, godine | nakon toga Vremenski okvir
kontinuirano . Lipanj 2012, -

' Projekt

Baza zakonskih propisa
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Identificirali smo kljuéne aktivnosti i nositelje u projektnom ciklusu:
Jnh ' - i

Projektna Idefa/priorifetni pro]ekat Pl e T !
Uloga NT* je da identificira §ta je potreba, a 3ta prioritet u danoj reformskoj oblasti i da na
bazi toga predloZi projektnu ideju/prioritetni projekat UO. Usvajanjem Pl od strane UO
omoguéava se daljnji razvoj projekta. Od 2012, godine'” uvedena je praksa kojom NT
predlaze godidnje prioritetne projekte, a koje u formi liste prioritetnih projekata usvaja UO.
QOd 2016. godine ova praksa je | propisana.®

‘Projektni prijedlog - PP~
Nakon usvajanja Pl, UKRJU po pravilu priprema i predlaze PP k01i su zajednléki za sve
upravne razine | u skladu sa prioritetima usugladenim na svim upravnim razinama.
Zajednitke PP mogu pripremiti | predloZiti | &lanovi ili zamjenici élanova NT | koordinatori za
reformu javne uprave entiteta i BD. Individualne PP pripremaju predstavnici uprave entiteta
i BD, prema prioritetima i potrebama pojedine upravne razine, a €lanovi ili zamjenici ¢lanova
NT ih dostavijaju UKRJU-u.'* UKRJU dostavlja na razmatranje UO sve PP ukoliko su
prihvaéeni najmanje od jedne razine javne uprave, zajedno sa rezultatima individualnog
pisanog izjasnjavanja &lanova NT. UO donosi odluke o davanju suglasnosti na PP,
izjadnjavanjem ¢&lanova ili u formi pismenog usugladavanja. Odluke UO donose se
jednoglasno.?

e —— T s - 2 g A A I [ T 2 W P Wl [ T = (AL R P— g o R ST 2

Projektni zadatak-PZ

Nakon usvajanja PP na U0, UKRJU razvija PZ za zajednitke projekte, a ovla3teni predlagaé
razvija PZ za individualne pro;ekte" o kojima NT daje suglasnost u pisanoj formi.?2 Nakon
izja3njavanja NT, UKRJU dostavlja PZ na odobravanje UO. UO usvaja PZ na SjeanCI
Jednoglasno i donosi odluku o prihvatanju PZ.2*

Nakon usvajanja PZ na U0, UKRJU podnosi zahtjev MFT-u za otvaranje ifre svakog
pojedinaénog projekta u okviru ISFU, gime se sredstva za ova] projekat rezerviraju i ne mogu
se koristiti za druge svrhe sve dok UO ne donese drugatiju odluku?$,

v e ——— — e £ gy - ey =

irenderska dokumentacifa - TD™
Nakon usvajanja PZ na UO zapocinje priprema TD. TD pnprema Pravna jedinica UKRJU u
suradnji sa Povjerenstvom za javne nabave i ekspertom za javne nabave, ukoliko je bio
angaziran. TD se dostavija UO na odobravanje.

AT, A O e FEmr—— T CE N W W Py T R e

Uavna nabava - JN T T T
Nakon $to UO odobri TD, UKRJU i formalno pokreée proceduru nabave objavom JN.
UKRJU izvriava sve nabavne aktivnosti sukladne Zakonu o javnim nabavama BiH.

18 Smjemnice za koriftenje sredstava Fonda od 4.7.2012. - pretideni tekst

17 Svaki NT formira listu prioriteta za svoju reformsku oblast koje UKRJU objedinjuje u jednu listu prioriteta koju
usvaja UD

% Procedure upravljanja sredstvima Fonda, 12.02.2018

1¥ CmjepHnute sa kopvwhene cpeacrasa ©onaa og 4.7.2012. - npeuniwheHu TexcT

20 prema Postovniku o radu UO

1 Smiernice za koridtenje sredstava Fonda od 4.7.2012. - preidéeni tekst

2 Prema Postovniku o radu NT

23 Prema Poslovniku o radu UO

24 procedure upravijanja financijama Fonda
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Potplsivanje ugovora-Uc ™~ " T ] T
Po okon&anju procedure javne nabavke UKRJU dostavlja UO izvje$ce o evaluaciji nabave
sa prijediogom odluke o dodjeli ugovora ili prijedlogom za ponidtenje postupka. Po
odobrenju prijedioga cdluke o dodjeli ugovora ed strane UC,2® UKRJU kao ugovorni organ
donosi odluku o dodjeli ugovora koju dostavlja svim ponudatima. U sluZajevima gdje nije
bilo prigovora i Zalbi na postupak, UKRJU prijedlog ugovora dostavlja Pravobraniteljstvu na
mi$lienje i, nakon dobivanja pozitivhog misljenja, pristupa zakljugivanju ugovora.

U sluéajevima gdje je u tijieku postupka JN bilo Zalbi, isti se rjeSava sukladno ZJN | Zakonu
o obligacijskim odnosima. Postupak moZe da bude ponisten od strane KRZ il da UO donese
odluku o ponistenju postupka nakon razmatranja izvjeS¢a Povjerenstva za JN.

Implémentacija projekta” """ w0 oo e e
Nakon sklapanja ugovora sa odabranim dobavljatem zapoginje realizacija ugovora.

U implementaciji projekata ugestvuju | implementacijski timavi (IT) u konkretnoj reformskoj
oblasti &iji se sastav i djelokrug aktivnosti odreduju sukladne obujmu projektne aktivnosti,
karakteru projektnog zadatka i organima uprave odgovornim za njegovo provodenje. -

Evaluacija projekta o o e e o
Evaluaciju projekata nakon implementacije provodi Jedinica za donatorsku koordinaciju,
financije, nadzor i evaluaciju UKRJU, kao tijelo koje je neovisno u odnosu na implementaciju
projekta. UO usvaja izvje3éa o evaluaciji &ime oni postaju zvaniéni.

2.3.. Pregled projekata | sredstava Fonda

U razdoblju od osnivanja Fonda (srpanj 2007. godine) do 31.05.2017. gedine, planirano je
ukupno 46 projekata. Projekte smo podijelili na projekte planirane sukladno AP1 i projekte
planirane sukladno RAP1. U narednoj tablici dajemo pregled statusa danih projekata.

Tablica 1 - Brof planiranih, Implementiranth | neimplementiranih projekata

i Projekti Broj projekata
ps'::::;:ou Planirani " Implementirani ‘ Nisu Implementirani 3
“AP1 17 12 5
RAP1 29 5 24
| Ukupno 48 .- 17 E 29 - - ¢’

Detaljan- pregled svih projekata planiranih od uspostave Fonda (srpanj 2007. godine) do
2016. godine sa statusom dat je u privitcima br. 1.1 2. .

Za ukupno razdoblje od uspostave Fonda (2007. godina) do 2017. godine
Memorandumom? | pripadajuéim aneksima predvideno je da donatori uplate oko 29,8
milijuna KM.

23 )z Smjemica za koristenje sredstava Fonda
% Memorandumom o razumijevanju izmedu donatora, Vijeéa ministara, vlada RS, FBIH i BD
ttp-/fparco gov bal ontent/uploads/2007/10/memorandum-o-razumijevanju pdf
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Prvobitni donatori su se Memorandumom obavezali da ée osigurati po 1.5 milijuna EUR za
podréku Fondu do 2009. godine.*” Aneksima Memoyagduma razdoblje vaZenja Fonda je
pomijereno I dolazili su i novi donatori.??

Prema informacijama iz UKRJU, dogovoreno je da sve razine domadéih vlasti godidnje
uplaéuju 0,01% svojih proraduna u proradun Fonda.

Od srpnja 2007. godine do 31.05.2017. godine, ukupne je u Fond uplaéeno 31.551.794 KM.

Uplaéena sredstva donatora | domadih vlasti prikazana su na narednom grafikonu.

Graflkon 1 — Upladena sredstva u Fond, po donatorima | domaéim razinama viastl, od nastanka do
31.05.2017. godine

8D 1122.000 KM
FBIH 1680.000 KM
VMBIH 1750.000 kKM’
Ambasada Kraljevine Nizozemske zi.Bii.EBB‘KM
Odjel 1a medunarodnl razvo) Ujedinjenog Kraljevstva L .... . ... . &6300{12 KM
Norvelko ministarstvo vanjskih poslova 5:366:50-7‘K_M
Ministarstvo van]skih posiova Danske r’l-.m4"08:988.!(Ni
Agencija za medunarodnl razvo] | suradnju Svedske - SIDA ; L?'.656:40¢.1 KM

27 Odjel za medunarodni razvo] Ujedinjenog kraljevstva, Ministarstvo za razvoj | suradnju Nizozemske | Svedska
agencija za medunarodni razvoj | suradnju - SIDA su se obvezali da ée osigurati po 1.5 milijuna EUR (.15
MSEK, 500 000 GBP, itd.) za podriku Fondu u toku razdoblja od 2006, do 2009. godine.

28 Aneks |: Razdoblje vaZenja Fonda Je pomjereno do 2010. godine | Odjel za medunaredni razvoj Ujedinjenog
kraljevstva se obvezao na dodatne uplate u iznosu od 1 milijun EUR.

Aneks lI: Razdoblje vaZenja Fonda je pomjereno do 2011. godine.

Aneks lIl: Razdoblje va2enja Fonda Je pomjerenc do 2014. godine, dodatna ulaganja SIDA-e od 3 milljuna EUR
{po 1 milijun EUR za 2012., 2013. | 2014.), Norveko ministarstvo vanjskih posiova oko 3 milijuna EUR (24
milijuna NOK, po 8 milljuna NOK za 2011 . 2012, 12013, godinu), a Vijeée ministara i vlade RS, FBIHIBD ¢e Iz
svojih prorauna godidnje Izdvajati u Fond iznose koje ¢e precizirati svojim odlukama.

Aneks IV; Ministarstvo vanjskih poslova Danske e izvrditi ulaganje u Fond pnb[lino 3,76 EUR polev od 2014,
godine.

Aneks V: Razdoblje vaZenja Fonda je pomjereno do 2017. godine
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3. Nalazi

Od nastanka Fonda, tj. od srpnja 2007. godine do kraja svibnja 2017. godine, samo je pet
projekata, od ukupno planiranih 46, implementirano sukladno rokovima za implementaciju
utvrdenim akcijskim planovima.

Jos 12 projekata implementirano je sa prosje&nim zaka3njenjem od preko 2 godine v odnosu
na rokove iz akcijskih planova.

Ostala 24 projekta jo$ nisu implementirana | oni, zaklju¢no sa 31.05.2017. godine, u odnosu
na rokove za implementaciju, odstupaju u prosjeku skoro 4 godine. Od pet projekata se
odustalo. ' ' . .

Ova kadnjenja u im;ﬁlementaciji projekata u odnosu na rokove za implementaciju utvrdene
akeijskim planovima dovode do ka$njenja u reformi javne uprave.

Mali broj projekata kaji je implementiran sukladno rokovima utvrdenim akcijskim planovima
| veliki broj projekata koji jo$ nije implementiran, a rokovi su davno istekli, usmjerili su nasu
studiju na analizu procesa pripreme projekata, &ije nalaze prezentiramo u nastavku.

3.1. Proces pripreme projekata

U ovom dijelu prezentiramo nalaze koji se tiu procesa pripreme projekata, njihovog
planiranja, vremena koje je bilo potrebno za razvoj projekata, faktora koji su utjecali na
trajanje i posljedica dugog trajanja procesa pripreme.

Analizu pripreme projekata izvr3ili smo na bazi 29 projekata koji su planirani sukladno RAP1,
s tim da smo, u odredenim dijelovima, dali osvrt | na praksu i projekte planirane sukladno
AP1.-

. 3.1.1. Planiranje projekata

Uspostavijena praksé 'planiranja projekata. ne doprinosi izvrenju projekata sukladno
rokovima utvrdenim akcijskim planovima (AP1 i RAP1).

Praksa planiranja projekata nije uspostavljena na natin da su pravodobno prepoznate sve
aktivnosti iz akcijskih planova koje se mogu provesti putem projekata i spram istih nije
napravijen plan projekata sa rokovima i dinamikom pripreme projekata.

Projekti koji su planirani na bazi aktivnosti iz AP1, koji se odnosi na razdoblje 2006.-2010.
godina, su predlagani | usvajani na pojedinatnoj osnovi u toku cijelog razdoblja vaZenja
AP1. - ' .
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Dono&enjem RAP1 krajem 2011. godine,?® koji se odnosi na razdoblje 2011.-2014. godina,
uvedena je praksa predlaganja i usvajanja prioritetnjih projekata koja je imala za cilj
prepoznavanje prioriteta iz RAP1 i programiranje rada Fonda.

Medutim, cilj koji se htio postié¢i 2012, godine, a to je prepoznavanje prioriteta iz RAP1, nije
u potpunosti ostvaren. Prvobitno je usvojena lista prioritetnih projekata za 2012, godinu, a
svake naredne godine usvajana je nova lista prioriteta sa novim projektima za tu godinu, s
tim da su | predhodne bile vaZete. U nekim godinama, liste su mijenjane, dodavani su novi
ili brisani postojedi prioriteti. Pored toga §to nisu u 2012. godini prepoznati svi prioriteti,
daljnje prepoznavanje prioriteta je bilo nepravodobno, tj. odredeni projekti su prepoznati i
usvojeni kao pricriteti | nakon istjecanja vazenja RAP1, tj. 2014. godine.

llustracija prepoznavanja prioriteta iz RAP1 s vremenskog aspekta dana je u narednoj
tablici.

Tablica 2 - Godine u kojima se prepoznati prioritetnl projekti

E GODINA PR(?JTE?&TA
2012 8
2013 10
2014 4
2015 2
. 2016 7
; UKUPNO 29 .

Iz prethodne tablice je vidljivo da je devet projekata usvojeno kao prioritet nakon isteka roka
vaZenja RAP1, §to ima za posljedicu da i njihova implementacija u startu odstupa od rokova
za implementaciju utvrdenih RAP1,

Dalje smo analizirali vrijeme planiranja ovih 29 projekata u odnosu na pojedinaéne rokove
za implementaciju aktivnosti iz RAP1 na koje se ti projekti odnose.*

Utvrdili smo da vise od pola projekata nije ni planirano u rokovima u kojima se projekat
trebao implementirati. ’

Od planiranih 29 projekata, 16 je planirano, tj. utvrdeno kao prioritet naken istjecanja rokova
za implementaciju. Prosjeéno vriieme kasnjenja u planiranju u donosu na rokove za
implementaciju je 1,4 godina, a najdulje 3,8 godina.}' Ovo kasnjenje predstavija samo dio

29 Mjerodavnim institucijama je bilo potrebno skoro godinu dana za usvajanje. Vije¢e ministara je usvojilo RAP1
14.06.2011. godine, Vlada RS 01.09.2011, godine, Viada FB!H 24.08.2011. godine i Vlada BD 9.11.2011.
godine.

% Svaki projekt vezan je za realizaciju aktivnosti definirane RAP1 za koje su utvrdeni pojedina&nl rokovi. Ti rokovi
su razliziti | oni predstavijaju vrijeme u kojim se ta aktivnost treba implementirati. Te su ujedno 1 krajnji rokovi za
implementaciju projekta koji s& na njih odnosi, tako da projekti Imaju raziifite rokove za implementaciju u
razdoblju od 2011.-2014. godine za vrijeme vaZenja RAP1. Za projekte kod kofih su rokovi zadati kao kontinuirani
uzimali smo kao krajnjl rok kraj Strategije | RAP1, fj. 31.12.2014. godine.

3 Razvoj/nabava informacijskog sustava za upravijanje javnim dugom; Uvodenje funkcije trezora u oplinama
na razini FBiH i unaprjedenje funkcije trezora u opéinama/gradovima RS;
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kadnjenja, imajuéi u vidu sve naredne korake koje projekt mora da prode do kraja svoje
implementacie.

Medutim, ni implementacija veéine od 13 projekata koji su planirani prije istiecanja rokova
za implementaciju aktivnosti iz RAP1 na koje se ti projekti odnose, nije izvriena u roku.
Naime, samo je jedan od ovih projekata implementiran u utvrdenom roku, od dva se
odustalo, a odstupanja za ostalih deset projekta su u prosjeku bila 2,7 godina. Ovo
odstupanje ée biti i vee jer veéina ovih projekata sa 31.05.2017. godine jos nije.
implementirana.

Detalji o vremenu planiranja i rokovima za ove projekte dati su u Privitku br. 2.

Slabosti u planiranju projekata, tj. prepoznavanju prioriteta, se ogledaju i u &injenici da su
odredeni projekti planirani tek u skladu sa aktivnostima iz RAP1, iako su te iste aktivnosti
bile predvidene i u AP1, Primjer za to su projekti ,Implementacija zajedni¢kih servisa za e-
usluge® | ,Baza zakonskih propisa®. Projekat ,Implementacija zajednickih servisa za e-
usluge” je planiran u 2012. godini sukladno aktivnostima utvrdenim RAP1, a ista aktivnost
je bila predvidena i AP1, ali je rok za njenu implementaciju bio kraj 2010. godine. Projekat
_Baza zakonskih propisa“ je planiran u 2014. godini sukladno aktivnostima utvrdenim RAP1,
a ista aktivnost je bila predvidena | AP1, ali je rok za njenu implementaciju bio kraj 2007.
godine. .. -

Takoder, utvrdeno je da usvojene liste prioriteta ne sadrze nikakve rokove za daljnje
aktivnosti na pripremi projekata.

lako su, u cilju poveéanja efikasnosti pripreme projekata, 2014, godine pokrenute aktivnosti
na izradi dinami&kih planova aktivnosti po pojedinatnim projektima, te aktivnosti nisu
dovedene do kraja. Dinami&ki planovi nisu usvojeni za sve projekte, niti se vrie pratenja i
auriranja istih. 3 )

3.1.2. Razvoj projekta

Razvoj projekata u prosjeku traje duZe od 2,5 godine $to, pored nepravodobnog planiranja,.
dodatno doprinosi odstupanju od rokova za implementaciju.

Pod razvojem projekta podrazumijevamo aktivnosti od usvajanja Pl na UO do potpisivanja
ugovora sa ponudaZem.

Analizom smo utvrdili da do 31.05.2017. godine® svi planirani projekti nisu razvijeni, tj. za
iste jo3 nisu potpisant ugovori, a od nekih se i odustalo. U narednoj tablici dajemo pregled
statusa svih planiranih projekata. - )

32 44, sjednica UO, 06 03.2015. godina: Informacija o izradi dinamiZkih planova aktivnosti za prioritetne projekte:
Od Zest reformskih oblasti, NT za tri reformske oblast! imaju usvojene dinamiZke plancve za ukupno 8 projekata.
%3 Razdoblje obuhvaéeno obujmom revizije
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»

Tablica 3 = Status planiranih projekata od 2012-2016

! STATUS PROJEKATA Cheay 2012-2016 /
RAZVIJEN Loty " 1A 12
U RAZVOJU 14
PROJEKTI OD KOJIH SE ODUSTALO 3

I UKUPRO ! 29 L

Kao &to se iz tablice vidi, od 29 planiranih projekata, 12 je razvijeno, tj. za iste su potpisani
ugovori.

Daljnju analizu smo usmjerili na ispitivanje trajanja procesa razvoja projekta i to od momenta
usvajanja Pl na UO do momenta zaklju¢enja ugovora sa izabranim penudagem. )

Klju&ne aktivnosti i faze razvoja su opisane u poglavijima 1.2, 2.2.

Utvrdili smo trajanje razvoja za 12 projekata za koje su potpisani ugovori i trajanje razvoja
za 14 projekata za koje do 31.05.2017. godine nisu bili potpisani ugovori, 8to pokazujemo u
narednoj tablici.

Tablica 4 — Vremenskl intervall trajanja razvoja do potpisivanja ugovora ili do 31.05.2017. godine za
projekte u razvoju

] Bro] projekata
I_ Vremenski Intervali p:;g{'s::r u razvoju
0-1 godine 3 6
1-2 godine 1 0
2-3 godine 2 1
34 godine 2 6
Preko 4 godine 4 1
] Ukupno 12 14 !

1z tablice je vidljivo da je za oko 30% projekata za koje su potpisani ugovbri vrijeme razvoja
trajalo preko 4 godine.** Prosje&no vrijeme razvoja za projekte za koje su potpisani ugovori
Je duZe od 2,5 godine.

Prosje&no trajanje razvoja sa 31.05.2017. godine za projekte koji su u razvoju, tj. za koje jos
nisu potpisani ugovori, je 2,3 godine. Za 50% ovih projekata®® razvoj traje preko tri godine,
§to je dulje od prosje&nog trajanja razvoja za projekte za koje su potpisani ugovori. S
obzirom da proces razvoja za ove projekte jo3 nije zavrien, ukupno vrijeme razvoja i
odstupanje od prosje&nog trajanja ée biti | ve¢e u momentu potpisivanja ugovora.

M Uspostavijanje Uili Jaganje kapaciteta Institucila za kontrolu propisa | uspostavijanje sustava redukclje
edministrativnih prepreka; Jakanje kapaciteta za strate3ko planiranje i razvo) politika - faza Il (SPPD 11); Javno
privatno partnerstvo; Implementacija zajedniCkih servisa za e-usluge.

3% |zrada softvera za podriku izradi nacrta zakona | drugih propisa; Baza zakonskih propisa; Funkcionalni pregled
kapaciteta institucionaline komunikacije u strukturama driavne sluZbe u BiH; Razvo] elekironskih obuka za
potrebe dr2avne slutbefuprave u BiH; Strateska komunikacija-faza |I; Izrada kataloga javnih registara u BiH;
Mapa puta za reformu registracije poslovnih subjekata.
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Utvrdili smo da je, od tri planirana projekata od kojih se odustalo, kod dva projekta do
odustajanja do3lo nakon dvije godine od njihovog usvajanja kao prioriteta.®

S ciljem detaljnije analize trajanja procesa razvoja, kod svih 29 projekata smo ispitivali koliko'
je vremena bilo potrebno za provodenje pojedinagnih faza razvofa, tj. koliko je vrijeme
izmedu pojedinaénih kljuénih aktivnosti.

Trajanje faza | ukupnog razvoja po pojedinaénim projektima dato je u Privitku broj 3.

Temeljem podataka o trajanju faza za svaki projekat pojedinaéno izradunali smo prosjecno
vrijeme trajanja faza. S obzirom na to da svi projekti nisu razvijeni, tj. nisu provedene sve
faze, prosieéno vrijeme za svaku fazu izraunali smo za projekte za koje je ta faza
zavrdena.” Isto je prikazano na narednom grafiku.

Grafikon 2 - Prosjeéno vrijeme trajanja faza _

. I | | t
1. od usvajanja Pl na UQ dousvajanja PP na NT = woe orsry b sna wi il i in e o Brdt dobie ] 417
» | . . ' .

2. od usvajanja PP na NT do PP na UO 47

3, od usvajanja PP na UO do usvajanja PZ na NT 91
e ra ’
2 4.odusvalanja PZ na NT do usvajanja PZ na UO 43

5. od usvajanja PZ na UO do usvajanja TD na U0 g3

6. od usvajanja TD na UO do obJave IN 58

7. od objave )N do potpisivanja UG riceare oy e L] 336
- , b i 1 1

0 100 200 300 400 500
PROSIECAN BROS DANA

Kao §to je vidljivo iz prethodnog grafikona, najduZe su trajale faze koje se ticu aktiv}losti od
usvajanja Pl na UO do usvajanja PP na NT, kao | aktivnosti od objave JN do potpisivanja
ugovora. Za ove faze bilo je potrebno u prosjeku preko dvije godine.

S obzirom da su ove dvije faze trajale najduZe, daljnju analizu smo usmjerili nate dvije faze.

% Najbolje europske prakse institucionalne komunikacije (P usvojena-19.7.2013,, odustali-25.10.2016.); Sustavi
za upravijanje dokumentima | e-sjednicama viade (Pl usvojena-31.3.2014., odustali-25.10.2016.);
Uspostavijanje stalnog procesa analize IT rizika u BiH (Pl usvojena-19.7.2013., odustali- 1.03.2014.).

37 Za jedan projekat nisu bili dostupni podact o datumima provodenja odredenih kljugnih aktivnosti | ta] projekat
nije u tim fazama uziman u obzir kod izraguna, dok je u fazama za koje su podaci bili dostupni isti uziman u
izralun prosjedneg vremena.
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Faza - od usvajanja Pl na UO do usvajanja PP naNT

Grley L
U ovoj fazi bilo je potrebno razraditi Pl u PP | isti'usvc;jiti"na NT. Utvrdili smo da je za 18, od
29 projekata, ova faza zavriena. U nastavku dajemo pregled vremenskih intervala trajanja
prve faze za projekte za koje je ova faza zavriena.

Tabllca 5 - Vremenskl intervall trajanja faze od usvajanja Pl na UO do usvajanja PP na NT

f . Vremenski Intervali .Bro] pro]ekata )
0 — 6 mjeseci 7
6 — 12 mjeseci 2
1 -2 godine 5
Preko 2 godine : <4
| Ukupan broj projekata 18 i

Kao $to se iz tabele vidi za pola projekata je bilo potrebno viSe od godinu dana da se Pl
razvije u PP i usvoji na NT. NajduZe vrijeme koje je bilo potrebno je 2,7 godina.

Utvrdili smo da je za sedam, od preostalih 11 projekata kod kojih PP na NT jo3 nije usvojen,
prosje&no vrijeme trajanja ove faze do 31.05.2017. godine trajalo u prosjeku jednu godinu,
a najduze 3,2 godine. Za jedan projekat nemamo podatak o trajanju faze, jako je ova faza
zavriena, a od tri projekta od kojih se odustalo, prosjeéno vrijeme od usvajanja Pl na UO
do odustajanja bilo je duze od 2 godine.

S ciljem utvrdivanja faktora koji su utjecali na ovako dugo trajanje prve faze, analizirali smo
uzorak od Sest projekata koji su najdulje trajali.®®

Kod veéine projekata smo utvrdlh da postqe razdob'lja bez aktivnog rada na razvoju PP koji
se kreéu od pet mjeseci do dvije godine, a koji su uzrokovani potrebom za angaZmanom
eksperata za pomoé u pripremi PP i jatanjem kapaciteta élanova NT za pripremu PP,

Tako je za projekat ,Unaprjedenje procesa analize potreba i evaluacije efekata obuke® od
usvajanja Pl na NT do angaZiranja eksperta proslo dvije godine. Tek nakon angaZiranja
eksperta se pristupilo pripremi PP. Prva radionica za razvoj projekta ,Javno privatno
partnerstvo® je odrzana devet mjeseci nakon usvajanja Pl na UO.

Kod tri projekata®® iz uzorka smo utvrdili da je dosta vremena utro$eno na usugla3avanje
stavova &lanova NT oko obujma i korisnika projekta, kao i kapaciteta korisnika projekta. U
nastavku navodimo dva primjera kod kojih je navedeno najizraZenije zastupljeno.

Clanovi NT, kod projekta ,Implementacija zajednitkih servisa za e-usluge, u samom pocetku
bili su stava da je ideja teko provediva jer ne postoje preduvjeti za implementaciju projekta,

¥ Baza zakonskih propisa, Unapredenje procesa analize potreba | evaluacije efekata obuke, Uspostavijane iAli
jatanje kapaciteta institucija za kontrolu propisa | uspostavijanje sistema redukcije administrativnih prepreka,
StrateZka komunikacija-faza ll, Implementacija zajednitkih servisa za e-usluge, Javno privatno partnerstvo.

3 Baza zakonskih propisa; Uspostavljanje ifili ja%anje kapaciteta institucija za kontrolu propisa i uspostavijanje
sistema redukcije administrativnih prepreka; Implementacija zajednitkih servisa za e-usluge
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te su kasnili u dostavi koncepta PP, iako je projekat usvojen kao prioritet. Za prethodno je
utroSeno preko jedne godine.

| pored procesa usugladavanja PP vezanog za projekat ,Baza zakonskih propisa® koji Je
trajao najmanije tri godine, i &injenice da je projekat u 2014, godini usvojen kao prioritet, na
kraju je do3lo do edustajanja od uZeséa odredenih razina vlasti. Na samom podetku javila
se problematika postojanja preduvjeta za implementaciju projekata (kapacitet institucija za
implementaciju projekta). Do svibnja 2017. godine nije bio usvojen konagan PP na NT, kada
razina RS _odustaje od ufedéa u projektu, &to znali ponovnu pripremu novog PP |
produZavanje trajanja ove faze koja je do tad ve¢ trajala preko 3 godine.

Faza - od objave JN do potpisivanja ugovora

Ova faza je, od svih projekata planiranih po RAP1, zavriena kod 12 brojekata. Vremenski
intervali trajanja ove faze kod ovih 12 projekata dat je na narednoj tabeli.

Tablica 6 - Vremenskl intervall trajanja faze od objave JN do potpisivanja ugovora

P c Vremenski interval - . . Broj projekata |
0 - 3 mjeseca 1
3 —6 mjeseci 5
6~ 12 mjesecl 1
1-2 godine 4
Preko 2 godine 1

I Ukupan broj projekata ' . ) 12 . i

Kao &to se vidi iz prethodne tablice, faza od obja{!e JN do potpisivanja ugovora kod skoro
pola projekata je trajala preko jedne godine. : . )

Analizom Sest prc;jekata iz uzorka utvrdili smo faktore koji utjecali na trajanje ove faze.

Pored zakonskih rokova vezanih za postupke JN* i rokova pravomoénosti odluka UO",
utvrdili smo da je na duljinu trajanja ove faze utjecalo | ponidtavanje | ponavljanje postupaka
JN. Kod &etiri, od est projekata iz uzorka, su postupci ponisteni, i to dva puta kod dva
projekta. '

Formalni razlozi za ponistenje postupaka su bili nedovoljan broj prihvatljivih ponuda ili
nedovoljan broj ponuda uopée, a u jednom slu€aju postupak je ponisten od strane PRZ po
Zalbi ponudada na TD. . <. .

Kod 3 projekta je nakon ponistenja revidirana TD, Sto je zahtijevalo dodatno vrijeme,
narodito imajuéi u vidu obvezu odobravanja iste od strane UO. Nakon izmjena TD, ponovni
provedeni postupci JN su rezultirali potpisivanjem ugovora sa izabranim ponudadima.

40 rokovi za dostavu ponuda, prigovora, rje3avanja po istim
4 propisano vrijeme pravomoénosti odluka UO koje se odnose na izvieS¢e o evaluaciji ponuda | prijediog odluke
o dodjeli ugovora
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Prethodno ukazuje da su slabosti prvobitne TD bile razlég ponistavanja postupaka, a na 3ta
su nam u razgovoru ukazali | sugovornici‘Z, W

Ostale faze

S obzirom da su ostale faze razvoja projekta (aktivhosti od usvajanfa PP na NT do objave
JN} trajale znatno krade, u nastavku dajeme kratak pregled nekoliko faktora koji su utjecali
na trajanje istih. '

Kod odredenih projekata je utvrdeno da se projektna dokumentacija (PP ili PZ) dostavija
Vije€u ministara i viadama entiteta | BD na izjadnjavanje, iako Isto nije propisano aktima
kojima se regulira provodenje projekata. Kod dva projekta iz uzorka je utvrdeno da je u
procesu prikuplianja migljenja svih relevantnih institucija prije dostave ovih materijala na
Vijete ministara dolazilo do otvaranja novih pitanja koja su zahtijevala dodatna
usugladavanja PP ili PZ, a 5to je u konaZnici utjecalo na ukupno trajanje procesa.

Tako je kod projekta ,Javno privatno partnerstvo® vie od pola godine trajalo usugladavanje
stavova oko razine viasti na kome &e se projekat implementirati, iako je to prethodno veé
usugladeno na razini NT, a &iji su ¢lanovi iz institucije koja je naknadno problematizirala ovo
pitanje.

| kod projekta ,Implementacija zajednitkih servisa za e-usluge® u procesu prikupljanja
mislienja institucija prije dostave materijala Vijecu ministara, jedna institucija je traZila
izmjene PP/ PZ, iako je to prethodno veé usugladeno na razini NT, ¢&iji je &lan iz te institucije.

Kod tri je projekta*? utvrdena praksa kojom se teZi izbjeci objavljivanje JN u vrijeme godi3njih
odmora (srpanj, kolovoz), §to je utjecalo da se vrijeme izmedu usvajanja TD na UO do
objave JN produzi,

U ovim fazama utvrdenl su primjeri dobre prakse ko]Jima se vrijeme trajanja razvoja
projekta skraéuje. Priprema ili usvajanje vide projektnih dokumenata, bilo PP, PZ ili TD,
istovremeno* utjecala je na skraéenje trajanja razvoja projekta, narogito imajuéi u vidu
procedure i rockove za pripremu materijala za sjednice UQ i rokove pravomoénosti donesenih
odluka UO temeljem razmatranih materijala.

Pregled datuma kljuénih aktivnosti za projekte iz uzorka dat je u P}ivitku bré4.

42 Mizlienje &lanova NT je da su stroge specifikacie | uvjeti propisani TD, naro&to u pogledu uvjeta propisanih
za eksperte, izmedu ostalog, uzroc! ponitavanja postupaka.

4 Implementacija zajedniZkih servisa za e-usluge; Uspostavijanje ifili ojalavanje kapaciteta Institucije/a za
kontrolu propisa | uspostavljanje sustava redukcije administrativnih prepreka; Unaprjedenje procesa analize
potreba | evaluacije efekata obuke,

“ Unaprjedenje procesa analize potreba | evaluacije efekata obuke; Javno privatno partnerstvo; Uspostavijanje
Ifill jakanje kapaciteta institucija za kontrolu propisa | uspostavljanje sustava redukcije administrativnth prepreka;
Strateska komunikacija Il.
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3.1.3. Posljedice nepravodobnog planiranja | razvoja projekta

Nepravodobno planiranje, kao i proces razvoja projekta koji dugo traje, doprinosi kadnjenju
u implementaciji projekata u odnosu na rokove iz akcijskih planova, a samim tim [ kaSnjenju
u ispunjenju stratedkih ciljeva. .

Koliko se kasni najbolje ilustrira &injenica da je, od ukupno planiranih 29 projekata po RAP1,
implementirano samo pet projekata, a od toga samo jedan u rokovima utvrdenim RAP1.
Ostala &etiri projekta su implementirana sa znadajnim odstupanjem od rokova. Isto je
prikazano na narednom grafikonu..

Grafikon 3 - Kadnjenja uimplementaciji projekata u odnosu narokove za Implementaciju utvrdenlh RAP1
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Iz prethodnog grafikona je vidljivo koji projekti | koliko odstupaju u implementaciji u odnosu
na rokove iz RAP1. Odstupanja za jedan projekt je preko etiri godine.

Ovom ka3njenju za projekte koji su implementirani, svakako treba dodati i broi:jenu
ka$njenja za projekte koji o3 nisu implementirani (projekti u implementaciji i u procesu
razvoja sa 31.05.2017. godine).

llustracija ka$njenja za projekte u implementaciji | u procesu razvoja dana je u narednoj
tablici.

Tablica 7 - Vremenskl interval odstupanja od rokova RAP1 za projekte koji jo# nisu implementirani ili su

u procesu razvoja .

i : Vremonski interval u ImpIemer;tacBIerOJProjekaltJarazvo]u —
2 - 3 godine ' 1 7
3 -4 godine ) . 2 . 4
4 -5 godine . 2 . 3
§ -6 godine 2 1
e Ukupno 7 14
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Kao 3to se vidi iz prethodne tabele, 30% ovih projekata, sa 31.05.2017. godine, vet odstupa
od rokova viSe od Cetiri godine, Odstupanja e biti j veéa u vrijeme kada se ovi projekti
pripreme | implementiraju. -

Pored naprijed navedenog, nepravodobnost u pripremi projekata dovodi i do neefikasnosti
utro3ka sredstava predvidenih za projekte,

Od ukupno u Fond uplaéenih 31.5 milijuna KM, sa 31.05.2017. godine ugovoreno je
projekata u vrijednosti 16,6 milijuna KM, .

Uspostavljena je praksa kojom se raspoloZiva sredstva (izvrene uplate, planirane uplate,
povrat PDV, itd.) planiraju za sve projekte sa liste prioriteta. Od toga se dio odnosi na
ugovorene projekte, dio se rezervira za projekte za koje je usvojen PZ, dio planira za ostale
projekte sa liste prioriteta, a ostatak predstavija potencijaino raspoloZiva sredstva za nove
projekte.

Ovakav nadin planiranja | rasporeda sredstava za projekte, u kombinaciji sa dugim trajanjem
procesa razvoja, dovodi do tega da veliki iznos sredstava dugo vrijeme stoji rezerviran, da
se veliki dio sredstava iz godine u godinu planira za projekte koji su jo§ uvijek u formi PI,
kao i da se ne iskoridtavaju potencijalna sredstva za nove projekte.

Prosjeno vrijeme rezerviranja sredstava je dulje od jedne godine. Sa 31.05.2017. godine
iznos rezerviranih sredstava za 3est projekata za koje jo3 nisu potpisani ugovori bio je oko
2,8 milijuna KM. Od toga, preko 1,2 milijuna KM za dva projekta*® stoji rezervirano vide od
3 godine. Ovom iznosu rezerviranih sredstava treba dodati | preko 2 milijuna KM za projekte
koji su planirani jo3 u vrijeme vaZenja AP1, a koja stoje rezervirana preko 5 godina“e.

U 2016. godini, za ostale projekte sa liste prioriteta, planirano je oko 7 milijuna KM. Od tog
iznosa se preko 5 milijuna KM odnosi na projekte koji su jo$ uvijek u formi Pl. Preko 2,5
milijuna KM se odnosl na prioritetne projekte jo$ iz 2014. godine. Takoder, od odredenih
projekata, za koja su sredstva bila planirana vide godina, se na kraju odustalo.

Neefikasnost utrodka sredstava Fonda se vidi | kroz podatke o potencijalno raspoloZivim
sredstvima za planiranje novih projekata, koji se navode u izvjestajima Fonda od 2013.
godine.*® Najvide potencijalno raspoloZivih sredstava za nove projekte je iskazano u 2013.
godini, i to 5,8 milijuna KM, i 2015. godini, 4,4 milijuna KM.

45 Mapa puta za reformu registracije poslovnih subjekata ~ rezervirano 424.125 KM od srpnja 2013. godine;
1zrada kataloga javnih registara u BiH — rezervirano 804.375 KM od o2ujka 2014. godine.

48 Uspostavljanje suvremenih odjeta za upravijanje ljudskim potencijalima u crganima uprave u BiH (sredstva
rezervirana od 2010. godine u iznosu 1.594.711 KM); Informacijskl sustav trezora Bréko distrikta (sredstva
rezervirana od 2011. godine u iznosu 648.000 KM)

4 Najbolje europske prakse Institucionaine komunikacije (sredstva u [znosu 215.000 KM planirana od 2013.
godine, a 2016. godine se cdustalo od ovog projekta);

482013. godina - 5.800.000 KM; 2014. godina - 1.743.826 KM; 2015. godina - 4.402.276 KM; 2016. godina -
2.115.315 KM; 01.01.-31.05.2017.godina - 2.135.315 KM.
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Detalji o vremenu i iznosima ugovorenih, rezerviranih | planiranih sredstava dati su u
privitcima 5 1 6.

Neefikasnost utrofka sredstava vodi riziku daljnjeg nastavka financiranja, na 8ta su ukazivali
i &lanovi UO.*®

3.2. Analize procesa pripreme projekata | mjere za unaprjedenje

1ako su provedene odredene analize o procesu pripreme projekata, ni jedna analiza nije bila .
usmjerena na proces u cjelini &ima bi se prepoznali problemi u svim fazama procesa
pripreme projekata. . : .

Provedenim analizama®® prepoznat je dio problema, a koji se ti¢e postupaka javnih nabava.
Istim je konstatirano da su postupci javnih nabava dugotrajni, da su &esti prigovori i Zalbe
koji dodatno usloZnjavaju dodjelu ugovora. Na bazi ovih analiza izvrSena su odredena
unaprjedenja koja se odnose na skraéenje vremena potrebnog za donosenje odluka uosti
objavljeni najceséi formalni razlozi u ponudama koje ponudati dostavijaju, a zbog kojih se
iste odbacuju kao neprihvatljive®?, '

Pokrenute aktivnosti na izradi dinamiékih planova aktivnosti po pojedinaénim projektima u
2014. godini, sa ciljem povetanja efikasnosti pripreme projekata, nisu rezultirale
unaprjedenjem jer planovi nisu usvojeni za sve projekte, niti su se redovno pratilii a2urirali.5

lako je na sjednicama UO" &esto aktualizirano pitanje neutrodenih sredstava | efikasnosti

pripreme projekata® i od UKRJU traena sveobuhvatna informacija o postupcima rada na
pripremi projekata, utvrdili smo da ovakva analiza nije uradena.

43 30., 48., | 56. sjednica UO, zapisnicl sa intervjua sa Elanovima UO predstavnicima donatora

5 Informacija o procjeni trajanja postupaka javne nabave za projekte financirane iz Fonda sa preporukama za
poboljZanje istih; Izvjesée o analiz postupaka javnih nabava UKRJU; IzvjeSée b analizi postupaka javnih nabava
UKRJU (koju Je proveo ekspert za javne nabave); interna analiza najéed¢ih formalnih razloga u ponudama koje
ponudati dostavijaju u postupcima nabava za projekte financirane iz Fonda, a zbog kojih se iste odbacuju kao
neprihvatljive.

81 Usvojenim izmjenama predvideno je da odluke koje donosl UO stupaju na snagu danom donodenja, u sluCaju
kada su prisutni svi &lanovi UO, a u sluéaju kada nisu prisutni, stupaju na snagu protekom roka od 7 radnih dana.
Druga izmjena se odnosi na to da se suglasnost na prijedlog Odluke o dodjell ugovora moZe dati y procedur]
pisanog usugladavanja. Bri¥e se odredba o konalnosti odluka UO, jer se &ekalo 15 radnih dana da bl se
postupilo po Istim. Skratuje se rok za izjadnjavanje u proceduri pisanog izjaSnjavanja sa 10 radnih danana 4 |
obiZna dana kod davanja suglasnosti na prijediog Odluke o dodjeli ugovora | {zmjene tenderske dokumentaciju
u slutaju osnovanosti 2albe. lzuzetno, rok za Izja3njenje u proceduri pisanog usuglaSavanja u slu€aju iz poglavija
VIl stavak 3. Poslovnika | osnovanosti 2albe na tendersku dokumentaciju je 4 dana od dana prijema prijedloga
dokumenta. ..

S2hitn:/fparce qov ba/2017/08/03/alcesci-formalni-razlozi-neprihvatljivosti-ponuda-u-postupcima-nabavki-za-
prolekte-financirane-iz-fonda-za-reformu-javne-uprave/.

5344 sjednica UO, 06.03.2015. godina: Informacija o tzradi dinami&kih planova aktivnosti za prioritetne projekte:
od Zest reformskih oblastl, NT za trl reformske oblasti Ima usvojene dinamiZke planove za ukupno 8 projekata.
5433, 38., 45, 46., 47., 48. sjednice UO :
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Na zahtjev vodeéeg donatora®®, izvr§ena je eksterna'evaluacija Fonda®® | identificirane
odredene slabosti u procesu?7, Jako je ovo lzvjeéée das gvheno UKRJU i UO, nismo utvrdili
da su po istom poduzimanje aktlvnostl na analizi i unaprjedenju procesa. Ovo lzvjesée nije
ni razmatrano na sjednici UO.

Pored naprijed navedenog, izostala je i aktivna podrika Vije¢a ministara.

U redovnim izvjes¢ima koji se dostavijaju Vije€u ministara, pored kljuénih prepreka i
problema u reformskim procesima po strateskim oblastima, navode se i odredeni problemi
koji se tiéu pripreme projekta, kao i iznos neiskoridtenih sredstava.5® Ovo, kao ni &injenica
da su rokovi za implementaciju Strategije istekli, nisu bili dovoljan motiv da se Vijece
ministara aktivnije uklju¢i i poduzme mjere na unaptjedenju procesa, bez cobzira §to u
izvjeS¢ima nisu jasno adresirane institucije koje bi mogle djelovati i otkloniti uotene
probleme. Vije¢e ministara je usvajalo ova izvje§éa sa opéim i pojedinaénim preporukama i
zaduZivao institucije BiH da implementiraju date preporuke, a institucijama entiteta i BD
davao preporuku za njihovu implementaciju. Aktivno praéenje nad implementacijom
donesenih zakljugaka i danih preporuka je izostalo.

lzostala je | podrika Koordinacijskog odbora za ekonomski razvoj i europske integracije koji
je, izmedu ostalog, nadliezan za koordinaciju, usuglasavanje, politicku | operativnu potporu
organa uprave svih razina viasti u provodenju mjera AP*?, Od potetka provodenja reforme
ovaj odbor nije odrzao niti jednu sjednicu posveéenu reformi javne uprave, iako su odredena
pitanja u svezi zastoja u pripremi projekata delegirana na njega.®®

Takoder, utvrdili smo i odlaganje izjaSnjenja Vije¢a ministara po zahtjevu UKRJU za
imenovanje nedostajucih €lanova i zamjenskih &lanova NT zbog dodatnih konsultacija, kao
| izostanak proaktivnog odnosa UKRJU spram istog.®!

55 Agencija za medunarodni razvoj | suradnju Svedske - SIDA

58 Evaluacija Fonda za reformu Javne uprave u Bosnl | Hercegovini, Finalng izvje3ée, 29 Aprit 2015

57 |dentificirano je Sest kljuinih faktora koji doprinose neefikasnosti Fonda: dugotrajni | opsedni postupd
odlugivanja; nedostatak dovoljnih ovlastenja koordinatora za dono3enje odluka i s tim u svezi nedostatak
oviaitenja unutar nadzomth timova za davanje podrike projektnim inicijativama; prenagla3avanje zajednikih
projekata; nedostatak kapaciteta za javnu nabavu, zajedno sa kompleksnim uvjetima ZJN; izazovi za
medunarodne ponudate za utedée na lokalnom trii§tu za projekte Fonda; prenagladena je uloga UKRJU u
pogledu koordinacije u odnosu na ulogu u pogledu upravijanja. lzvje3ée sadrdi odredene preporuke viadama,
UO 1 UKRJU.

5 1zvjedée o radu UKRJIU za 2008, (Eeste promjene | odsustva Elanova NT, pitanja naknada &lanova NT, Izvjedce
o radu UKRJU za 2009. godinu (unaprijediti | pojednostaviti proceduraina rjefenja usvajanja | odobravanja
projektne | tenderske dokumentacije), lzvje3ée o radu UKRJU za 2012, godinu (intenzivirati promociju reforme
Javne uprave na svim razinama narodito u sklopu realizaclje pojedinagnih projekata, nastaviti rad na
unaprjedenju sustava Javnih nabava za potrebe implementacije projekata tehnitke pomodi), lzvjedde o radu
UKRJU za 2013, godinu (nastavitl aktivnosti na promociji reforme javne uprave na svim razinama narodito u
sklopu realizacije pojedinadnih projekata). Godidnje financljsko izvje$ée Fonda za 2014., 2015 i 2016. godinu
{Razlozi prolongiranja rokova = procedure Javnih nabava putem ogranitenog postupka).

%9 Koordinacioni odbor za ekonomskl razvitak | europske integracije je meduvladino radno tijelo, predsjedava mu
predsjedatel] Vijeéa ministara, & &lanovi odbora su ministri | entitetski premijeri, tehni¢ka potpora je UKRJU, a
promatra& u edboru je DEI.

80 [zviesée 0 napretku 2013, 1zvjedée o radu KKRJU za 2010., 2011., 2012., 2013., 2014. godinu

8 GT VM je dostavio obavjestenje da je Vijeée ministara na 32. sjednici od 18.11.2015. odgodio izja3njavanje o
prijedlogu odluke o izmjenama odluke o imenovanju &lanova | zamjenika &lanova NT.
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Nedovoljna potpora reformskim procesima se ogleda i kroz &injenicu da priprema novog
stratedkog okvira traje veé dugo. lako je njegovo dono3enije bilo najavijeno za sredinu 2016.
godine, to se jo$ uvijek nije dogodilo.

Sa d}uge strane, donatori u sektoru reforme javne uprave su iskazali svoju spremnost da
nastave podrzavati | ulagati u reformu javne uprave u BiH, ali uvjet za to je usvajanje
Strategfje reforme javne uprave za razdoblje 2017.-2020.%

avne-uprave-uslov-za-dalja-ulaganja-

donatora/
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4. Zakljugci

Imajuéi u vidu cilj revizije, halazi do kojih smo do’éif ‘ukazuju da Je proces pripreme
projekata reforme javne uprave neefikasan.

lako financljska potpora projektima, kroz cijelo promatrano razdoblje, nije bila upitna,
uspostavijeni naéln rada i procedure za pripremu projekata, kao | nedovoljan
angaZman svih sudionika, utjecall su na neefikasnost procesa pripreme projekata.

Glavna posljedica neefikasne pripreme projekata je da gradani ne dobivaju sve konsh koje
treba da pruzi reformirana uprava,

Naime, kadnjenja u implementaciji projekata u odnosu na rokove utvrdene strateskim
dokumentima dovode do ka3njenja u ostvarivanju ciljieva predvidenih Strategijom. S obzirom
na znatajna kadnjenja, postavija se pitanje znaajnosti rezultata projekata u trenutku
isporuke.

Ovakvo stanje nas dovodi u apsurdnu poziciju gdje, sa jedne strane imamo cil] - efikasniju
upravu, a sa druge strane - neefikasno provodenje reforme koja to treba da osigura.

Osim navedenog, znagajna sredstva | dalje stoje neiskoristena.

4.1. Slabosti u planiranju i dugo vrijeme razvoja projekata ne doprinosi da
implementacija projekata bude izvriena sukladno rokovima utvrdenim
strateSkim dokumentima.

Prepoznavanje prioritetnih aktivnosti iz strateikih dokumenata koje se trebaju i mogu
implementirati kroz projekte, | programiranje rada Fonda spram toga, nije bilo pravodobno.
Vrijeme u kojem su projekti planirani (usvajanje projektne ideje) nije doprinijelo da
implementacija projekta bude izvrena sukladno rokovima utvrdenim stratedkim
dokumentima.

Veéina projekata je planirana nakon isteka roka kada je projekat trebao biti implementiran,
a odredeni projekti su planirani i nakon isteka krajnjeg roka vaZenja same Strategije. Ovo
kadnjenje u planiranju je dovelo do toga da se u startu kasni u implementaciji projekata, a
samim tim | kadnjenju u ostvarivanju strate3kih ciljeva.

Osim ka3njenja u planiranju, na odstupanje od rokova utvrdenih strate3kim dokumentima,
znadajno je utjecao i proces razvoja projekata koji u prosjeku traje duZe od dvije godine, a
za odredene projekte je trajao i duze od &etiri godine.

U ovom procesu najdulje su trajale potetne aktivnosti koje se ti€u razvoja projekta iz
projektne ideje u projektni prijediog i aktivnosti od objave javne nabave do potpisivanja
ugovora.

Dugo vrijeme usuglasavanja projektnog prijedloga uzrokovano je planiranjem i usvajanjem
prioriteta bez jasnog definiranja obujma i korisnika projekta, kapaciteta korisnika projekta,
kao | razdobljima u kojim se nije aktivno radilo na razvoju projekta.
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Posljedica navedenog je da veliki broj projekata ostaje u formi projektne ide']é I preko godinu
dana. Pored toga, usvajaju se projektni prioriteti za narednu godinu, a da su projekti iz .
prethodne godine jo3 uvijek u formi projektne ideje.

Nepostojanje dinamigkih planova razvoja projekta, kac i izostanak mehanizama pracenja i
kontrole pravodobnog izvr§avanja aktivnosti, dodatno su doprinijeli dugom trajanju procesa
pripreme projekata.

Nepravodobna priprema projekta dovodi do kadnjenja u ostvarivanju strateskih ciljeva.

Cinjenica da je od nastanka Fonda, srpanj 2007. godine, do kraja svibnja 2017. godine
implementirano 37% planiranih projekata, a od toga same 11% u rokovima utvrdenim
stratedkim dokumentima, dovodi u pitanje efikasno provodenje reforme javne uprave i
postizanje konaénog cilja, a to je efikasnija javna uprava.

Nepravodobnost u pripremi projekata nadalje dovodi i do neefikasnog utroska sredstava
predvidenih za projekte. '

Uspostavljen! na&in planiranja i rasporeda sredstava za projekte u kombinaciji sa dugim
trajanjem procesa pripreme dovodi do toga da veliki iznos sredstava dugo vrijeme stoji
rezerviran, kao i da se veliki dio sredstava iz godine u godinu planira za projekte koji su jos
uvijek u formi Pl i da se ne iskoridtavaju potencijalna sredstva za nove projekte.

Sve prethodno je dovelo do toga da je od ukupno uplaéenih sredstava od nastanka Fonda,
u izhosu 31.5 milijuna KM, sa 31.05.2017. godine ugovoreno projekata u vrijednosti 16,6
milijuna KM.

Pored ovoga, nepravodobnost pripreme projekata vodi do poveéanja rizika od prestanka
financiranja od strane donatora, a u krajnjoj instanci i rizik povlaZenja sredstava &iji utro3ak
nije planiran.

4.2, Odsustvo analize procesa u cjelini 1 nedovoljno aktivho praéenje i
upravljanje cjelokupnim procesom utjecali su na poduzimanje ograniZenih
mjera za unaprjedenje procesa.

Provedene analize procesa kojima su prepoznati samo odredeni problemi u procesu
pripreme projekata imali su za rezultat mjere koje su imale ogranieni utjecaj na
unapriedenje procesa.

lzostanak aktivnog praéenja nad izvrSavanjem planiranih projekata | pravodobnog
korektivnog djelovanja na otklanjanju zastoja u pripremi projekata utjecao je na ograniten
stupanj unaprjedenja procesa s aspekta efikasnosti.

Nedovoljan angaZman Vijeéa ministara na unaprjedenju koordinacije, usugladavanja,’

politike i operativne potpore organima uprave u provodenju reformskih mjera, utjecao je |
na projekte reforme javne uprave,
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lako je Strategija istekla jos 2014, godine, aktivnosti na pripremi novog strateskog okvira jo$

nisu zavriene. . o
o . Al

Sa druge strane, donatori u sektoru reforme javne uprave su iskazali svoju spremnost da

nastave podravati i ulagati u reformu javne uprave u BiH, ali uvjet za to je usvajanje

Strategije reforme javne uprave za razdoblje 2017.-2020.%

2 hitp-//parco qov ba/2017/05/1 6/usvajanje-nove-strategije-za-reformu-javne-uprave-uslov-za-dalja-ulaganja-

donatora/
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5. Preporuke

Shodno naprijed navedenim nalazima i zaklju¢cima, u cilju doprinosa unaprjedenju procesa
pripreme projekata | efikasnijem ostvarivanju strate3kih cilieva reforme javne uprave,
dajemo odredene preporuke Vijeéu ministara, UO Fonda, UKRJU, NT iinstitucijama BiH.

Dane preporuke mogu doprinijeti efikasnijem procesu, narodito imajuéi u vidu da je u tijeku
donodenje novog strateSkeg okvira.

Vije€e ministara

e Preporuéamo Vijeéu ministara da uloZi dodatne napore u cilju osiguranja
potpore profektima reforme javne uprave.

Ovo se tie aktivnijeg angaZmana na unaprjedenju koordinacije, usuglaSavanja, politiZke i
operativne potpore organima tiprave u provodenju reformskih mjera kroz projekte reforme
javne uprave. )

Potrebno je posvetiti vide pozornosti analizi dostavijenih izvie$¢a i informacija koje se ticu
reformskih projekata, a sve s ciliem poduzimanja mjera koje bi doprinijele efikasnijem
provodenju projekata, efikasnijem koridtenju raspoloZivih sredstva i, u konacnici,
pravodobnom ispunjenju strateskih reformskih ciljeva. ’

UO Fonda )

o Preporuéamo &lanovima UO Fonda da uloZe dodatni napor u cilju promocije
RJU, dobivanja potpore | Jaéanja suradnje sa institucijama na razinama viasti
2a koji su nadleinl.

Ovo se, prije svega, odnosi na jatanje suradnje sa nadleZnim institucjama (Vijecem
ministara, vladama RS, FBiH i BD), kao i institucijama korisnicama projekata s ciljem
dobivanja pravodobne potpore projektima.

. Preporuéamo UO da, u suradnji sa &lanovima NT I UKRJU, unaprifedi proces
planiranja projekata. :

-

Planovi projekata trebaju biti utemeljeni na analizama aktivnosti i rokovima iz akcijskih
planova, uvaZavajuéi realne procjene kapaciteta i moguénosti za pravodobnu
implementaciju projekata u rokovima utvrdenim strateSkim dokumentima, | sadrzavati
nositelje aktivnosti i rokove pripreme projekata. ‘

. _Preporu®amo aktivnije pradenje Izvréavanja planiranih aktivnost.

Aktivno praéenje izvr§avanja planiranih projekata treba da je bude u funkciji pravodebnog
korektivnog djelovanja na otklanjanju zastoja u realizaciji planiranih aktivnosti.
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e S clijem ubrzanfa procesa, predialemo UO Fonda da razmotri moguénost
promjene prakse i ptfoqedura usvajanja prgjﬂdne dokumentacife.

Ovo se, prije svega, odnosli na usvajanje vi$e pojedina¢nih projektnih dokumenata na jednoj
sjednici.

UKRJU

e Preporuéamo UKRJU da analizira proces pripreme projekta u cjelinl, kao |
procedure za pripremu, utvrdi uska grla u svakof fazl procesa | predloil
konkretne mjere za unaprjedenje.

Potrebno je analizirati nagin na koji se predlaZu projektne ideje/prioritetni projekti s ciliem
unaprjedenja predlaganja i usvajanja prioritetnih projekata kod kojih Je rizik zastoja u
pripremi projektnih dokumenata sveden na minimum.

Nadalje, predlazemo da se izvr$i analiza procesa s ciljem smanjivanja potrebnih'projektnih
dokumenata ili spajanje vide projekinih dokumenata u jedan.

Na temelju provedene analize propisa | uspostavljenih praksi, potrebno je predlo2iti izmjene
propisa s ciljem jasnog definiranja svih koraka | obveza sudionika u procesu pripreme
projekata. Primjer za to je definiranje dali se, i u kojoj fazi, projektna dokumentacija dostavlja
Vijeéu ministara i viadama entiteta i BD. .

e Preporuéamo UKRJU da pravodobno upozna nadieine Institucije sa
problemima koji se Javljaju u procesu pripreme projekata.

Ukoliko je suoen sa problemima koje ne moZe sam da otkloni, UKRJU treba da
blagovremeno informira nadleZne institucije o zastoju u procesu pripreme projekata, uzroku
i jasnom natinu na koji se isti moZe otkloniti.

Nadzorni timovl | UKRJU

» Preporu¢amo élanovima nadzornih timova | UKRJU da poduzmu aktivnije
ucesée u radu NT, kroz planski pristup pripreml profekata I pravodobno
postupanje.

Prijedlozi projekata trebaju biti utemeljeni na analizama aktivnosti i rokovima iz akeijskih
planova, uvaZavajuéi realne procjene kapaciteta | moguénosti za pravodobnu
implementaciju projekata u rokovima utvrdenim strateikim dokumentima, kako bi se izbjegli
zastoji u kasnijim fazama projekta ili €ak odustajanja zbog pojave neusug!aéenlh stavova.
Prijedlozi, tj. planovi projekata, trebaju sadrZavati nositelje aktivnosti i rokove pripreme
projekata.

PredlaZzemo ¢lanovima nadzornih timova i UKRJU da pravodobno izvr§avaju svoje zadatke
i da o svim zastojima na koje ne mogu utjecati pravodobno informiraju nadleZne institucije.
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Institucije BiH

« Preporutamo Institucljama BiH koje uCestvuju u procesu pripreme projekata,
bilo kroz NT lli kao korisnice, da se aktivno uklfuée u proces.

Vigi revizor, voditelj tima Rukovoeditelj Odjela za reviziju u€inka
Jelena - rvoje Tyrtkovié
%’O/b‘—?/ Abb?l '/ 3

-/
' l{ukovoditelj Odjela za kontrolu

Revizor, &lan tima kvalitete,
Dra%ﬁoio ¢ metodologiju i planiranje RU
AL 047¢ Radivoje Jeremi¢

FaY L4
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Privitei

Privitak br. 1 —

Privitak br. 2 -

Privitak br, 3 =

Privitak br. 4 -

Privitak br. 5 —

Privitak br. 6 —

Privitak br. 7 =

Privitak br, 8 —

Projekti planirani po AP1 i njihov status

Projekti planirani po RAP1 i njihov status

Trajanje faza i ukupnog razvoja projekta za projekte planirane po
RAP1/prioritetni projekti

Pregled datuma kljugnih aktivnosti za projekte iz uzorka

Vrijeme i iznos rezerviranja sredstava | ugovorena sredstva

Projekti sa liste prioriteta za koje su planirana sredstva, a za koje nisu
jo¥ usvojeni PZ

Spisak sugovornika

Pregled izvora informacija
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Efikasnost pripreme projekata reforme Javne uprave u BiH

Privitak br. 6 - Projekti sa liste prioriteta za koje su planirana sredstva, a za koje nisu jo3

. N !
usvojeni PZ AXEE oot ‘E’t"
' ' " Prioritet za Planirana sredstva
Projekti za koje su planirana sredstva godinu . . status (KM)
Izrada softvera za pedrsku izradi nacrta
zakona | drugih propisa 2014 PP na NT 700.000
Baza zakonskih propisa ! 2014 P 599 040
Sustavi za upravljanje dokumentima 2014 PP na U0 1.317.817
Razvoj/nabava informacijskog sustava za
4 upravljanfe javnim dugom 2016 Pl .950.000
Uvodenje funkcije trezora u opéinama na
5 razini FBiH i unapriedenje funkcije trezora 2016 Pi 2.300.000
u opéinama/gradovima RS
6 rsjﬁ::;je 2adovoljstva korisnuka upravnih 2016 Pl 400.000
PribliZavanje uprave gradanima - set
7 aktivnosti 2016 Pl 702.000
Studija izvodljivosti za online registraciju
8 poslovnih subjekata u RS 2016 PP na NT 58.500
Ukupno . . : 17.027.357 i
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Efikasnost pripreme projekata reforme javne uprave u BiH

Privitak br, 7 — Spisak sugovornika

Aleksandar Karisik, §ef Operativne jedinice

Mubera Begié&, struéni savjetnik za reformu javne uprave, Institucionalna komunikacija
Selvira Hodzi¢-Obhodas, strudm savjetnik za reformu javne uprave, Upravni postupci
upravne usluge :

Emir $brahimagi¢, struén/ suradmk za reformu javne uprave, Upravni postupci | upravne
usluge

Sabahudin Suljevié, struéni suradnik za informacijske tehnologije, E-uprava

Enida $eherac-Dzaferovi¢, struéni savjetnik za reformu favne uprave, Upravijanje ljudskim
potencijalima

Kenan Avdagi¢, struéni suradmk za reformu javne uprave, Upravijanje _ljudskim
potencijalima

Nedzib Delié, struéni savjetnik za reformu javne uprave, Stratedko planlranje koordmacua i
izrada politika .

Miroslav Zekovié, struéni savjetnik za reformu javne uprave, Javne ﬁnancue

Dejan Jovikié, strutni suradnik za - reformu J'avna uprave, Javne financije
Aneta Raié, &ef Jedinice za donatorsku koordinaciju, financije, nadzor | evaluaciju

Dragan Kujund2ié, visi struéni suradnik za fi nancue Jedinice za donatorsku koordinaciju,
financije, nadzor i evaluaciju

Danuela Markovié, vidi struéni suradnik za f nancye Jedinice za donatorsku koordinaciju,
financije, nadzor | evaluaciju

Sanela Fazlié, struéni suradnik za donatorsku koordinaciju, financije, nadzor:eva!uacuu
Svjetlana Pavlovié, Sef Pravne jedinice

Mirnesa . Madié, vi§i struéni . suradnik za pravne pos!ove Pravne jedinice
Halid Busuladzlé vi§i struéni suradnik za matemalno—Fnancyske poslove Jedinice za
materijalno-financijske i opée poslove

&tanovi UO '

Dragan Culuzan, Koordinator za reformu javne uprave ispred institucija BiH
Vesna MiSovié, Koordinator za reformu javne uprave ispred Bréko Distrikta

Mario Vignjevié, projektni menadzer SIDA-e; Veleposlanstvo Svedske

Dejan Buha, projekt menadZer za upravu Veleposlanstva Velike Britanije

irena Sotra, projekt menadzer, Delegacija Europske unije za Bosnu | Hercegovinu

Clanovi nadzornih timova po strate3kim oblastima

E- uprava

Enver I3eri¢, direktor Zavoda za javnu upravu, Federalno ministarstva pravde, Clan

Ivana Sari¢, Sef Odsjeka za odrZavanje i razvo; elektronskog poslovanja | e-vlade, GTVM
BiH, &lan

Srdan Nogo, Sef 0ds;eka Za razvoj pro;ekata I suradnju sa medunarodnim institucijama
IDDEEA, ¢lan

Mensura Hasifi¢, strugni suradnik za mformatlku Tajnistvo Federacije BiH, &an

Igor Jovanovié, stru&ni savjetnik-programer, Ured gradonatelnika BD, ¢lan
Institucionalna komunikacija

Mirjana Micevska, &ef Odjela za medije, GTVM BlH tlan
Jelena Goli¢, web administrator, Sektor za informiranje Viade BD, zamjenski &lan
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Efikasnost pripreme projekata reforme jJavne uprave u BiH

Upravljanje ljudskim resursima

Ljiljana Haselji¢, vi&i struéni suradnlk Pododijeljenje za }:Bravljanje ljudskim resursima Vlade
BD, &lan : v

Bojan Goli¢, Sef Grupe za pnjave i testiranje , Agencua za drzavnu sluZbu BiH, zamjenski
¢lan

Dragan Granzov, upravnik Pritvorske jedinice Zavoda za izvr§enje kaznenih sankcija, MP
BiH, &lan

Nada Lovri¢, pomoénik ministra za kadrovske opée i financijsko materijalne poslove, MP
BiH, zamjenski &lan

Javne financije

Samir Baki¢, pomoénik ministra u Sektoru za upravijanje dugom Federalno ministarstvo
financija, ¢lan

Osman Osmanovié, direktor Trezora BD, ¢lan

StrateSko planiranje, koordinacija i izrada politika

Sanja Ramié, &ef Odsjeka za politi¢ka pitanja, pravosude | unutradnje poslove, regionalne |
sektorske politike, DEI, .
Srdan Miki¢, pomoénik direktora Ureda Vliade FBIH za zakonodavstvo i uskladenost s
propisima EU, €lan

Minela Alibegovié, struéni suradnik u Uredu za zakonodavstvo FBiH, zamjenski &lan

Lejla Saralevié- Hasanagi¢, pomoénik direktora Ureda za zakonodavstvo BiH, neimenovani
zamjenski ¢lan

Jelica Vidovié, Sef Odsjeka za zakonodavne aktivnosti Ureda gradonagelnika BD, élan

GT Vije¢a ministara
Goran Krtali€, pomoénik generalnog tajnika, Administrativna sluzba
Alvid Hubijar, struéni savjetnik

MFT
Amela Mufti¢, rukovoditelj Jedinice interne revizije
Senija Buljudmig, interni revizor
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Efikasnost pripreme projekata reforme favne uprave u BiH

Privitak br. 8 - Pregled izvora informacija

’ @

Odluka o uspostavijanju Ureda koordinatora za reformu javne uprave pri Uredu
predsjedatelja Vijeéa ministara BiH (SluZbeni glasnik BiH, broj: 4/05, 33/07, 85/10);
Strategija reforme javne uprave {20086. godina);

Akcijski plan 1 Strategije reforme javne uprave (2006. godina);

Revidirani akcijski plan 1 Strategije reforme javne uprave (2011, godina);
Zajednitka platforma o nadelima i natinu implementacije Akcijskog plana 1
Strategije reforme javne uprave u BiH (2007. godina),

Memorandum o razumijevanju za uspostavu Fonda za reformu javne uprave (2007,
godina), sa pripadajuéim Aneksima |, I, lll, IV i V Memoranduma;

Poslovnik o radu UO sa izmjenama;

Poslovnici o radu NT;

Procedure upravijanja financijama Fonda;

Smijernica za koristenje sredstava Fonda sa izmjenama | dopunama;

Smjernice za formiranje i rad povjerenstava za nabave za provodenje postupaka
javnih nabava financiranih iz Fonda;

Reformska agenda za BiH za razdoblje 2015.-2018. godine (lipanj 2015. godine);
Revidirani akcijski plan za realizaciju Reformske agende BiH (prosinac 2015.
godine); ' '

Zakon o javnim nabavama BiH (Sluzbent glasnik BiH, broj: 39/14);

Izvie$éa Europske komisije o BiH;

Operativni plan za pripremu Strateskog okvira za reformu javne uprave u BiH (travanj
2016. godine);

Godinje izviedée o radu Ureda koordinatora za reformu javne uprave od 2007. do
2016. godine;

lzvje&taji Fonda za reformu javne uprave od 2008. do 31.03.2017. godine;
Godi$nje financijsko izvjed¢e Fonda za reformu javne uprave od 2009. do 2016.
godine ‘

Godi3nja izvjesta o napretku (pra¢enje provodenja AP1 i RAP1 Strategije) od 2007.
do 2016. godine;

1zviedéa o financijskoj reviziji KKRJU od 2007. do 2015. godine;

Liste projekata i prioriteta od 2012. do 2016. godine;

Dinami&ki planovi za projekte,; .
Dokumentacija za projekte (tablice, dopisi, zapisnici, projektni dokumenti,
informacije, izvje$¢a, itd.;

Zapisnici sa intervjua;

Zapisnici sa sjednica NT, UO, koordinatora za reformu javne uprave;

Zapisnici | zakfju&ci sa sjednica Vije¢a ministara;

Izvje$éa o reviziji razvoja projekata za podriku implementaciji Strategije za reformu
javne uprave i Akcijskog plana u Uredu koordinatora za reformu javne uprave BiH,
maj 2017. godina;

Evaluacija Fonda za reformu javne uprave u Bosni i Hercegovini, Finalno izvjesce,
29, travanj 2015.
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