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OSNOVNE PRETPOSTAVKE ZA EFIKASNO UPRAVLJANJE
TAKSAMA | NAKNADAMA INSTITUCIJA BiH

Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine proveo je reviziju udinka na temu:
»OQsnovne pretpostavke za efikasno upravijanje taksama i naknadama institucija BiH".
Revizija je provedena u skladu sa Zakonom o reviziji institucija BiH, Medunarodnim
standardima vrhovnih revizionih institucija - ISSAI, INTOSAI smjernicama i
metodologijom za rad revizije uCinka vrhovnih revizionih institucija u BiH.

Ured za reviziju institucija BiH proveo je reviziju sa ciljem da utvrdi da li su osigurane
asnovne pretpostavke za efikasno upravijanje taksama i naknadama koje naplacuju
institucije BiH. Implementacija preporuka ove revizije trebala bi doprinijeti realizacij
Ciljeva odrzivog razvoja, i to ciljieva 8.1 16,

Nalazi i zakljucci revizije ukazuju da nisu osigurane osnovne pretpostavke za efikasno
upravijanje taksama i naknadama koje naplacuju institucije BiH. Zbog neispunjavanja
reformskog opredijelienja od strane Vijec¢a ministara BiH u oblasti parafiskalnih nameta,
odnosno taksi i naknada, nije izvrSena optimizacija kao jedan od kljuénih koraka koji bi
vodio ka rasterecenju privrede | gradana. Na takav nacin nije se doprinijelo unapredenju
javne usluge i optimiziralo finansijsko optereéenje gradana i privrednih subjekata.
Nepostojanje metodologije, transparentnosti i nepouzdano planiranje moZe ugroziti
smisao taksi i naknada, a nedostaci u procesu naplate i kontrole naplate taksi i naknada
mogu rezultirati i rezultiraju gubitkom prihoda po ovoj osnovi.

Preporuke su upucene Vije¢u ministara BiH, Ministarstvu finansija i trezora BiH i
institucijama iz odabranog revizijskog uzorka. Realizacijom datih preporuka, stvorit ée se,
izmedu ostalog, i bolje pretpostavke za efikasno upravijanje ovom vrstom prihoda te
optimizirati opterecenje za gradane i privredne subjekte.

Ured za reviziju je, u skladu sa odredbama Zakona o reviziji institucija Bosne i
Hercegovine, dostavio Nacrt izvjeStaja instituciiama koje su bile obuhvacene
provedenom revizijom. Ovim institucijama je ostavljena moguénost da daju svoje
komentare i primjedbe na nalaze i zakljutke obavljene revizije. Nakon toga je izraden
konacni izvjestaj o provedenoj reviziji ucinka.
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 Skraéenice | Puni n:

ja za lijekove | medicinska sredstva Bosne i Hercegovine

ALMS Agenc
BiH Bosna i Hercegovina
Cl Carinska ispostava
DKP Diplomatsko-konzularno predstavnitvo
FBiH Federacija Bosne i Hercegovine
GP Granitna policija Bosne i Hercegovine
IDDEEA Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu
podataka Bosne i Hercegovine

ISFU Informacioni sistem finansijskog upravljanja

° JCI Jedinstvena carinska isprava
JRT Jedinstveni radun trezora
KM Konvertibilna marka
MCP Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine
MFT Ministarstvo finansija i trezora Bosne | Hercegovine
MKP Ministarstvo komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine
MMF Medunarodni monetarni fond
MVP Ministarstvo vanjskih poslova Bosne | Hercegovine
MVTEO Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i

Hercegovine

PDV Porez na dodanu vrijednost
PER BiH Program ekonomskih reformi Bosne i Hercegovine
RAK Requlatorna agencija za komunikacije Bosne i Hercegovine
Registar Registar neporeznih prihoda
RS Republika Srpska
SPS Sluzba za poslove sa strancima Bosne i Hercegovine
SUD Sud Bosne | Hercegovine

. ulo Uprava za indirektno oporezivanje Bosne i Hercegovine
Ured za reviziju Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine
VM Vijece ministara Bosne i Hercegovine




Izvrini sazetak:

Revizija uinka je provedena sa ciliem da se utvrdi da |i su osigurane osnovne
pretpostavke za efikasno upravijanje taksama i naknadama koje naplaéuju institucije BiH.
Osnovne pretpostavke podrazumijevaju ispunjavanje strateskog opredielienja Vijeéa
ministara BiH, odnosno racionalizaciju i optimizaciju ovog sistema, postojanje
metodologije  priikom odredivanja taksi i naknada, zadovoljenje principa
transparentnosti, boljeg planiranja ove vrste prihoda, kao i pretpostavke za efikasnu
naplatu ove vrste prihoda. Revizija ¢e svojim preporukama doprinijeti stvaranju boljih
pretpostavki za realizaciju Ciljeva odrzivog razvoja:

G Cilj 16: Promovisati miroljubiva i ukljuSiva drustva za odrZivi razvoj, osigurati
pristup pravdi za sve i izgraditi ucinkovite, odgovorne i ukljuéive institucije na svim
nivoima;

© Cilj 8: Promovisati ukljuciv i odrZiv ekonomski rast, punu zaposlenost i
dostojanstven rad;

Najvazniji nalazi:

- VM je preduzimao aktivnosti koje su u suprotnosti s viastitim reformskim
opredjeljenjem u procesu racionalizacije i optimizacije broja i visine iznosa
taksi i naknada, odnosno kreiranja planova koji ¢e voditi ka smanjenju
parafiskalnih nameta, 5to je obaveza iz Pisma namjere prema MMF-u jo§ od
2016. godine.

VM je dozvolio uvodenje novih taksi i naknada, iako se opredijelio za njihov
moratorij. U periodu 2016 - 2020. godina, uvedeno je najmanje 56 novih taksi
i naknada, a tek jedna je ukinuta.

Posmatrani prihodi od taksi i naknada nisu ciljani prihodi, odnosno nemaju
svoju specificnu namjenu koja vodi ka konkretnom unapredenju odredene
usluge za koju se naplata i vrsi, ve¢ su prihod Jedinstvenog raduna trezora.

Nije uspostavljena metodologija po kojoj se vrsi formiranje taksi i naknada, ito
znaci da ne postoje trodkovne kalkulacije izmedu pruZene i naplaéene usluge.
Prilikom odredivanja visine iznosa taksi i naknada nije uzeta u obzir visina
troSkova rada, odnosno efektivno radno vrijeme utro¥enc za pruZanje
konkretne javne usluge i cijena radnog sata zaposlenog keji pruza tu uslugu,
kao i ostali trokovi.

Prije nego Sto VM usvoji prijedloge pojedinaénih institucija o izmjenama,
dopunama ili uvodenju novih taksi i naknada, MFT daje svoje mislienje na
prijedloge institucija. U svojim miSljenjima MFT ne skreée paZnju institucijama
da uzmu u obzir i kalkulaciju troSkova koje institucije imaju prilikom pruZanja
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usluge koja je predmet takse ili naknade. MFT, takoder, ne koristi uvijek kao
argumentaciju obaveze BiH koje proizlaze iz Reformske agende za
obrazlaganje svog misljenja.

Registar neporeskih prihoda od njegovog uspostavijanja 2017. godine nije
azuriran redovno iako je uvedeno najmanje 56 novih taksi i naknada, nije
uvijek dostupan i ne nudi odredene vrste naprednih pretraga te nije
interaktivan.

Rezultati revizije pokazuju da institucije ovu vrstu prihoda planiraju historijski,
odnosno da ne postoji odredena analiza koja prethodi planiranju prinoda po
ovoj osnovi, te da se institucije uglavnom referiraju na rezultate iz prethodnih
godina.

Nisu sve institucije iz uzorka osigurale da proces naplate taksi i naknada,
zasebno ili kao dio nekog drugog procesa, bude prepoznat te da se
identifikuju njegovi rizici. Nisu sve institucije iz uzorka vrsile ni usaglasavanje
naplagenih i izdatih usluga te sve nemaju akte kojim se ureduje pracenje i
kontrola naplate taksi i naknada.

Institucije imaju potrebu za informatickim unapredenjem procesa pracenja i
kontrole naplate ove vrste prihoda kako bi se praksa manuelnog uporedivanja
podataka izbjegla te je potrebna intenzivnija saradnja institucija i MFT-a o
ovom pitanju.

Naplata nenaplacenih taksi je prema postojecim zakonskim riesenjima izrazito
otezana, a u nekim slu¢ajevima gotovo nemoguéa. U slucaju administrativnih
taksi nadleZznost za naplatu ove vrste potraZivanja nije precizno definisana.

Posljedice nepreciziranja nadleZnog organa koji ¢e vrsiti prinudnu naplatu
nenaplaéenih taksiinaknadai sporost institucija BiH u izmjenama zakonskih
riesenja posebno su vidljive u sluéaju sudskih taksi u postupcima pred Sudom
BiH. Naime, za period 2013 - 2017. godina oko 680.000 KM sudske takse je
ostalo neplaceno, te je nastupila zastara i gubitak za budZet institucija BiH

Ured za reviziju je definisao preporuke nadleZnim institucijama ¢ija svrha je unapredenje
aktivnosti na osiguravanju osnovnih pretpostavki za efikasno upravijanje sisternom taksi
i naknada u institucijama BiH. Preporuke su upuéene Vijecu ministara BiH, Ministarstvu
finansija i trezora i institucijama iz uzorka. Realizacijom datih preporuka, stvorit ¢e se,
izmedu ostalog, i bolje pretpostavke za efikasno upravljanje ovomn vrstom prihoda,
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optimizirati opterecenje za gradane i privredne subjekte te doprinijeti realizaciji Ciljeva
odriivog razvoja.

Preporuka Vijeéu ministara BiH

U skladu sa reformskim opredjeljenjima preduzeti aktivnosti na evaluaciji i
unapredenju sistema taksi i naknada koje naplaéuju institucije BiH.

Preporuke Ministarstvu finansija i trezora

Unaprijediti postojeci registar neporeznih prihoda u cilju osiguravanja principa
transparentnosti;

Unaprijediti saradnju i pruziti potrebnu podriku institucijama koje vrée naplatu
taksi i naknada;

U saradnji s institucijama pristupiti izmjenama ili dopunama zakonskih rieenja
kojim se tretira pitanje naplate nenaplaéenih prihoda i sankcija;

Preporuke institucijama iz uzorka

lzvr$iti evaluaciju sistema taksi i naknada koje naplacuju u cilju osiguravanija
principa ekvivalentnosti;

Unaprijediti planiranje, identifikovanje i kontrolne mehanizme sistema naplate i
kontrole naplate prihoda od taksi i naknada.




1. UVOD
1.1.  Pozadina problema | motivi za studiju

Takse i naknade, odnosno parafiskalni nameti, jedan su od nadina prikupljanja prihoda
institucija BiH. Visina ovih nameta bi u pravilu trebala biti priblizna troskovima
administracije za pruzenu uslugu za koju se i naplacuju takse i naknade. U uslovima
pandemije, oporavka ekonomije na globalnom i lokalnom nivou, evidentan je sporiji rast,
poveéanje nejednakosti i nedovoljno brzo poveéanje stope zapoSljavanja, te brojni
privredni izazovi koji mogu uticati na visinu prihoda koje ostvaruju budZeti u BiH. Od
iznimnog znacaja je unapredenje svakog procesa koji ¢e voditi ka pobolj$anjima u ovoj
oblasti, vodeci racuna i 0 obavezama koje se tiu promovisanja politika koje podsticu
preduzetnistvo, rasterecuju privredu i doprinose otvaranju novih radnih mjesta. Na takav
nacin stvara se klima koja ¢e pogodovati odrZivom i brzem ekonomskom oporavku, kao
i stabilnom sistemu javnih finansija, cdnosno prihoda budzZeta institucija BiH.

Prihodi budzeta institucija BiH se sastoje od prihoda od indirektnog poreza, tekuce
podrike iz inostranstva, transfera od drugih nivoa vlasti i neporeznih prihoda. Kada
govorimo o neporeznim prihodima, od ukupno ostvarenih prihoda institucija BiH u 2020.
godini, neporezni prihodi su ostvareni u iznosu od oko 150 miliona KM' i njihovo udesde
u budzetu je oko 15%.

Grafikon br. 1: Struktura prihoda budZeta institucija BiH

lzvor: Ured za reviziju na osnovu lzvieStaja o izvrienju budZeta institucija Bosne i Hercegovine i
medunaradnih obaveza Bosne | Hercegovine za 2020, godinu

! Ukaliko s& uporedi ostvarenje neporeznih prihoda tekude s istim periodom prethodne godine (162,32 mil.
KM), moZe se konstatovati da su manji za nekih 15,19 mil. KM ili 9%, uglavnom iz razloga manjeg iznosa
ostvarenih prihoda od taksi u postupku indirektnog oporezivanja (za 4,06 mil. KM), prihada od liénih i putnih
dokumenata (za 4,23 mil KM}, taksi u DKP mredi (za 2,35 mil. KM}, MFT, lzvjeSta) o izvrienju budfeta




Za termin neporezni prihodi Eesto se u javnom diskursu koristi i naziv parafiskalni nameti.
Oni se tumace kao takse, naknade, pladanja i drugi trodkovi kojim su izloZeni privredni
subjekti | gradani. Medutim, u vaZecoj zakonskoj terminologiji pojam parafiskalnih nameta
se ne prepoznaje kao takav, nego se ova vrsta prihoda definie kao neporezni prihod
institucija BiH, a odnosi se na takse i naknade, plac¢anja od strane gradana i privrednih
subjekata.

Nerijetko gradani i privredni subjekti ne dobijaju dovoljno jasnu sliku o tome za koju
namjenu se vrée pla¢anja taksi i naknada, za$to bas u tom iznosu, te koja je svrha
pomenuteg davanja koje ih finansijski opterecuje. Takoder, kao kljune prepreke za rast
i konkurentnost iz domena javnih finansija, nadleZne institucije u BiH, kao i razlitite
medunarodne institucije koje se bave konkurentno$éu, navode probleme brojnih
parafiskalnih odnosno neporeznih davanja?.

U izvjeStaju Svjetske banke o poslovanju za 2020. godinu, Doing Business®, u 190
svjetskih ekonomija prikazano je da je BiH ponovo pogoréala svoj rejting u odnosu na
izviesta] iz 2019. godine, te ostaje najslabije plasirana drzava naSeg regiona i Evrope.

Direktivom Evropskog parlamenta o uslugama na unutradnjem trZistu propisano je da
drzave u svrhu pojednostavljenja administrativnih postupaka i formalnosti trebaju uzeti u
obzir neophodnost, broj, duplikacije, trofak i jasnocu svakog postupka usluge, te
poteskoce koje mogu prouzrokovati. Direktiva propisuje da bi naknade koje se odreduju
za usluge koje naplacuju institucije vlasti od gradana i privrednih subjekata trebale biti
srazmjerne troskovima procedura i formalnosti. Naplate ne trebaju imati ucinak
odvracanja i nepotrebno komplikovati ili odlagati dostavu usluge. Svi troSkovi koje
podnosioci zahtjeva snose tokom postupka su razumni i proporcionalni troskovima
doti€nog postupka i ne prekoracuju se.®

Institucije BiH se suoCavaju i s nizom izazova kada je u pitanju postojanje pretpostavki za
efikasno upravijanje taksama i naknadama u smislu uspostave, odnosno odsustva same
metodologije za odredivanje vrste, visine taksi i naknada koje se napladuju, zatim
mapiranja taksi i naknada kroz uspostavijeni registar, odnosno pretpostavke za
transparentnost, kao i realne osnove za planiranja prikupljanja taksi i naknada. VM se
obavezao u reformskim strateSkim dokumentima da ¢e provesti analizu i evaluaciju

2 Program ekonomskih reformi za 2019 - 2021. (PER BiH 2019 - 2021)

* Deset pokazatelja je korifteno za procjenu lakode poslevanja tokom 12 mjeseci, a to su: pokretanje
poslovanja, izdavanje gradevinskih dozvola, dobivanje prikljudaka za elektrignu energiju, registrovanje
nepokretnost, dobijanje kredita, zaStita manjinskih investitora, pladanje poreza, prekograniéna trgovina,
izvrienje ugovora i problemi nesolventnosti.
hittps:/hwww.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/country/b/bosnia-and-herzeqovina/BIH.pdf

* U 2018. godini je rangirana na 89. mjestu, u 2020. godini na 90. mjestu.

® 2006/123/E3 i Vijeda od 12. decembra 2006. godine.




svrsishodnosti ove vrste prihoda, 3to je do sada izostalo. Bosna i Hercegovina se
obavezala u pismu namjere MMF-u, jo5 2016. godine, da ¢e preduzimati aktivnosti na
uspostavljanju planova za smanjenje ovih nameta od strane VM-a.

Izazovi takoder postoje i u osiguravanju pretpostavki za efikasno upravljanje u procesima
koji podrazumijevaju naplatu taksi i naknada.

Revizija u&inka na zadatu temu je rezultat SVe navedeno, $to su pokazali |
saradnje Ureda sa organizacijama civilnog rezultati predstudijskih
dru3tva u procesu odabira potencijalnih tema, &ja  istraZivanja, motiviralo je Ured za
svrha je ukljuCivanje predstavnika organizacija reviziu da provede reviziju
civilnog drustva u godidnje planiranje revizile osnovnih pretpostavki za
ucinka. upravljanje taksama i naknadama
institucija BiH. Implementacijom
preporuka iz izviestaja doprinijet ¢e se stvaranju boljih pretpostavki za realizaciju Ciljeva
odrZivog razvoja®. Revizija ucinka o ovoj temi je i rezultat aktivnosti Ureda za reviziju na
saradnji sa organizacijama civilnog drustva u procesima odabira potencijalnih tema, &ija
svrha je ukljuCivanje zainteresovanih strana u fazi predlaganja potencijalnih tema revizije
ucinka.

1.2.  Cilj, obim i ograniéenja revizije

Cilj revizije je utvrditi da li su osigurane osnovne pretpostavke za upravijanje taksama i
naknadama koje naplacuju institucije BiH. Pretpostavke podrazumijevaju ispunjavanje
strateSkih opredjeljenja za racionalizaciju | optimizaciju ovog sistema, metodologiju
prilkom odredivanja taksi i naknada, zadovoljenje principa transparentnosti, bolje
planiranje ove vrste prihoda, kao i pretpostavke za efikasnu naplatu ove vrste prihoda.

Svrha je | doprinijeti unapredenju usluge za gradane i privredne subjekte odnosno
pruzanju kvalitetne javne usluge uz optimalno finansijsko opterecenje gradana i
privrednih subjekata.

Predmet revizije su osnovne pretpostavke za upravijanje taksama i naknadama koje
prikupljaju institucije BiH i koji predstavlja dio neporeznih prihoda koje ostvaruju
institucije BiH.

® Kroz implementaciju preporuka iz ovog izvjeStaja doprinijet ée se stvaranju boljih pretpostavki za realizaciju
Ciljeva odriivog razvoja, prije svega Cilja 16 - Promovisati mireljubiva | ukljuciva druitva za odrzivi
razvo], asigurati pristup pravdi za sve i izgraditi uinkovite, odgovorne | ukljugive institucije na svim
nivoima, u smislu izgradnje efektivnih, odgovomnih | transparentnih institucija. Pored Cilja 16, preporukama
¢e se doprinijeti i stvaranju pretpostavki za realizaciju i Cilja 8 Promovisati ukljuéiv | odrZiv ekonomski
rast, punu zaposlenost i dostojanstven rad za sve odnosno stvaranje druZtvenin uslova koji ljudima
omogucuju kvalitetne poslove koji ¢e poticati ekonomiju.
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Fokus je na aktivnostima institucija i VM-a koje se tiu uspostave, odnosno procesa
nastanka, formiranja vrste i visine taksi i naknada koje naplaéuju institucije BiH,” zatim
evidencije, odnosno pregleda taksi i naknada koje se naplaéuju radi osiguranja principa
transparentnosti kao i naCina na koji institucije BiH planiraju naplatu ove vrste prihoda.
Fokus revizije je i na aktivnostima naplate ove vrste prihoda, ali i na aktivhostima
racionalizacije i optimizacije cijelog sistema taksi i naknada.

Obimom revizije obuhvadene su i aktivnosti institucija na analizi i ocjeni sistema taksi i
naknada, koje naplacuju institucije BiH, u cilju njihove optimizacije, Sto predstavija
stratesko opredjeljenje VM-a.

Kada je u pitanju uspostava, odnosno formiranje, vrsta i visina taksi i naknada koje
naplacuju institucije BiH, tim je na uzorku institucija analizirao nagine na koji su nastajale
takse i naknade koje naplaéuju institucije BiH. To je podrazumijevalo analizu da li su i na
koji nacin institucije uCestvovale u formiranju vrste i visine iznosa takse koje napladuju,
te da li su se vodili odredenom, i kojom, metodologijom prilikom odredivanja
opravdanosti, visine pojedinacnih taksi i naknada koje naplac¢uju. U obimu revizije tim je
izvrSio analizu svih mislienja koje je dao MFT na prijedloge institucija o uvodenju taksi |
naknada u zadnjih pet godina, te argumente kojim se slui MFT prilikom davanja migljenja
na prijedlog institucije o uvodenju ili modifikaciji taksi i naknada. Tim je u obimu revizije
takoder analizirao praksu u susjednim drZavama u smislu postojanja odredene
metodologije koja se koristi za izratunavanje visine takse i naknade koja se napladuje.

Obimom revizije takoder je obuhvacen i proces evidentiranja svih taksi i naknada u
institucijama BiH kao preduslov za transparentnost. Revizija je obuhvatila analizu
blagovremenosti uspostave registra ove wvrste prihoda, njegovu funkcionalnost,
interaktivnost i azuriranje. Takoder, obimom je obuhvadena i analiza istih ili slinih
registara u zemljama u okruZenju i na ostalim nivoima vlasti u BiH.

Revizijom je obuhvaceno i planiranje naplate taksi i naknada u institucijama BiH. Obimom
su obuhvacene institucije iz uzorka i na¢in na koji planiraju ovu vrstu prihoda. Predmetom
analize bio je plan i realizacija naplate ovog prihoda u protekle tri godine®.

Obimom revizije obuhvaéeno je i da li su prihodi od taksi i naknada ciliani prihodi
usmjereni ka unapredenju usluge za koju se taksa i naknada napladuje, te 3ta bi to

" Za uzorak su uzete institucije koje ubiru prihode od administrativnih taksi i naknada (oko 12 miliona KM},
prihodi od sudskih taksi (oko 300.000 KM), prihode od taksi u postupku indirektnog oporezivanja {oko 27
milionia KM}, te dio prihoda od posebnih naknada i taksi u segmentu koji se tiée prikuplianja ove vrste prihoda
ad strane Agencije za lijekove | medicinska sredstva (oko 10 miliona KM) i Ministarstva vanjske trgovine i
ekonomskih odnosa (oke 50.000 KM). Obimom revizije nisu obuhvadeni prihodi od posebnih taksi i naknada
knje ostvaruje Regulatorna agencija za komunikacije, kao ni prihodi od naknada za prelete preko BiH, jer su
namjenskog karaktera i takoder predstavijaju namjenska sredstva koja se rasporeduju zasebnim odlukama
VM-a.
* U odredenim specifiénim situacijama tim ée razmotriti opravdanost analize podataka iz 2020, gedine zbog
specifinih okolnosti uslijed epidemioloke situacije te e umjesto 2020, analizirati podatke iz 2017. godine.
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konkretno moglo znaciti u cilju unapredenja rada institucija koje naplacuju ovu vrstu
usluge.

Revizijom je obuhvacen i proces naplate taksi i naknada u institucijama iz uzorka, i analiza
aktivnosti VM-a i MFT-a na unapredenju kontrolnih mehanizama u ovoj oblasti. To
podrazumijeva da je tim na uzorku institucija ispitao nagine na koji institucije prate naplatu
i reaguju na neplacanje taksi i naknada. Revizijom su detaljnije obuhvaéeni i razlozi zbog
koji je do3lo do propusta u sluaju nenaplate taksi u UIO-u, gdje je evidentirano 3,5 mil.
KM neplacenih taksi u kontrolisanom periodu od godinu i osam mijeseci. Takoder, na
uzorku institucija tim je ispitao koliki je iznos zastare ovog potraZivanja. Tim je ispitao |
reagovanja institucija na situacije nemoguénosti naplate nenaplaéenih taksi i naknada u
smislu efikasnosti u izmjenama propisa kojim bi se ubrzao proces izmjene regulative u
cilju naplate nenaplacenih obaveza po ovom osnovu.

Revizijom je obuhvaceno osam institucija BiH i to: Uprava za indirektno oporezivanje, Sud
BiH, Ministarstvo komunikacija i prometa, Ministarstvo civilnih poslova, Ministarstvo
vanjske trgovine i ekonomskih odnosa, Sluzba za poslove sa strancima, Agencija za
lijekove | medicinska sredstva. Obimom su obuhvadene institucije koje naplaéuju 78 od
207 taksi i naknada koje su mapirane u registru neporeznih prihoda do sredine 2021.
godine. Prihodi po ovom osnovu ne predstavjaju ciljane, odnosno destinirane prihode
ovih institucija, dakle ne zadrzavaju se kao sopstveni prihodi institucija, nego se uplacuju
na Jedinstveni raCun trezora. Ministarstvo finansija i trezora u uzorku je s ciljem obavljanja
intervjua i analize dokumentacije vezane za njihovu ulogu u ovom procesu. Pored broja
taksi i naknada koje naplacuju, institucije u odabranom uzorku su birane i po osnovi
specificnosti takse koju napla¢uju, a sa kojom se izvjesno doti¢u gradani i privredni
subjekti. U obzir prilikom odabira uzorka su uzeti i indikatori © nemoguénosti naplate,
zatim indikatori o problemima u procesu pracenja naplate taksi i naknada.

U cilju dalje reprezentativnosti uzorka institucija, tim je odabrao uzorak i po klasifikaciji®
neporeznih prihoda, kada su u pitanju takse i naknade, koju sacinjava MFT. Institucije iz
uzorka naplacuju administrativne takse, odnosno takse u postupku indirektnog
oporezivanja 1 sudske takse koje predstavljaju ukupan prihod institucija BiH, te dio tzv.
posebnih taksi i naknada, koje nisu ciljani prihod iz kojih se finansira poslovanje institucije,
odnosno nemaju namjenski karakter unapredenja konkretne usluge za koju se naplacuje
taksa i naknada. Na takav nacin uzorkom institucija obuhvacene su, dijelom, i sve vrste
taksi i naknada koje naplacuju institucije BiH u skladu s postojecom klasifikacijom MFT-
a.

? Administrativne takse, takse u postupku indirekinog oporezivanja, sudske takse i posebne takse | naknade
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1.3. Reviziona pitanja i kriteriji revizije

Revizija ¢e dati odgovor na jedno glavno reviziono pitanje i dva reviziona potpitanja.

Glavno reviziono pitanje i reviziona potpitanja glase:

Da li su osigurane osnovne pretpostavke za efikasno upravljanje taksama i
naknadama institucija BiH?

Da li je vréena racionalizacija i optimizacija taksi i naknada u skladu sa strate$kim
opredjeljenjima?

Da li su institucije preduzele potrebne aktivnosti na uspostavi, evidentiranju i
planiranju naplate taksi i naknada institucija BiH?

Da i su institucije preduzimale potrebne aktivnosti u cilju potpune naplate taksi i
naknada?

Kriteriji revizije predstavljaju mjerila za procjenu postojanja osnovnih pretpostavki u
predmetu revizije | odgovaraju revizionim pitanjima.

Kriteriji revizije koji su se koristili bazirani su na radovima u oblasti teorije javnih finansija™,
analizama udruZenja'' koja tretiraju oblast taksi i naknada, a &iji Slanovi su obveznici
placanja taksi i naknada, zakonima, podzakonskim aktima iz ove oblasti, principima

finansijskog upravljanja i kontrole, planovima samih institucija, opredjeljenjima VM-a
odnosno usvajenim stratedkim reformskim dokumentima'2,

Krovni kriterij revizije je da sistem neporeznih prihoda, odnosno taksi i naknada, ima
osnovne pretpostavke za efikasno upravljanje, odnosno da su osigurane osnovne
pretpostavke za adekvatnu optimizaciju opterecenja privrednih subjekata i gradana, ali i
naplatu ove vrste prihoda od strane institucija BiH.

Kriterij za prve reviziono potpitanje:

VM ispunjava svoje stratelko opredjeljenje racionalizacije i optimizacije parafiskalnih
nameta odnosno taksi i naknada koje napla¢uju institucije BiH.

VM iinstitucije BiH osigurali su redovno provodenije analiza svrsishodnosti pojedinih taksi
I naknada, iznosa koji se naplacuje, a sve u cilju osiguravanja pretpostavki za

'* Drijaca, Zorica. "Javne finansije i finansijsko pravo”, Pravni fakultet Univerziteta u Istoénom Sarajevu, 2018.
goding; Guzovski, Marina. “Parafiskalni nameti kao nepoznanica drZavnih finansija”, Veleudilite Vukovar,
2013, godina.

" UdruZenje poslodavaca FEiH. "lzmjene zakona o administrativaim i sudskim taksama®,

* Pismo namjere sa MMFom 2016 pdf (vladars.net), Reformska agenda za Bosnu i Hercegovinu za razdoblje
2015. - 2018. Reformska agenda.pdf {fhihvlada.gov.ba)
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racionalizaciju i optimizaciju sistema taksi i naknada u skladu sa strate$kim
opredjeljenjima VM-a."?

VM je odmijerio srazmjernost naplacene naknade u odnosu na pruzenu uslugu, uzimajuci
u obzir namjenu sredstava prikupljienih od taksi i naknada i u konacnici smanjenje,
ukidanje ili zadrZavanje nameta. Uspostavljeni su planovi s ciljem smanjenja ovih nameta
od strane VM-a."

Kriterij za drugo reviziono potpitanje:

Prihodi od taksi | naknada su ciljani prihodi'®, odnosno imaju uglavnom svoju specifiénu
namjenu koja vodi ka konkretnom unapredenju odredene usluge za koju se naplata i vrsi.
VM i institucije BiH su osigurali da su takse i naknade u institucijama BiH formirane i
uspostavljene, planirane i evidentirane u registru.

Kod uspostavijanja taksi i naknada definisana je metodologija po kojoj se vrdi ocjena
opravdanosti uvodenja takse, njena namjena i visina.'® Postoji stimulacija stvarnih
troskova potrebnih za finansiranje organa koji vrsi naplatu takse i naknade od obveznika
- visina takse ili naknade je ekvivalentna usluzi koju organ pruza obvezniku. Na takav
nacin osiguran je princip ekvivalentnosti po kojem je uspostavijena proporcionalnost
visine takse i naknade sa ekonomskom snagom drZzave, neophodnost, broj taksi i
vezanost za troSkove koje organi imaju prilikom pruZanja usluga. Uzeti su u obzir troSkovi
rada, odnosno efektivno radno vrijleme utroSeno za pruzanje konkretne javne usluge i
cijena radnog sata zaposlenog koji pruza tu uslugu, kao i ostali troskovi."” MFT je, u svojim
mislienjima na prijedloge institucija za ukidanjem, modifikovanjem i uvodenjem novih
taksi i naknada, dosljedan i vodi se strateSkim opredjeljenjima VM-a i principima
ekvivalentnosti.'®

Institucije iz uzorka su osigurale transparentnost sistema taksi i naknada koji
podrazumijeva vodenje evidencija o vrsti, visini i osnovi za uvodenje ove vrste naknada i
njihovu javnu dostupnost. To podrazumijeva da je blagovremeno uspostavijen
funkcionalan registar ** neporeznih prihoda odnosno registar taksi i naknada koje
naplacuju institucije BiH. MFT je ucinio registar dostupnim, interaktivnim, pouzdanim.
MFT azurira i promovide registar koji omogucuje napredne pretrage. Registar ostvaruje
svoje cilieve, a to je transparentan i jednostavan uvid u sve takse i naknade koje naplaéuju
institucije BiH, kako bi gradani i privredni subjekti na §to jednostavniji nacin bili upoznati
sa obavezama Koje imaju u ovoj oblasti.

13 Ibid

H.Ibild

'* Guzovski, Marina. "Parafiskalni nameti kao nepoznanica drZavnih finansija”, VeleugiliSte Vukovar, 2013.
godina..” ...to su destinirani prihodi, namenjeni finansiranju odredenih zadataka..”

'8 Pravilnik o metodologiji i naginu utvrdivanja trofkova pruZanja javnih usluga, Sluzbeni glasnik RS, br, 14/13,
25/13 - ispravka, 99113,

" 2006/123/E3 i Vijeda od 12, decembra 2006, godine.

¥ Pismo namjere sa MMFom 2018.pdf (viadars.net), Reformska agenda za Bosnu | Hercegovinu za razdoblje

2015, - 2018. goedine Reformska agenda pdf (Ibihvlada.gov.ba)
" Pravilnik o uspostavi registra neporeznih prihoda, SluZbeni glasnik BiH, br. 46/17
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VM i institucije BiH su osigurali mehanizam za planiranje prikupljianja ove vrste prihoda,
Sto podrazumijeva da institucije provode odgovarajuée analize na osnovu kojih se vrii
planiranje na nacin da ono rezultira i predvidenom realizacijom bez znadajnijih
odstupanja u iznosu naplacenih prihoda po ovoj osnovi.

Kriterij za trece reviziono potpitanje:

VM i institucije BiH su osigurali kontrolu i pracenje naplate ove vrste prihoda institucija
BiH, uz koju su minimalizirane mogucnosti nenaplate. To podrazumijeva da su
uspostavljeni kontrolni mehanizmi unutar institucija koje naplacuju takse i naknade.
Institucije iz uzorka i MFT prate naplatu i blagovremeno reaguju na odstupanja u ovom
procesu, te pruZaju potrebnu podriku. Institucije iz uzorka opisale su poslovni proces
naplata taksi i naknada, te su identifikovale registar rizika koji postoji za ovaj proces, kao
I kontrolne mehanizme koji su preduslov za upravijanje.®

VM, institucije iz uzorka | MFT redovno analiziraju propise i osiguravaju potrebne izmjene
i dopune regulative u ovoj oblasti kojima bi se otklonila eventualna uska grla u procesu
naplate ove vrste prihoda, te posteji saradnja izmedu svih institucija koje su nadleZne za
ove aktivnosti, a koja vodi ka unapredenju ovog procesa. Propisi koji tretiraju ovu oblast
imaju kaznene odredbe za nepostupanje i predmet su redovne analize kako bi se
blagovremeno postupalo u skladu s uoéenim manjkavostima.

1.4. lzvori informacija i metode revizije

Da bi se analizirale osnovne pretpostavke za upravljanje taksama i naknadama u
institucijama BiH, revizorski tim se upoznao sa sadrZajima pisma namjere Vijeta ministara
prema kreditnim institucijama, opredjeljenja iz reformskih strateskin dokumenats,
relevantnih zakona koji ureduju ovu oblast, podzakonskih akata, propisa, internih akata
subjekta revizije i drugih relevantnih dokumenata koji su vezani za cilj i predmet revizije.
Tu s& prije svega misli na Zakon o administrativnim taksama sa taksenom tarifom, Zakon
o sudskim taksama u postupcima pred Sudom BiH, odluke i pravilnike koji tretiraju
uvodenje pojedinacnih taksi i naknada, zaklju¢ke nadleznih institucija u BiH.

Metodom analize sadrzaja izvrSen je pregled dokumenata koji regulidu pitanje taksi i
naknada u institucijama BiH kao i inicijative, planove, izviestaje i zakljuéke udesnika u
procesu.

Na uzorku institucija analizirao se i nagin na koji su se odredivale takse i naknade, kao i
visina istih koje naplacuju institucije iz uzorka. Tim je ilustrovac na odredenim vrstama
taksi i naknada; taksa u postupku odricanja od driavijanstva i taksa za uvjerenje o
izmirenom PDV-u, odsustvo principa ekvivalentnosti odnosno odsustvo kalkulacija

# COSO model - Informacija i kemunikacija, dokumentovanost sistema, Priruénik za finansijsko upravijanje
i kentrolu v institucijama BiH
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stvarnih tro$kova koji su potrebni za ovaj proces u odnosu na visinu takse koja se
naplacuje po ovom osnovu. Tim je analizirao i sva misljenja koje je dalo Ministarstvo
finansija i trezora u posljednjih pet godina, a koja se tiGu zahtjeva institucija za uvodenjem
i modifikacijomn taksi i naknada. Analizirani su i nacini na koji su ustrojeni slicni registri
neporeznih prihoda odnosno tzv. parafiskalnih nameta u zemljama u okruZenju i na
drugim nivoima vilasti u BiH.

Metodom analize sadrzaja, tim je analizirao nacine na koji institucije iz uzorka vrée
planiranje naplate taksi i naknada. Takoder, tim je tehnikama usporedbe izvrSio analize
planiranih prihoda po osnovu taksi i naknada koje institucije iz uzorka naplacuju, i stepen
realizacije u protekle tri godine.

Analiziran je | proces naplate taksi i naknada u institucijama iz uzorka na nacin da se
identifikuju odredena uska grla koja oteZzavaju proces pracenja naplate u institucijama iz
uzorka te nacini i moguénosti izmjene regulative koja tretira oblast naplate neplaéenih
taksi i naknada, odnosno prinudne naplate, te je ukazano na duZinu trajanja odredenih
procesa koji su vodili potrebnim izmjenama regulative.

Metodom poluctvorenog intervjua, obavljeni su razgovori s relevantnim uéesnicima u
procesu - Ministarstvom finansija i trezora, Upravom za indirektno oporezivanje, Sudom
BiH, Ministarstvom komunikacija i prometa, Ministarstvom civilnih poslova, Ministarstvom
vanjske trgovine | ekonomskih odnosa, Sluzbom za poslove sa strancima, Agencijom za
lijekove i medicinska sredstva.

Prikupljeni podaci su koriteni za procjenu stanja u ovoj oblasti javnih finansija s ciljem
da se stekne uvid u nacine na koji funkcionie ovaj sistem, te nafine kako moZe biti
unaprijeden u cilju poboljSanja, ali i optimizacije optere¢enja gradana i privrednih
subjekata.

1.5.  Struktura izvjestaja

U poglaviju 1. predstavijeni su motivi zbog kojih je Ured za reviziju proveo studiju
osnovnih pretpostavki za upravljanje taksama i naknadama institucija BiH. U ovom
poglavlju su predstavijena i reviziona pitanja, cilj, obim i ogranienja revizije, kriteriji te
izvori i metode revizije.

Poglavlje 2. daje vise detalja o pojmovima parafiskalnih nameta, taksi i naknada, njihovom
smislu i svrsi, kao i obiljezjima ovog sistema unutar institucija BiH.

U poglavlju 3. su prezentovani nalazi koji podrZavaju reviziona pitanja.

Poglavije 4. sadrZi zakljucke revizije, odnosno odgovore na reviziona pitanja.

Poglavije 5. sadrZi preporuke &ijom implementacijom bi se osigurale bolje pretpostavke
na unapredenju sistema taksi i naknada.
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2. OPIS PREDMETA REVIZIJE

21.  Prihodi institucija BiH, neporezni prihodi - parafiskalni nameti

Zakonom o finansiranju institucija BiH nije precizno?' definisano Sta se sve ubraja u
kategoriju neporeznih prihoda odnosno tzv. parafiskalnih nameta koje ostvaruju institucije
BiH. Oni obuhvataju Siroki spektar administrativnih, sudskih, posebnih taksi i naknada,
novEanih kazni i ostalih prihoda, koji su definisani opéim i posebnim zakonskim i
podzakonskim propisima®, Klasifikacija ovih prihoda vriena je od strane MFT-a u skladu
s odredenim zakonskim rje$enjima koji tretiraju pojedine segmente neporeznih prihoda i
oni nuzno ne odgovaraju teoretskoj podjeli onog 3to jesu takse kao takve i naknade u
smislu teorijske definicije. Neporezni prihodi nisu ostvareni po osnovu poreza, carine,
akciza, doprinosa, kazni i ne naplacuju se po osnovu komercijalnog/ugovornog odnosa
izmedu institucija i korisnika. Evidentiraju se na Jedinstveni racun trezora Bosne i
Hercegovine.®

2.1.1. Pojmovi takse i naknade institucija BiH

Dvije trecine ukupnih neporeznih prihoda otpada na takse i naknade.

Takse predstavljaju nov&ani ekvivalent za usluge koje &ine organi drzavne administracije
ili druga drzavna fijela fizikim i pravnim licima. U literaturi, &esto se javija potreba za
definisanjemn razlike izmedu poreza i taksi koja se najée$ée svodi na &injenicu da se pri
placanju poreza ne dobija direktna protuusluga organa javne uprave, to nije sluéaj kod
plaéanja taksi.

Vaino je napomenuti da je u
Ukoliko iznos koji obveznik daZbine placa znatno  ekonomskom smislu za kvalifikaciju
premasuje troSak pruzene usluge, onda takva taksi potrebno utvrditi da li je iznos
dazbina predstavija porez, a ne taksu. Kod koji obveznik dazbine plaéa jasno
utvrdivanja visine takse vazno je utvrditi gornju  povezan s trofkom usluge koju
granicu za plac¢anje takse, a na bazi ukupnog pruza drZavni organ ili ne. Naime,
iznosa rashoda sluzbe koja osigurava usluge. ako taj iznos znatno premasuje

trosak pruZzene usluge, onda takva
daZbina predstavlja porez, a ne taksu. Osim toga, u literaturi se navoedi i da je ked
utvrdivanja visine takse vaZno utvrditi gornju granicu za plaéanje takse, a na bazi ukupnog

# Zakon o pripadnosti javnih prihoda u Federaciji BiH, SluZbene novine Federacije BiH br, 22/06, 43/08,
22/09, 35/14 i 84/15 nedto preciznije definide neporezne prihode kao vrstu javnih prihoda koji se prikupljaju
obaveznim placanjima pravnih ili fizickin lica sa obavezom izvrienja specijalne usluge tim licima; neporezni
prihodi obuhvataju i kazne. Preciznija definicija ove vrste prihada uvedena je u pomenuti zakon tek 2014,
goding,
# lzvjedtaj o izvrienju budZeta institucija BiH i medunarodnih obaveza BiH za 2020. godinu, Zakon o
administrativnim taksama, Zakon o komunikacijama, Zakon o Centralnoj bangi BiH, Zakon o kaznenom
postupku, Zakon o prekrSajima, kao i posebni pravilnici, koje donosi Vijece ministara BiH (Pravilnik o cijeni
linih dokumenata, Pravilnik o cijeni putnih isprava itd.).
# Pravilnik o uspostavi registra neporeznih prihoda, Sluzbeni glasnik BiH br. 46/17.
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iznosa rashoda na sluzbu koja osigurava usluge. Pri utvrdivanju taksi na ovaj nagin, taksa
bi barem jednim dijelom trebala da bude ispod cijene ko3tanja usluge jer se dio trofkova
koje osiguravaju organi javne uprave ve¢ finansiraju putem poreza. Jedini razlog zasto
iznos takse prevazilazi cijenu kostanja i kada je kao takav opravdan sa svim elementima
poreza je u slufajevima kada drZava Zeli da destimulide il ogranici koristenje nekih usluga
organa javne uprave.?

Obaveza placanja takse nastaje u trenutku kada fizi€ko ili pravno lice zahtijeva odredenu
uslugu od strane javnih organa, a javni organ mu istu i pruza uz odgovarajucu naknadu.
Opcenito postoje razliGite vrste taksi kao Sto su administrativne, sudske, takse u
carinskorn postupku, boraviine takse, komunalne i sl.

Kada je rijec o naknadama bitno je naglasiti da i o ovom terminu ne postoji najprecizinija
zakonska definicija i u upotrebi je u razliGitim kontekstima. One predstavijaju vrstu javnih
prihoda koji se plac¢aju na koristenje dobara od opéeg interesa ili specifi¢no za pojedine
oblasti od posebnog interesa. Naknade za koristenje dobara od opéeg interesa su npr.
naknade za koriStenje voda, Suma, zemljista, puteva, a specifitne naknade predstavijaju
naknade za koriStenje i uredivanje gradskog gradevinskog zemljista i zastitu i
unapredenje Zivotne sredine i dr. Jasno razgranitenje izmedu termina takse i naknade
nije uspostavijeno unutar ove vrste prihoda koje naplacuju institucije BiH. Prisutna je
klasifikacija na prinode od: administrativnin taksi,* sudskih taksi,®® posebnih taksi i
naknada,” taksi u postupku indirektnog oporezivanja.?

2.1.2. Reformska i strateSka opredjeljenja VM-a - racionalizacija i optimizacija
sistema parafiskalnih nameta

Racionalizacija i smanjenje parafiskalnih nameta na drzavnom nivou je dio strateskog i
reformskog opredjeljenja Vijeca ministara i institucija BiH.

2 Analiza smanjenja i ukidanja neporeznih prihoda na nivou institucija BiH", Pricewaterhouse Coopers,
2(18. godina, dio projekta podrike reformi poreznog sistema u BiH, koji Ambasada Velike Britanije u BiH
implementira u saradnji sa Fondom za dobro upravljanje (Good Governance Fund),
# Administrativne takse regulisane su i definisane Zakonom o administrativnim taksama na nivou institucija
BiH kojim je propisano da taksene obaveze nastaju:
1. za podneske - u trenulku kada se predaje, a podneske date u zapisnik - kada se zapisnik sastavlja;
2. za rig3enje i druge isprave - u trenutku podno3enja zahtjeva za njihovo izdavanje;
3. za pravne radnje - u trenutku podnofenja zahljeva za izvrienje tih radnji.
* Prihodi od sudskih taksi definisani su Zakonom o sudskim taksama u postupku pred Sudom BiH. Ovim
zakonom propisuju se sudske takse u postupku pred Sudom Bosne i Hercegovine, a postupci u kajima se
placaju takse i visina takse za pojedine radnje utvrdeni su taksenom tarifom koja je sastavni dio pomenutog
Zakona.
7 Prihodi od posebnih naknada i taksi su prihodi koje ostvaruju Regulatorna agencija za komunikacije
(RAK), Agencija za lijgkove i medicinska sredstva BiH, Ured za veterinarstvo BiH, Direkcija za civilno
zrakoplovstvo BiH, Ministarstvo pravde BiH i drugi. Navedeni prihodi se naplacuju u skladu sa odgovarajudim
posebnim zakonima, odgovarajudim podzakonskim aktima, odlukama Vijeca ministara BiH itd.
 Prihodi od taksi u postupku indirekinog oporezivanja su definisani Zakenom o administrativaim
taksama BiH, a obuhvataju tarifne stavove od broja 83 do broja 98. U okviru grupe taksi u postuphku
indirekinog oporezivanja istitu se sliedece takse: takse - lanfni broj 86 (carinska prjava kojom se roba
prijavijuje za odobreno postupanje} i tarifni broj 87 (za carinski postupak izvoza i| ponovnog uvoza).
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U Reformskoj agendi za period 2015 — 2018. godina, koju je usvajilo Vijeée ministara BiH,
u dijelu koji se odnosi na unapredenje poslovne klime i konkurentnosti se navodi da ¢e
svi nivoi vlasti saciniti (i objaviti) sveobuhvatan popis parafiskalnih nameta u cilju
osiguravanja njihove transparentnosti i smanjenja u skladu s podjelom nadleznosti.
Potpisnici ovog dokumenta su svi nivoi viasti u BiH, koji su se ovakvom odlukom obavezali
da ée izvriiti uskladenja i eventualna smanjenja broja i obima neporeznih nameta. U
Frijedlogu akcionog plana Vijeca ministara BiH za provodenje Reformske agende iz

oktobra 2015. godine se
Reformskom agendom 2015-2018. su se svinivoiviastiu  dalje navedi da &e se
BiH obavezali da Ce izvrSiti uskladenja i eventualna sveobuhvatno mapirati
smanjenja broja i obima neporeznih nameta te da dée se parafiskalni nameti i
do decembra 2015. godine parafiskalni nameti nametnuti  moratorij na
sveobuhvatno mapirati i nametnuti moratorij na uvodenje
novih,

nove, a rok za realizaciju
ovog dijela agende je bio
planiran za decembar 2015.
godine.® Pored obaveze iz Reformske agende, smanjenje parafiskalnih nameta je kljuéni
korak koji ¢e dovesti do rasterecenja privrede™®.

2.2. Metodologija za utvrdivanje visine iznosa taksi i naknada i registar
neporeznih prihoda

Metodologija se zasniva na principima stvarnih trodkova, odnosno principu
ekvivalentnosti, koji podrazumijeva obavezu prikazivanja svih troSkova nadleZnog
subjekta nastalih za pruZenu javnu uslugu, odnosno sprovedeni postupak ili radnju - javnu
uslugu, za sve aktivnosti i procese ukljucene u pruZanje odredene vrste javne sluZbe i za
sve nosioce troSkova kako bi se pokrili svi nastali trodkovi. Princip dostupnosti javnih
usluga, na kojem se takoder zasniva metodologija, zahtijeva da se visina naknade utvrdi
tako da se korisnicima omoguci dostupnost javnih usluga i osigura princip provjerljivosti
podataka. Utvrdivanje visine naknade zasniva se na stvarnim tro$kovima nadleznog
subjekta u pruzanju javnih usluga, po vrstama javnih usluga uz elemente® za odredivanje
visine takse ili naknade.

¥ Analiza smanjenja i ukidanja neporeznih prihoda na nivou institucija BiH", Pricewaterhouse Coopers,
2018, godina, dio projekta podrike reformi poreznog sisterna u BiH, keji Ambasada Velike Britanije u BiH
implementira u saradnji sa Fendom za dobro upravijanje {Good Governance Fund).
* Trend rasterecenja privrede i gradana u cilju poboljZanja privrednih aktivnosti prisutan je i u zemljama u
regionu, tako je npr. u susjednoj Hrvatskoj u 2015. godini smanjenje neporeznih davanja postalo jedno od
prioritetnih podrugja ekonomske politike Viade. U Nacionalnom programu reformi 2015, postavijeni su ciljevi
za minimalno smanjenje parafiskalnih nameta u 2015, godini | 2016. gadini za 0,1 % BDP-a. Viada donosi
Odluku o smanjenju parafiskalnih nameta u 2015. godini i ciljevima smanjenja u 2016, godini i osnivanju
Povjerenstva za pracenje provedbe smanjenja parafiskalnih nameta. Sva tijela duZna su izmijeniti propise iz
svoje nadleZnosti u roku 90 ili 120 dana te osigurati smanjenje neporeznih davanja.
U Republici Srbiji, reforma parafiskalnih nameta zapoeta krajem 2012, godine ukidanjem 138 parafiskalnih
nameta, a zalim 1 donosenjem Zakona o naknadama za kori$tenje javnih dobara krajem 2018. godine, koji je
ukljugio i uvedenje novih nameta,
*! 1) trodkovi rada; 2) drugi trodkevi koji direktno uSestvuju U pruZanju javnih usluga: 3) koeficijent
raspoloZivost.
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Registar neporeznih prihoda, odnosno taksi i naknada, predstavlja prvi korak u
pojednostavljenju i racionalizaciji sistema neporeznih prinoda, a s ciliem dodatnog
rasterecenja gradana i privrednih subjekata. Osnovni cilj kreiranja Registra je
centralizacija podataka o nametima koje napladuju drzavni organi, a u cilju
pojednostavijenja procesa poslovanja i povecanja transparentnosti. Registar neporeznih
nameta institucija BiH* je javno objavijen na web stranici MFT-a BiH u 2017. godini. Za
uspostavu Registra i njegovo odrzavanje nadleZan je MFT. Podatke koji se unose u
Registar MFT-u dostavijaju/verifikuju institucije koje su zaduZene za njihovu naplatu i
prikupljanje. AZuriranje podataka treba jednom mjesegno vriti MFT.

2.2.1. Naplata taksi i naknada institucija BiH

Gradani i privredni subjekti takse i naknade u postupcima pred administrativnim i sudskim
institucijama BiH placaju u trenutku nastanka taksene obaveze. Podnesci i drugi spisi,
izuzev oslobodenih od placanja takse, ako nije placena ili nije dovoljno plagena taksa, ne
smiju biti primljeni od stranke. Uplata takse, naknade vrsi se na Jedinstveni raun trezora
BiH* na osnovu Zakona o administrativnim taksama, odluka Vijeca ministara BiH, naredbi
o uplatnim racunima Ministarstva finansija i trezora BiH i Uputstva o nadinu prikupljanja,
evidentiranju, kontroli uplata taksi i naknada na Jedinstveni radun trezora BiH i povratu
vise ili pogresno uplacenih taksi i naknada sa Jedinstvenog ra¢una trezora BiH. Institucije
BiH duZne su izdati ispravnu obavijest — instrukciju o uplati od koje zavisi validnost uplate,
knjigovodstveno evidentiranje uplate na odgovarajuci konto i Sifru budZetske
organizacije, kontrolu uplate i izvjeStavanje po izvrSenim uplatama. Knjigovodstveno
evidentiranje izvrsenih uplata taksi, naknada i ostalih uplata na depozitne racune vrii se
ucitavanjemn i knjiZenjemn u Glavnoj knjizi trezora. Glavna knjiga trezora je zvanicna
finansijska | raCunovodstvena evidencija institucija BiH koja je uspostavijena Zakonom o
trezoru institucija BiH i koja osigurava azumu i tacnu evidenciju svih nov€anih transakcija,
prihoda, rashoda, izdataka, stanja obaveza kao i stanja imovine u institucijama BiH.

Sve institucije BiH, korisnici budZeta institucija BiH, duzne su vrSiti kontrolu i sravnjenje
izvrSenih uplata po osnovu taksi, naknada. Prethodnu kontrolu i sravnjenje izvrsene
uplate sa propisanim elementima za uplatu vrii svaka institucija za sve vrste taksi,
naknada i ostalih uplata koje imaju karakter javnih sredstava za koje je institucija dala
instrukciju uplatiocu za uplatu i na osnovu koje pruza odredenu uslugu. Institucije BiH su
duzne prije pruzanja usluge primiti vjerodostojan dokaz o uplati {(uplatnicu) s pe&atom

* Registar se sasloji od sljedecih podataka: a) naziv neporeznog prihoda, b) Sifra prihoda, ) broj uplatnog
ratuna, d) pravna osnova za naplatu (primami i sekundarni), ) naziv institucije nadleine za naplatu, f)
obaveznik placanja, g) naziv i Sifra budzetske organizacije, h) iznos, i) uéestalost placanja i j) namjena
sredstava.

# Zakonom o trezoru institucija Bosne | Hercegovine uspostavljen je Jedinstveni racun trezora (JRT) u
institucijama BiH. Jedinstvenim ratunom trezara obuhvadeni su svi raduni otvoreni kod Centralne banke BiH
kao i poslovnih banaka preko kojih e izvr3avaju pladanja i drie nov&ana sredstva BudZeta institucija BiH kao
i budZetskih korisnika.
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banke ili poste i izvrsiti uporedivanje podataka navedenih na dokazu o uplati (uplatnici) s
elementima uplate navedenim u naredbi-instrukciji za uplatu. Ukoliko su formalno
ispravni svi predvideni elementi s primjerka uplatnice, institucija dokaz o uplati odlaZe u
predmet i na osnovy toga pruza uslugu za koju je uplata izvrena.

Naredna kontrolna aktivnost podrazumijeva kontrolu izvr8enih uplata s evidencijama u
Glavnoj knjizi trezora i evidencijama koje vodi institucija. Na takav nagin institucije vrse
stvarnu kontrolu uplata taksi i naknada tako 5to se iz informacionog sistemna finansijskog
upravijanja, na koji imaju direktnu konekciju, generidu odgovarajudi izvjedtaji te se vrsi
sravnjivanje dokaza o uplati 5 evidentiranim uplatama na njihovom organizacionom kodu
u Glavnoj knjizi trezora.

Nadzor primjene propisa o administrativnim taksama vr3i Ministarstvo finansija i frezora.
Unutrasnju kontrolu primjene propisa o administrativnim taksama vrii svaka institucija u
vrsenju svoje djelatnosti.* MFT je nadleZan i za principe porezne politike, taksi i pripremu
propisa iz ovih oblasti, a vise o tome u Prilogu br. 1.

¥ Zakon o administrativnim taksama, SluZbeni glasnik BiH, br. 16/02, 19/02, 43/04, 8/08, 7606, 13/07 - dr.
odluka, 76/07, 3/08 - dr. odluka, 42/08 - dr. odluka, 310 - dr. odluka, 23/12, 15/14 - dr, odiuka, 7814 - dr.
odluka, 32/17 - dr. odluka, 62/17 - dr. adluka, 53/17 - dr. odluka, 73/17 - dr. odluka, 68/19 - dr. odluka i 18/20
- dr, odluka;
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3. NALAZI REVIZIJE

U ovom poglavlju prezentovani su glavni nalazi do kojih se do$lo u procesu revizije. Nalazi
prikazuju odstupanja od kriterija koje je revizija koristila prilikom procjene preduzetih
aktivnosti na osiguranju osnovnih pretpostavki za upravljanje taksama i naknadama
institucija BiH.

3.1. Strateska opredjeljenja VM-a u pogledu racionalizacije i optimizacije
parafiskalnih nameta

VM je preduzimao
Vije¢e ministara BiH je dozvolilo uvodenje novih taksi i aktivnosti  koje su  u
naknada, iako se opredijelilo za njihov moratorij. Naprotiv, suprotnosti s  vlastitim
u periodu 2016-2020., uvedeno je najmanje 56 novih

reformskim opredijelienjem
taksi i naknada, a tek jedna je ukinuta.

u procesu racionalizacije |
optimizacije broja i visine
iznosa taksi i naknada, odnosno kreiranja planova koji ¢e voditi ka smanjenju parafiskalnih
nameta, 5to je obaveza iz Pisma namjere prema MMF-u jo§ od 2016. godine. VM je
dozvolio uvodenje novih taksi i naknada, iako se opredijelio za njihov moratorij. Ukinuta
je tek jedna taksa. MFT nije radio analize u ovoj cblasti. Sektor za fiskalne poslove pri
MFT-u ne ucestvuje u davanju misljenja na prijedloge institucija za uvodenjem novih,
modifikaciju ili ukidanje taksi i naknada.

3.1.1. Racionalizacija | optimizacija taksi i naknada kao opredjeljenje Vijeca
ministara

Svecbuhvatne aktivnosti u vezi sa racionalizacijom i optimizacijomn taksi i naknada koje
naplacuju institucije BiH, odnosno tzv. parafiskalnih nameta, nisu radene iako je to
strateSka obaveza i opredjeljenje VM-a. U revidiranom Akcionom planu Vijeéa ministara
BiH za provodenje reformske agende iz decembra 2015. godine se navodi da ce se
parafiskalni nameti sveobuhvatno mapirati i nametnuti moratorij na nove, a rok za
realizaciju ovog dijela agende je bio planiran za decembar 2015. godine. Medutim, do
racionalizacije i smanjenja parafiskalnih nameta na nivou institucija BiH nije doslo ni
nakon Sest godina od usvajanja ovog opredjelienja, ali ni do moratorija na uvodenje
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novih.* Naprotiv, u periodu 2016 — 2020. godina, uvedeno je najmanje 56 novih taksi i
naknada, a tek jedna je ukinuta %

Racionalizacija i smanjenje parafiskalnih nameta su bili predmetom i donatorskog
projekta u 2018. godini.¥” Jedan od rezultata projekta je dokument ,,Analiza smanjenja i
ukidanje neporeznih prihoda na nivou institucija BiH**® u kojem se predlaZe optimizacija
14 razlicitih taksi i naknada s procjenom ustede od 3,5 miliona za poslovnu zajednicu®.
Dokument je prezentovan MFT-u i nakon prezentacije spomenute analize, MFT nije
preduzimao dalje korake u ovom smijeru.

Tokom provodenja revizije uoeno je da je UIO jedina institucija iz uzorka koja je
pokrenula aktivnosti te formirala radnu grupu i prije usvajanja Reformske agende, s ciliem
izmjene® tarife administrativnih taksi koje naplacuje ova institucija. Cetiri godine, bez
konaCnih rezultata, trajale su aktivnosti UlO-a koje su imale za cilj i izmjenu tarife
administrativnih taksi.

U konagnici, prema procjeni UlO-a predioZene izmjene imale bi finansijski uticaj,
smanjenje prinoda od oko 1,3 miliona na godinjem nivou, $to predstavija oko 4,3%*
prihoda koje UIO ostvari po osnovu naplate taksi i naknada, a $to bi moglo i predstavijati
ekvivalent rasterecenja privrede. Nakon nekoliko vrad¢anja na dopunu predloZene odluke
od strane MFT-a, UIO u izvjeStaju radne grupe iz maja 2021. godine prediaZe odustajanje
od predlozenih izmjena uz konstataciju da MFT nije podrZao izmjene s argumentacijom,

** Uvedeno je najmanje 56 novih taksi i naknada, kao &to su takse i naknade za uvoznike i izvoznike duhanskih
proizvoda, zatim naknade za obavljanje poslova Agencije za antidoping kontralu BiH poput doping kontrole
urina i kevi, takse iz nadlednosti Konkurencijskog vijeda poput izdavanja rje3enja za koncentraciju, zatim takse
inaknade za prijavu boravista stranca, izdavanja potvrde o prijavi rada za stranca, takse i naknade za upis u
evidenciju ovjerilaca kod Ureda za nadzor i akreditaciju itd.

¥ Odluka o stavijanju van snage Odluke o visini naknade za pristup bazi sudskih odluka Centra za sudsku
dokumentaciju VSTV, baza sudskih odluka je otvorena za javnost, bez naknade, potev od 1.1.2021. godine.
*' Projekat podrike reformi poreskog sistema u BiH, koji Ambasada Velike Britanije u BiH implementira u
saradnji sa Fondom za dobro upravijanje (Good Governance Fund).

* Dio projekta podrike reformi poreznog sistema u BiH, koji Ambasada Velike Eritanije u BiH implementira
u saradnji sa Fondom za dobro upravljanje (Good Governance Fund). Ministarstvo finansija i trezora BiH je
bilo pomegnuto od strane ambasade Velike Britanije u BiH preko GGF-a (Fond za dobru upravu) i
implementatora Pricewaterhouse Coopers na projektnom zadatku ,Racionalizacija | smanjenje parafiskalnib
naknata na driavnom nivou u BiH". Implementator projekata je u 2018. godini dostavio MFT-u pemenutu
analizu.

* U analizi s, izmedu ostalog, konstatuje da nije bilo moguée izvraili provieru opravdanosti visine svih vrsta
neporeznih prihoda definisanih u Registru, a na bazi teorijski utemeljene cost-benefit analize | metodolodkog
okvira,

“ Razlozi koje WO navodi za izmjenu su sljededi: Potreba da se propis terminolo3ki uskladi sa novim
Zakonom o carinskoj politici 58/15, jednoobraznost u pestupanju kod naplate taksi u istom postupku, jer je
uoéeno da odredene organizacione jedinice naplaéuju taksu i kad konkretan podnesak ne podlijeée platanju
takse u Cemu doprinesi nepreciznost u formulaciji odredbi vaZede takse, analiza primljenih prituzbi od strane
obveznika indirektnih poreza, te ispravka tehniéke gredke. Kao razlog navodi se i abaveza iz Reformske
agende u cilju analize utvrdenih visina taksi i naknada i sagledavanju moguénosti za njihovu optimizaciju, te
pripreme argumenata za njihove eventualno smanjenje. Prijedlog nacrta odluke je usagladen sa
predstavnicima koji implementiraju projekt koji daje podrku MFT-u. Uvidom u uporedni prikaz taksi i
naknada i stanje u susjednim drzavama (Srbija | Hrvatska) uoZeno je da visina taksi za podnesak kao i na
rieenja i uvjerenja je nedto veda u BiH u odnosu na zemlje okruZenja.

“ 1,3 miliona u adnosu na 30 mil. KM prihoda godisnje od taksi i naknada koje napladuje UIO
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izmedu ostalog, da pad prihoda nije prihvatljiv i da bi mogao biti i ve¢i u odnosu na
procjene UIO-a*,

Nisu zabiljezene ni aktivnosti VM-a na kreiranju odgovarajucih planova u kojima se
predvida optimizacija broja i visine iznosa postojecih taksi i naknada koje naplacuju
institucije BiH. Takoder, ni nadleZni Odsjek za fiskalnu politiku MFT-a ne sudjeluje, u
saradnji sa sektorom za trezorsko poslovanje, u davanju migljenja na prijedloge institucija
za uvodenjem novih, modifikaciju ili ukidanje taksi i naknada. Nisu radene analize
optimizacije broja i visine iznosa pojedinih taksi i naknada ili sli¢ne analize unutar ovog
Odsjeka, jer nemaju pristupa ISFU sistemu, odnosno Glavnoj knjizi trezora 5to bi bilo,
prema tvrdnjama sagovornice, uslov za ispunjenje dijela nadleZnosti ovog Odsjeka i
Sektora unutar MFT-a.

3.2. Svrhaimetodologija taksi i naknada, evidentiranje u registru i planiranje ove
vrste prihoda

Posmatrani prihodi od taksi i naknada nisu ciljani prihodi, odnosno nemaju svoju
specificnu namjenu koja vodi ka konkretnom unapredenju odredene usluge za koju se
naplata i vrsi, ve¢ su prihod Jedinstvenog racuna trezora.

Rezultati revizije pokazuju da nije uspostavljena metodologija po kojoj se vréi formiranje
taksi i naknada, Sto znaci da ne postoje troSkovne kalkulacije izmedu pruzene i napladene
usluge. Takoder, sve takse i naknade nisu transparentne odnosno evidentirane u registru
neporeznin prihoda, koji se ne aZurira redovno i nije interaktivan. Ne sadinjavaju se
analize koje prethode planiranju ove vrste prihoda, a planiranje prihoda od taksi i naknada
se vrii po osnovu rezultata iz prethodnih godina.

3.2.1. Odsustvo metodologije za formiranje taksi i naknada

VM nije formirao
Vijece ministara BiH nije formiralo metodologiju po kojoj metodologiju  koja  bi
bi iznos visine takse i naknade bio proporcionalan usluzi  osigurala princip

koja se pruza pa se prilikom odredivanja visine iznosa  ekvivalentnosti  taksi i
taksi i naknada ne uzima u obzir visina troSkova rada za  naknada koje napla¢uju
pruzanje konkretne javne usluge. institucije  BiH ** U

institucijama iz uzorka nije

“ Mislienje MFT-a na Prijedlog odluke o izmjenama Tarife administrativnih taksi od 4.1.2021. godine br. 08-
02-2-6875-2/20

3 U jednom slu&aju zabiljieZene su aktivnosti institucije na aZuriranju Pravilnika o vrsti, visini i nadinu pladanja
trodkova za obavljanje poslova Agencije za lijgkove | medicinska sredstva kao | Metodologije za oblikovanje
trofkova. Agencija za lijekove | medicinska sredstva je uputila na migljenje MFT-u Pravilnik o vrsti, visini i
natinu placanja troSkova za obavijanje poslova ALMS BiH | Metodologiju oblikovanja troskova za obavljanje
poslova ALMS u 2020. godini. Aktivnosti usvajanja tekle su i u 2021. godini. Vife u Prilogu br. 2.
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uspostavljena metodologija po kojoj je iznos visine takse | naknade proporcionalan usluzi
koja se pruza. Nepostojanje metodologije znaci da prilikom odredivanja visine iznosa
taksi i naknada nije uzeta u obzir visina troskova rada, odnosno efektivno radno vrijeme
utroseno za pruzanje konkretne javne usluge i cijena radnog sata zaposlenog koji pruza
tu uslugu, kao i ostali troSkovi koji mogu podrazumijevati; gorivo, izlazak na teren,
angaZzovanje treéih lica, koriStenje posebnih materijala, reagensi i sl. U Prilogu br. 4 su
ilustrovani neki od primjera®™, kao Sto je Taksa na zahtjev za prestanak drZavijanstva
Bosne i Hercegovine izjavom o odricanju od drzavijanstva, odsustva principa
ekvivalentnosti u naplati taksi i naknada.

3.2.1.1. Misljenja MFT-a na prijedloge za uvodenjem novih ili modifikaciju
postojeéih taksi i naknada

Prije nego sto VM usvoji prijedloge pojedinacnih institucija o izmjenama, dopunama ili
uvodenju novih taksi i naknada, MFT daje svoje misljenje na prijedloge institucija. Ne vodi
se zasebna evidencija izdatih misljenja, a u dostavljenoj dokumentaciji revizorskom timu
vidljivo je da je u periodu od 2016. do 2020. godine MFT o ovom pitanju dao 18
misljenja®. U svojim migljenjima MFT ne skrece paZnju institucijama da uzmu u obzir i
kalkulaciju tro5kova koje institucije imaju prilikom pruZanja usluge koja je predmet takse
il naknade. MFT, takoder, ne koristi uvijek kao argumentaciju obaveze BiH koje proizlaze

iz Reformske agende za
Ministarstvo finansija i trezora BiH ne koristi uvigk obrazlaganje sVoQ
obaveze BiH koje proizlaze iz Reformske agende za midljenja. Samo u jednom
obrazlaganje svog mislienja na prijedloge institucija o  sluéaju, MFT je, jo$ u 2016.
izmjenama, dopunama ili uvodenju novih taksi i naknada. godini na prijedlog

institucije o uvodenju novih
naknada, konstatovao da je zbog usvajanja Reformske agende uveden moratorij za
uvodenje novih i povecanje postojecih fiskalnih i parafiskalnih nameta. U svojim narednim
misljenjima, bilo pozitivnim ili misljenjima kojim se prijedlozi institucija vradaju na dopunu,
MFT ne navodi kao argument moratorij* za uvodenje novih i povec¢avanje postojecih
taksi i naknada. U periodu 2016 - 2020. godina, MFT je dao 10 misljenja u kojima nije
imao primjedbe za uvodenje novih taksi ili modifikaciju postojecih. Na takav nadin, u
spomenutom periodu uvedeno je najmanje 56 novih razliGitih taksi i naknada, a MFT]E

* Taksa na zahljev za izdavanje uvierenja o izmirenim obavezama po osnovu indirektrih poreza.
“ Analizom dostavijene dokumentacije vidljivo je da je u periodu 2016 — 2020. godina MFT dao pozitivno
misljenje na ukidanje tek jedne fakse i naknade koja se tice Prijedloga odluke o stavijanju van snage Odluke
o visini naknade za pristup bazi sudskih edluka Centra za sudsku dokumentaciju Visokog sudskog i tuzilaskog
vijeca BiH. Ova baza sudskih odluka je dostupna javnosti od 2021. godine bez ogranicenja.
* Takoder, u jednom sluéaju iz 2020. godine MFT u midlienju, u kojem traZi dopunu prijedloga institucije,
navodi da je potrebno obrazloZiti prijedioge efekata na realni sektor imajudi na umu Reformsku agendu
kojom je predvidena optimizacija i racionalizacija optereé¢enja realnog sektora sa parafiskalnim davanjima
bez spominjanja moratorija.
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dao pozitivno misljenje na tek jedno ukidanje takse. Pregled izdatih misljenja MFT-a je
dat u Prilogu br. 5.

U svojim misljenjima, na prijedloge institucija o smanjenju, poveéanju ili uvodenju novih
taksi i naknada, MFT traZi od institucija da izvrSe dopunu zahtjeva sa uporednim
pokazateljima cijena istih usluga u zemljama okruZzenja. MFT ne obrazlaze dalje na koje
konkretno ekonomske pokazatelje zemalja u regionu misli, odnosno koje su to referentne
drzave, te koliko je moguce wvriiti komparacije i sa kojim konkretno ekonomskim
pokazateljima. Nisu uzete u obzir specifi€nosti i veli€ine ekonomija zemalja u regionu kao
i pozicija BiH u odnosu na iste. Institucije nakon takvog misljenja MFT-a u svojim
ponovljenim prijedlozima za primjere navode iznose ekvivalentnih usluga u zemljama kao
$to su Srbija, Hrvatska i Crna Gora. Medutim, upotreba principa uporednih pokazatelja u
zemljama okruZenja nije dosljedan princip kojeg se MFT u svojim misljenjima uvijek
pridrzava. MFT ne daje uvijek pozitivno misljenje na prijedlog institucije?” za smanjenjem
odredenih taksi i naknada koje su vece u BiH nego u regionu, a takoder daje i pozitivho
misljenje na prijedloge institucija za uvodenjem novih taksi koje su vece u BiH nego u
regionu.*®

3.2.2. Registar neporeznih prihoda - princip transparentnosti

Regist d jegovo
Registar neporeznih prihcda se ne azurira redovno, nije S b

uvijek dostupan i ne nudi potpune informacije taksenim Uspodteyiany i

obveznicima o vrstama i iznosima taksi koje naplaéuju godine A nue_ auriran
institucije BiH. redovno iako je uvedeno

najmanje 56 novih taksi i
naknada, nijeg  uviek
dostupan*® i ne nudi odredene vrste naprednih pretraga.® Registar ne nudi potpune
informacije taksenim obveznicima o tome koju sve vrstu taksi i njihov iznos naplaéuju

TUID
2 Interesantno za izdvojiti je taksa u iznosu od 150.000 KM za upis u Registar veleprodaje duhanskih
proizvoda u BiH {jod uvijek niti jedna ova taksa nije naplacena), dok npr. ista taksa u Cmoj Gori iznosi 20 KM,
u Srbiji 48 KM, a u Hrvatskoj ovakva taksa nije pronadena u Uredbi o Tarifi upravnih pristojbi,
* Tokom januara 2021, godine revizioni tim je pokulavao pristupiti registru neporeznih prihoda na web
stranici MFT-a, all isti nije bio dostupan.
* Revizorski tim je tokom januara 2021. godine pokuiavao pristupiti registru neporeznih prinoda koji se
nalazi na web stranici MFT-a, ali isti nije bio dostupan, Odredene vrste naprednih pretraga, iako su prikazana
opcija u samom registru, nisu mogude. Tako npr. ukoliko odaberete oblast "Caring” u registru, iako su u
njemu pojedinatno evidentirane takse koje se naplacuju u carinskom postupku, registar na zadanu oblast
pokazuje da ne postoje rezultati. Takoder, za razliku od slitnog registra u Federaciji BiH, Registar neporeznih
prihoda institucija BiH nije interaklivan, odnosno ne nudi moguénost da gradani sami prijave odredenu taksu
ili naknadu koju su duini platiti, a keja s& ne nalazi mapirana u Registru. Jedan od primjera uvodenja novih
taksi, iznosa u rasponu od 100 - 150,000 KM v 2019. godini su takse za upls u Registar veleprodaje
duhanskih proizvoda u BiH. Ove takse nisu bile evidentirane u Registru neporeznih prihoda institucija BiH.
Tri godine kasnije, tokom provodenja revizije | nakon obavljenih razgovora u MFT-u, informisani smo da je
MFT u julu 2021. akurirac Registar na nagin da je dodat tarifni broj 108, koji se odnosi na spomenute takse,
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institucije BiH i nije interaktivan. Registar je objavljen na sluzbenoj internetskoj stranici
MFT-a, koji treba vrsiti njegove aZuriranje. Azuriranje uvedenih taksi nije vréeno na
mjeseCnom nivou kao $to je propisana obaveza MFT-a. Posljedica toga je neosiguravanje
principa transparentnosti, odnosno same svrhe Registra neporeznih prihoda, koja se
odnosi na to da obveznici taksi i naknada budu upoznati koje su i kolike njihove obaveze
DO OVOM OSNOVL,

Sam sadrzaj Registra u potpunosti ne odgovara Pravilniku o uspostavi registra
neporeznih prinoda®, koji je donijelo Vije¢e ministara krajem 2016. godine i koji se nije
od tada mijenjao. lako je Pravilnikom o uspestavi registra neporeznih prihoda predvideno
da njegov sastavni dio bude i dio koji se ti¢e same namjene sredstava, to je u postojecoj
strukturi registra izostavljeno. Takoder, iz postojeéeg registra je izostavljen i naziv i Sifra
budZetske organizacije koja napla¢uje taksu i naknadu.

Za uspostavu i odrZzavanje Registra nadlezan je MFT, a podatke koji se unose u Registar
dostavijaju/verifikuju institucije zaduZene za naplatu taksi i naknada. Institucije za
uvodenje novih taksi i naknada traze misljenje MFT-a, ali nakon $to iste budu i uvedene
institucije posebno ne obavjestavaju MFT da se iste unesu u Registar.®

lako se predlozenim odlukama, na koje MFT daje pozitivno misljenje, pojedine takse
mijenjaju, dopunjuju ili se uvode nove, MFT ne navodi da po usvajanju odluke od strane
VM-a institucija treba da obavijesti MFT zbog afuriranja Registra. lzuzetak je samo jedno
misljenje iz 2017. godine, gdje se uz pozitivho mislienje MFT-a navodi da institucija treba
obavijestiti MFT po usvajanju odluke od strane VM-a, s ciljern afuriranja podataka u
Fegistru neporeznih prihoda.

Poredenja radi, ova problematika je u Federaciji Bosne i Hercegovine u 2021, godini
regulisana Zakonom o jedinstvenom registru taksi i naknada.® Samim Zakonom
predvidene su i kaznene odredbe kojim se definiu prekriaji za cbveznike izvjesStavanja i
obveznike azuriranja i odgovorne osobe u institucijama. Predvidene su novéane kazne
do 5.000 KM zbog nepostovanja cdredbi spomenutog Zakona, koje se mogu ticati
provjere taénosti i sveobuhvatnosti podataka, izvjeStavanja i aZuriranja registra. S druge
strane, ni Zakon o administrativnim taksama BiH, a ni Pravilnik o uspostavi Registra
neporeznih prihoda institucija BiH ne sadrie kaznene odredbe. Vise detalja o natinima
na koji su uspostavljeni sli€ni registri u regionu i na ostalim nivoima vlasti u BiH dati su u
Prilogu broj 6.

! SluZbeni glasnik BiH, br. 46/17;

* U jednom sluésju uvodenja nove takse, naken 3to je VM usvojio Odluku, MKP je obavijestio MFT da uveds
novu taksu u Registar, ali spomenuta ,taksa za upis u evidenciju ovierilaca kod Ureda za nadzor | akreditaciju®
nije evidentirana u Registru ni Eetiri godine od njenog donogenja.

= SluZbene novine Federacije BiH, br. 24/21.
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3.2.3. Slabosti u procesu planiranja taksi i naknada

Rezultati revizije pokazuju da institucije ovu vrstu prihoda planiraju historijski, odnosno
da ne postoji odredena analiza koja prethodi planiranju prihoda po ovoj osnovi, te da se
institucije uglavnom referiraju na rezultate iz prethodnih godina.

Nakon uspostavijanja taksi i naknada, zatim evidencije s ciljem osiguranja
transparentnosti i pregleda istih, institucije BiH se sucavaju i s brojnim izazovima u
narednom koraku osiguravanja pretpostavki za upravijanje, a koji se ticu efikasnosti
planiranja prikupljanja ove vrste prihoda.

U analizi nagina na koji institucije planiraju ovu vrstu prihoda, tim je na uzorku institucija
detaljnije analizirao planirane i realizovane prihode u institucijama za period od tri godine.

U sluéaju npr. sudskih taksi, cdnosno taksi koje naplacuje Sud BiH, tim je uocio da je
planiranje prihoda od sudskih taksi tokom tri godine® identi€no, da se za svaku od tarifa
planira isti iznos svake godine, bez obzira na realizaciju koja je u prosjeku 70%. U tabeli
u nastavku dat je pregled planiranih i realizovanih prihoda po ovom osnovu u institucijama
iz uzorka.

Tabela br. 1: Pregled planirane i realizovane naplate taksi i naknada u posljednje tri godine

RB Institucija iz Planirano Realizovano Procent

| |

UKUPNO 137.800.000 147.362.471 107 ‘
lzvor: Ured za reviziju institucija BiH na osnovu podataka institucija iz uzorka

Iz prikazanih podataka vidljivo je da je realizovano deset miliona KM vise prihoda po ovoj
osnovi u odnosu na planirano, $to moZe da ukazuje na neadekvatno planiranje ove vrste
prihoda BiH gdje bi se u konacnici ovi prinodi mogli planirati za efikasnije ispunjavanje
ciljeva institucija BiH.

¥ 2018, 2019. i 2020. godina.
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3.3. Neosiguravanje pretpostavki za efikasnu naplatu i kontrolu naplate taksi

VM i institucije nisu osigurali potrebne pretpostavke za pracenja i kontrolu naplate
prinoda koji se odnose na prihode po osnovu taksi | naknada. Revidirani problem smo
analizirali na uzorku institucija. Vise o nalazima o ovom revidiranom segmentu studije u
nastavku.

3.3.1. Identifikacija i rizici procesa naplate i kontrole naplate prihoda od taksi i
naknada

Nisu sve institucije iz uzorka™ osigurale da proces naplate taksi i naknada, zasebno ili
kao dio nekog drugog procesa, bude prepoznat te da se identifikuju njegovi rizici. Nisu
sve institucije iz uzorka

Institucije iz odabranog uzorka revizije nisu u svim VSile ni  usaglaSavanje
slu¢ajevima osigurale identifikaciju rizika u procesuy naplacenih i izdatih usluga
naplate taksi i naknada, nisu vrdile usaglasavanje te sve nemaju akte kojim
naplacenih i izdatih usluga, niti su pracenje i kontrolu se ureduje pradenje i
naplate taksi i naknada uredile internim aktima. kontrola naplate taksi i

naknada. Proces trazenja

nedostajuéih uplata,
odnosno dodatno pretrazivanje, iako prisutan kao praksa u MFT-u, ne postoji kao pisana
procedura.®

lako u institucijama istiu da su sistemi praéenja i kontrole naplate nerazvijeni, da postoje
brojne manjkavosti u pracenju i evidentiranju i provodenju kontrola, niti jedna institucija
iz uzorka nije sacinila analizu stanja i zahtjeva koji se pred institucije postavljaju u pogledu
pracenja i kontrole naplate ove vrste prihoda kao i moguéih rjeSenja za unapredenje
postojeCeg stanja, kao zasebni dokument kojim bi identifikovala svoje potrebe,
nedostatke i prijedlog rjedenja.

U tabeli u nastavku dat je pregled evidentiranog stanja u institucijama iz uzorka koje se
odnosi na stvaranje pretpostavki za efikasnu naplatu i kontrolu.

* Aktivnosti na naplati i kontroli naplate taksi i naknada analizirali smo na uzorku institucija i utvrdili da kod
svih institucija iz uzorka nisu osigurane pretpostavke za naplatu i konlrolu naplate prihoda od taksi i naknada.
* Uputstvom o nacinu prikupljanja, evidentiranju, kontroli uplata taksi i naknada na Jedinstveni raun trezora
bih i povratu viSe ili pogre3no upladenih taksi i naknada s Jedinstvenog rafuna trezora BiH br. 08-02-1-5823-
3112 od 14.08.2012. godine, predvideno je da ukoliko se odredene uplate ne identifikuju, cdnosno ukolike
nisu evidentirane na organizacionom kodu institucije, budZetski korisnik se treba obratiti Ministarstvu
finansija i trezora — Odsjeku Glavne knjige trezora | Odsjeku za upravijanje Jedinstvenim radunom trezora za
dodatno pretrazivanje | pronalaZenje nedostajuée uplate,
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Tabela br. 2: Pregled evidentiranog stanja u institucijama iz uzorka

IO

SPS

MVTEO*

sSup*=

MCP™ v

MKP* v v

<<l
<.
S L L L

ALMS v v

lzvor: Ured za reviziju institucija BiH na osnovu dostavljenih podataka institucija iz uzorka

Iz tabele je vidljivo da sve institucije iz vuzorka nisu ostvarile pretpostavke za efikasnu
naplatu i kontrolu naplate ove vrste prihoda, a koje podrazumijevaju mapiran proces
kontrole naplate taksi i naknada, identifikovane rizike, sacinjavanje izviestaja/pregleda o
usaglasenosti stanja izdatih usluga i naplaéene takse, postojanje akata kojim se ureduje
pracenje | kontrola naplate taksi i naknada.

Slabosti u procesu naplate taksi | naknada se ogledaju i u &injenici da sve institucije iz
uzorka nisu osigurale pretpostavke za pouzdane i efikasne evidencije svih uplata po
ovom osnovu u odnosu na pruZene usluge koje su bile predmetom takse ili naknade.
Pouzdane evidencije™ su preduslov za kontrolu bilo koje vrste. To u praksi zna&i da sve
institucije iz uzorka nemaju potpune evidencije pruZenih usluga u odnosu na naplaéene
usluge.

Institucije iz uzorka, kao 5to su UIO, SPS i MVTEO®™ ne vrie redovna uporedivanja stanja
uplata prihoda od taksi i naknada na nacin da se vrie ,uparivanja” evidentiranog stanja
u pomocnim evidencijama institucija® i evidentiranog stvarncg stanja uplata u Glavngj
knjizi trezora.

¥ Tek od 2021. godine uvodi se praksa manuelnog uparivanja stanja u analititko] kartici, cdnosno stanja
uplata na JRT sa izdatim aktima za keju se taksa i naplatila,

# Sravnjivanje se vr3i na mjeseénom nivou | odmah se unose podaci, ne prave se posebni izvie$tajl, s tim da
referent u toku tekude godine, za prethodnu godinu, isprinta cijeli CM3 izvjesta) i Glavnu knjigu, te manuelno
jos jednom vrEi pregled uplata.

* |zuzetak su takse | naknade koje se naplacuju putem DKP mreZe. Tek od 2018, godine, na inicijativu MCP-
a, dostavijaju se podaci o godiBnjim prihodima od strane MVP-a, koji s ostvare od administrativne takse po
osnovu odricanja, odnosno prestanka drzavijanstva u DKP-u. Takoder, u MCP-u proces naplate ili kontrole
naplate takse i naknade evidentiran je u sklopu Procesa izrade inyeslaja o naplacenim adminisirativnim
taksarna, o radu, o izvrsencf infernay kantrali, o rigsavanju v upravnom postupku, odgovaranfe na posfanicka
pitanja

™ Nisu svi prihodi (oko 50%) evidentirani u softveru koji predstavija pomodnu evidenciju

® ViZe o nadinu na koji ¢e Republika Hrvatska osigurati jedinstvene evidencije javnih usluga, taksi i naknada
u Prilogu br. 7.

5 Tek od 2021. se rade sravn|ivanja.

* Razlicite vrste pregleda izdatih akata ili druge vrste usluge za koju se naplatuje taksa i naknada
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Dokaz o uplati® ne znaci nuzno da je uplata i realizovana, te bi podaci iz pomoénih
evidencija trebali da se “uparuju” s realizovanim uplatama s Jedinstvenog racuna trezora
kao dokaz da se uplata zaista i dogodila ili da je usluga zaista i pruZena za naplacenu
taksu. InformatiCka podrska ovom procesu je tek u zadetku. Ona bi podrazumijevala da
se automatski vrii uparivanje stanja iz pomoénih evidencija sa evidencijama uplata iz
Glavne knjige trezora. Bez toga, prisutna je tzv. praksa manuelnog uporedivanja odnosno
uporedivanja iznosa u pomoénim evidencijama i evidencijama sa JRT, na nadin da se
sagledavaju pojedinacne uplate na JRT i uporeduju sa evidencijama pruZenih usluga.
Sagovornici u institucijama koji obavljaju ovu vrstu provjera tvrde da se radi o vremenski
zahtjevnoj aktivnosti koja se provedi na nesavremen, manuelan nadin, gtrihiranjemn
pojedinaénih uplata.

Institucije iz uzorka, ALMS, MCP, MKP, SUD BiH, redovno provode praksu uporedivanja
uplacenog s pruZenim uslugama, ali se i suoZavaju s brojnim izazovima, jer ne postoji
potpuno automatsko uvezivanje evidencija pruzenih usluga koje se vode unutar
poslovanja. To podrazumijeva automatski dvosmijerni prijenos podataka izmedu
softverskih aplikacija koje se koriste za evidentiranje predmeta po kojim se ostvaruju
prihodi, cdnosno pruzenih usluga u sluZbama i stvarnih uplata koje se dogode na JRT-u.
U sljedecoj ilustraciji je prikazan nacin na koji se uporedivanje vrii u jednoj od institugija
iz uzorka. Manuelno ,sravnjivanje” naplacenih i pruZenih usluga vremenski je zahtjevno
i nosi rizik nepouzdanosti.

llustracija br. 1: Nagin na kejl se vr3i manuelno ,sravnjivanje” naplacenih i pruZenih usluga

Pragled stanja po vratama prihoda
za peariod od 1.3.2021 do 31.3.2021

{za vratu princda7Z2530)

MAZTY KUPTA 1 kLWIgEJaAND PLACERNC RAZLIRA,

FI2530 Prinod] od naknadas za ixdavanle, cbnovu | mjanu dezvoale T stavijanie Ifeka u promat
ABEVIE Do, ; £.300,000 .8
ADCH IBRAHIM BH DLOL 0,

BERLIN-CHEMIETIEMARIRE BH D.0,0,
BGEHR TNGLLUHCIM OH D00,
 OOSHALLIER 0.0,
LINRES FAFMAL

LA, D0 0. AL B 0

lzvor: ALMS

Svrha ove vrste uporedivanja je da se utvrdi da li postoje razlike, koji su njihovi uzroci te
da se nedostaci uklone. U razgovoru, sagovornici istitu da se, nakon uo&avanja razlika
izmedu pruZenih usluga i napladenih taksi i naknada za te usluge, pribjegava praksi
pronalazenja evidentiranih razlika na nacin da se jo jednom provjeravaju postojede
evidencije i u saradnji sa MFT-om traga za odgovaraju¢om uplatom. Zatim se kontaktiraju
obveznici takse | naknade, te ukoliko ne postoji konaéni dokaz o uplati, obveznik takse i
naknade mora ponovo izvriiti uplatu.

® Fizi¢ko prisustvo uplatnice




lako se, kako tvrde sagovornici, ova praksa primjenjuje, detaljno uputstvo o tome koji su
to koraci koje je potrebno preduzeti nisu precizirani kod svih institucija iz uzorka, niti sve
institucije imaju donesene akte koji regulisu ovu oblast.

Postupanje MFT-a, i aktivnosti koje preduzima u ovakvim situacijama, takoder nije
utemeljeno na pisanogj proceduri.

3.3.2, Saradnja MFT-a s drugim institucijama u pogledu unapredenja procesa
pracenja i kontrole ove vrste prihoda

Institucije imaju potrebu za informatiCkim unapredenjem procesa pracenja i kontrole
naplate ove vrste prihoda kako bi se praksa manuelnog uporedivanja podataka izbjegla
te je potrebna intenzivnija saradnja institucija i MFT-a o ovom pitanju.

U MFT-u tvrde da su institucije od 2018. godine upoznate s moguénosti da putem web
servisa osiguraju uvid u stanje uplata na JRT-u sluZbenicima koji rade na naplati taksi i
naknada u institucijama te da se o tom pitanju trebaju obratiti MFT-u. Ovaj uvid im sluzi
za lakSe procese provjera, uparivanja i lakSu usporedbu uplacenih i pruZenih usluga.
Provodeci reviziju utvrdeno je da se odredeni broj institucija iz uzorka, kao 3to su UIO,
ALMS ®*, SPS %, MKP, MCP, obratao MFT-u sa zahtjevima za informatickim
unapredenjem ovog procesa i problemima s kojima se suogavaju. MKP od 2019. godine
vréi razmjenu dijela podataka izmedu web-servisa MFT-a i softvera MKP-a. UIO je tokom
provodenja revizije okonCao dugogodiSnje aktivnosti koje se tidu potpisivanja
memoranduma o razmjeni podataka sa MFT-om putem web-portala, a sagovornici u
SPS-u nisu zadovoljni saradnjom sa MFT-om o ovom pitanju.

lako MFT nema analizu potreba institucija o ovom pitanju®, sagovomik smatra da bi
iskustveno institucije kao $to su SPS, GP i ALMS mogle koristiti ovaj web-portal® za
informatizaciju odnosno olakSavanje procesa praéenja naplate. U MFT-u ne raspolaZu
informacijon o tome koliko se institucija do sada obracalo MFT-u za pomod, ali
procijenjuju da bi oko 10 od 75 institucija imale potrebu za ovom vrstom servisa.
Evidentno je da se ALMS po tre¢i put u 2021. godini obratio MFT-u u vezi sa
olak3avanjem procesa pracenja i kentrole naplate, a SPS dvije godine ranije, ali saradnja
u ovom smislu, tokom provodenija glavne studije, jo3 nije bila® uspostavijena.

® Ovo je tredi put da se abrata MFT-u sa ovim pitanjem. Maime, ALMS se jo 2010, godine obracao MFT-u
s molbom za olakfavanje ovog procesa, ali i ponovo 2011. godine, takoder bez rezultata.

% SPS se prije dvije godine cbratio MFT-u & avem pitanju, ali saradnja u ovom smislu jo% nije uspostavijena.
£ L MFT-u nisu traili pojedinatne procjene potreba po ovom osnovu od institucija, a do trenutka provodenja
revizije potpisani su memorandumi o saradnji sa dvije institucije (MKP i IDDEEA). U augustu 2021. godine,
tokom provodenja revizije, okoniano je poipisivanje memoranduma o razmjeni podataka i sa trecom
institucijom, UIO.

5 Web-portal bi omoguéio institucijama da imaju uvid u podatke.

# U odgovoru na Nacrt izvjeStaja o objavijenoj reviziji u&inka, ALMS je navela da su tokom oktobra 2021.
godine zakljugili Sporazum o saradnji | razmjeni informacija sa MFT-om.

35



Na primjeru UIO-a™, institucije koja prikuplja zna&ajna sredstva po osnovu naplate taksi i
naknada, vidljive su posljedice neefikasnog sistema pracenja i kontrole naplate, ali i
neefikasnosti institucija da stvore pretpostavke za unapredenje ove oblasti. U UIO-u, kao
posljedica nepra¢enja naplate ove vrste prihoda, doglo je do situacije u kojoj u budzet
BiH nije uplacen iznos od 3,5 mil. KM. Naime, u periodu od 01.01.2018. godine do
30.8.2019. godine vanrednim unutradnjim kontrolama, koje su provodili unutar UIO-a,
utvrdeno je da postoji razlika u broju uplata takse u carinskom postupku u odnosu na broj
podnesenih carinskih prijava za koje je taksa trebala biti placena. Razlog zbog kojeg je
doslo do ovakve situacije jeste i nemoguénost pradenja naplate ove vrste taksi.

. : s .. 0Od 2015. godine traju
Aktivnosti Uprave =za indirektno oporezivanje i aktiviosti UlO-a i MET-a u

Ministarstva finansija i trezora BiH na poku$ajima da se i Z
e S . pokusajima da se unaprijedi
unaprijedi proces pracenja i kontrole prihoda po osnovu

administrativnih taksi u carinskom postupku traju od Proc®s praéenja i kontrole
2015. godine. prihoda po 0SNovVU

administrativnih  taksi u

carinskom postupku. Tek
sest godina kasnije okoncane su aktivnosti na uspostavi web-servisa koji ée omoguditi
uvid u stanje uplata na JRT-u sluzbenicima koji rade na naplati taksi i naknada posebno
u carinskom postupku koji zahtijeva brzinu rjeSavanja po zahtjevu taksenog obveznika.
Stvorene su pretpostavke za pracenja transakcija i provjere da li su se uplate i desile u
stvarnom vremenu. Na ovakav naCin sluzbenici ¢e imati uvid u transakcije koje su tek
preduslov za uspostavu kasnijih kontrolnih mehanizama.

3.3.21. Mogucnosti naplate nenaplacenih taksi i naknada u institucijama BiH

Naplata nenaplacenih taksi je prema postojecim zakonskim rieSenjima izrazito oteZana,
a u nekim slucajevima gotovo nemoguca.

PruZanje usluge u slugaju taksi i naknada™
Naplata nenaplacenih taksi je, prema  uslovljeno je dokazom o uplati takse i naknade
postoje¢im  zakonskim  rjeSenjima, | to je prvi kontrolni mehanizam u ovom
izrazito oteZana, a u nekim slucajevima procesu. U sluaju  UlD-a, vanrednim

gotavo nemoguca. kontrolama je zabiljezeno neslaganje i manjak

uplacenih iznosa, koji je bio posliedica
zloupotreba taksenih obveznika, te nemoguénosti UlO-a da redovno vrii provjere
pruZenih usluga sa upla¢enim iznosima. Ovakve i slicne situacije dovode instituciju u
poloZzaj da mora prinudno naplagivati iznos duga po ovom osnovu. Nakon uofenog
propusta UIO pokrece aktivnosti na naplati nenapladenih taksi u carinskom postupku
slanjem opomena $pedicijama da uplate manjak takse. Veéina od iznosa od 3,5 miliona

B \fie u Prilagu br. 8.
" lzuzev sudskih




KM je na ovakav nacin i naplacena, ali odredeni broj Speditera odbio je da uplati iznos
manje uplacene takse, te ostatak duga po ovoj osnovi iznosi oko 600.000 KM.

Nenaplacene administrativne takse zastarijevaju nakon dvije godine od dana stvaranja
obaveze, a naplata ovog potrazZivanja predstavija izazov, jer u slu¢aju administrativnih
taksi nadleZnost za naplatu ove vrste potraZivanja nije precizno definisana. Prema Zakonu
o administrativnim taksama, koji tretira oblast naplate administrativnih taksi, prinudna
naplata vrsi se po propisima entiteta o prinudnoj naplati poreza gradana odnosno po istim
propisima o prinudnoj naplati poreza od pravnih lica. MFT tumadi da prinudnu naplatu
vode porezne uprave entiteta. Porezne uprave entiteta™ nisu prihvatile ovu vrstu
tumacenja i nije se pristupilo naplati neplacenih taksi. Dok u meduvremenu mogu
nastupiti zastare za nenaplacena potraZivanja po ovom osnovu, aktivnosti na izmjenama
Zakona o administrativnim taksama kojim bi se precizirale odredbe o nadleznom organu
za naplatu nenaplac¢enih administrativnih taksi, jos uvijek nisu pokrenute. Sagovornik iz
MFT-a tvrdi da im se osim UlO-a, druge institucije nisu obracale sa zahtjevima, te da se
u procesu pronalaska riesenja za naplatu ove vrste potraZivanja do sada nije pristupalo.

Posliedice nepreciziranja
nadleznog organa kgji ¢e vriiti
prinudnu naplatu nenaplacenih

Oko 680.000 KM sudske takse, za period 2013-2017,
je ostalo neplaceno te je nastupila zastara i gubitak
za budZet institucija BiH - $to je posljedica izostanka

definisanja nadleznog organa koji ¢e vriti prinudnu ~ 2KSI | naknada | sporost
naplatu nenaplacenih taksi i naknada i sporosti 'F'St'tuc'j? g'H e,
institucija BiH u izmjenama zakonskih rjesenja. zakonskin rjesenja posebno su

vidljive u sluaju sudskih taksiu

postupcima pred Sudom BiH.™
Naime, za period 2013 - 2017. godina oko 680.000 KM sudske takse je ostalo neplaceno,
te je nastupila zastara i gubitak za budiet institucija BiH.™ Zakon o sudskim taksama u
postupku pred Sudom BiH, koji je donesen jo§ 2003. godine, nije ispunjavao smisao i
svrhu, a to je naplata taksi, jer nije bilo precizno odredeno ko je nadlezan za postupak
prinudne naplate ukoliko sudska taksa nije placena. Spomenuti Zakon je izmijenjen tek
2020. godine s ciliem preciziranja organa koji ¢e vrsiti prinudnu naplatu neplaéenih
sudskih taksi.

7 Porezna uprava FBiH oglasila se nenadleinom; Porezna uprava RS zatrafila je dodatne upute od Viade
RS Ministarstvo finansija RS, Akt UIO br. 07-17-4-40-13-1/20 od 06.02.2020. godine

73 Za razliku od ostalih taksi | naknada nepladanje sudskih taksi nije prepreka za prijem podnesaka na sud ili
tok samog postupka. Zbog neplacanja sudske takse taksenim obveznicima nede biti onemogudéen pristup
sudu

* Primjera radi, spomenuti izgubljeni prihod od oko 680.000 KM, predstavija iznos koji je Sudu BiH potrebno
&ak dvije godine da ostvar
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4. ZAKLJUCCI REVIZIJE

Nakon provedenih revizionih istraZivanja, tim zakljuduje da nisu osigurane osnovne
pretpostavke za efikasno upravijanje taksama i naknadama koje naplacuju institucije BiH.

Zbog neispunjavanja reformskog opredjeljenja od strane VYM-a u oblasti parafiskalnih
nameta, odnosno taksi i naknada, nije izvrsena optimizacija kao jedan od kljunih koraka
koji bi vodio ka rastereCenju privrede. VM je propustio da uradi potrebnu optimizaciju
broja i visine taksi koje se naplacuju. Na takav nacin nije se doprinijelo unapredeniju javne
usluge i optimiziralo finansijsko opterecenje gradana i privrednih subjekata.

4.1. Vijeée ministara je propustilo da ispuni svoja strate3ka opredjeljenja i
doprinese konkurentnosti privrede

lako je unapredenje poslovne klime i konkurentnost prioritet Vijeéa ministara, odnosno
sacinjavanje i objava sveobuhvatnog popisa parafiskalnih nameta u cilju osiguravanja
njihove transparentnosti i smanjenja, to se nije dogodilo. VM nije ispunio svoje reformsko
opredjelienje u ovoj oblasti. Rasterecenje privrede po ovom osnovu nije uslijedilo.

MFT, takoder, nije doprinio ispunjenju strate$kog opredjelienja VM-a, jer u svojim
mi§ljenjima na uvodenje novih taksi i naknada nije bio dosliedan u skretanju paZnje
institucijama na strateSko opredjeljenje. Takoder, MFT nije iskoristio sve vlastite
kapacitete niti kada je u pitanju davanje misljenja niti za provodenje analiza iz ove oblasti
u cilju racionalizacije i optimizacije taksi i naknada u skladu sa strate3kim opredjeljenjima.

4.2. Nepostojanja metodologije, transparentnosti i nepouzdano planiranje
mozZe ugroziti smisao taksi i naknada

Bez metodologije po kojoj nastaju odredene takse i naknade upitan je osnovni princip
ekvivalentnosti koji podrazumijeva proporcionalnost izmedu napladene usluge i troska
koji imaju institucije koje naplaéuju takse i naknade. Za isti postupak i isti angaZman osoba
i resursa postoje znacajne razlike u iznosu same takse i naknade koja se napladuje, $to
je posljedica nepostojanja troSkovnih kalkulacija koje bi ulazile u konaénu visinu iznosa
takse i naknade. Odredeni iznosi taksi i naknada mogu biti nerealno visoki (il preplaéeni),
dok su drugi potplaceni. Princip transparentnog i jasnog nadina oblikovanja pojedinih
vrsta troskova koji nastaju nece biti zadovoljen bez utvrdene metodologije po kojoj bi se
vrsilo formiranje pojedinih vrsta tro$kova koji nastaju u radu institucija u pruZanju usluge
gradanima i privrednim subjektima kao i objektivne potrebe za naplacivanjem tih usluga,
ali i eventualnih odstupanja. Bez toga gradani i privredni subjekti naplatu taksi i naknada
mogu doZivljavati kao nefer namet institucija iji sluZbenici su veé placeni za posao koji
obavljaju. Privredni subjekti i gradani nisu rastereéeni, naprotiv, uvedeno je preko 50
novih taksi i naknada, a tek jedna je ukinuta.
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Netransparentnost samog sistema, odnosno nepotpunih pregleda svih taksi | naknada
koje naplacuju instituciie BiH, moZe dovesti do nesigurnosti i gubitka povjerenja u rad
javnih organa od strane gradana, potencijalnih investitora, privrednih subjekata.

lako je uvodenje i kreiranje registra parafiskalnih nameta, odnosno taksi i naknada koje
naplaéuju institucije BiH, bio pozitivan iskorak u osiguranju principa transparentnosti, bez
osiguranog redovnog azuriranja i moguénosti uvida u registar neporeznih prihoda,
gradani, ali i potencijalni investitori, privredni subjekti koji zapo&inju poslovnu djelatnost,
ne mogu unaprijed imati jednostavan, transparentan i jasan pristup svim potrebnim
podacima i informacijama. Time nije pruzen jaci osjecaj sigurnosti u onom $ta su njihove
obaveze, ali i u poslovanju opéenito.

Nepouzdano planiranje ove vrste prinoda moZe negativno uticati na sveobuhvatnost
planiranja javnih finansija. Razlike u milionskim iznosima koje se naplate, ali ne planiraju
po ovom osnovu, dovode u pitanje pouzdanost podataka o stvarmo raspoloZivim
sredstvima na nivou institucija BiH. Za tri godine naplaéeno je oko deset miliona KM vise
nego 3to je to bilo planirano. Taj iznos je mogao posluZiti kao osnova za planiranje
razvojnih i drugih projekata i potreba institucija BiH.

4.3. Nedostaci u procesu naplate i kontrole naplate taksi i naknada mogu
rezultirati i rezultiraju gubitkom prihoda

VijeCe ministara nije osiguralo ni potpune pretpostavke za sistem naplate taksi i naknada
sto moze dovesti | dovodi do gubitka po budzet institucija BiH.

Bitno je naglasiti da je kod svih taksi i naknada, osim sudskih taksi, usluga uslovljena
placanjem takse i naknade Sto je znaCajan kontrolni mehanizam na samom podetku.
Neefikasne su ostale aktivnosti koje institucije preduzimaju, a ti¢u se mogucnosti provjera
da li je doSlo do stvarmne uplate, evidentiranja, moguénosti sravnjivanja, odnosno
poredenja pruZenih usluga sa naplacenim, kontrole,

Kontrolno ckruZenje nije mogucée uspostaviti bez identifikacije procesa naplate prihoda
ili kontrole naplate prihoda, odredivanja rizika i kontrolnih mehanizama. Institucije koje
provode kontrolne aktivnosti kao 3to je uporedivanje pruzenih usluga s naplaéenim u
vecini sluéajeva rade to manuelno, fiziCki uporedujuéi stanje u svojim evidencijama sa
stanjem stvarnih uplata u Glavnoj knjizi trezora. Ovakav nain uporedivanja, u vidu
kontrolnog mehanizma, je zastario i nepouzdan je, te iziskuje dosta vremena i
optereéenje je sluZbenicima. Puna softverska podrska automatizaciji ovog procesa
izostala je, jer je MFT neefikasan u pruZanju podrike svim institucijama u ovom smislu.
Gotovo 20 godina vrsi se naplata odredenih taksi i naknada, a institucije kao $to je UIO
Sest godina poku3avaju prevaziéi ovaj problem u saradnji sa MFT-om. Uslijed
nemogucnosti stvarnog prac¢enja uplata i stanja na terenu, u ovoj instituciji samo za
period od preko godinu i pol, primijeéen je visemilionski manjak sredstava &to mora
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posluiti kao alarm MFT-u, i svim institucijama koje imaju izazove u ovoj oblasti. Ohrabruje
potpisivanje sporazuma o saradnji, razmjeni podataka putem web-portala izmedu UlQ-a
i MFT-a, koji se dogodio tokom provodenja revizije, ali je potrebno da MFT i dalje nastavi
saradnju s institucijama u ovomn pravcu.

Ukoliko se dese situacije u kojim je usluga pruZena, ali nije napladena, efikasnost i u
konacnici efektivnost procesa naplate neplacenih potraZivanja po ovom osnovu je upitna,
Nemogu¢nost naplate za posljedicu moze imati gubitak prihoda po ovoj osnovi uslijed
nastupanja zastare. Niti institucije, niti MFT, a ni VM nisu do sada imali konkretne
inicijative za izmjenama regulative kojim bi se ovaj proces unaprijedio, a sam Zakon i
nema kaznene odredbe.

U onim slucajevima u kojim su institucije pristupile izmjenama zakonske regulative kojim
bi se precizirao organ nadleZan za prinudnu naplatu, sluaj sudskih taksi, proces je bio
izrazito neefikasan, a za odito potrebne izmjene zakona protekle su godine i u konadnici
vise od pola miliona KM je nepovratno izgubljeno za budzet institucija BiH nastupanjem
zastare u slucaju sudskih taksi.




5. PREPORUKE

Ured za reviziju je, ovom revizijom ucinka, imao za cilj ukazati da nisu osigurane osnovne
pretpostavke za efikasno upravljanje sistemom taksi i naknada u institucijama BiH.
Pretpostavke podrazumijevaju postojanje metodologije prilikom odredivanja taksi i
naknada, zadovoljenje principa transparentnosti, boljeg planiranja ove vrste prihoda,
racionalizaciju i optimizaciju ovog sisterna kao i pretpostavke za efikasnu naplatu ove
vrste prihoda. U skladu s nalazima i zaklju¢cima ove studije, Ured za reviziju je definisao
preporuke nadleZnim institucijama Cija svrha je unapredenje aktivnosti na osiguravanju
osnovnih pretpostavki za efikasno upravijanje sistemom taksi i naknada u institucijama
BiH. Preporuke su upucene VijeCcu ministara BiH, Ministarstvu finansija i trezora i
institucijama iz uzorka. Realizacijom datih preporuka, stvorit e se, izmedu ostalog, i bolje
pretpostavke za efikasno upravljanje ovom vrstom prihoda, optimizirati optereéenje za
gradane | privredne subjekte te doprinijeti realizaciji Cilieva odréivog razvoja.

Preporuke Vijeéu ministara BiH:

- U skladu sa reformskim opredjeljenjima preduzeti aktivniosti na evaluaciji i
unapredenju sistema taksi i naknada koje naplaéuju institucije BiH

To podrazumijeva preduzimanje aktivnosti koje imaju za cilj analizu trenutnog stanja u
ovoj oblasti kao i mogucnosti za oplimizaciju ovog sistema u skfadu s reformskim
opredjelfenjima kada su u pitanju parafiskalni nameti. To takoder podrazumijeva i
definisanfe metodoloskih smjernica po osnovu kojih nastaju takse i naknade, odnosno
osiguravanje principa ekvivalentnosti u smisly visine iznosa taksi i naknada koje
naplacuju institucije BiH, osim ako to nije drugacife propisano. Aktivnosti u konacnici

imaju za cilf stvaranje oplimuma opterecenja za gradane i privredne subjekte po ovoj
OSNoVi.

Preporuke Ministarstvu finansija i trezora

- Unaprijediti postojeé¢i registar neporeznih prihoda u cilju osiguravanja
principa transparentnosti

To se izmedu ostalog odnosi na unapredenje rada registra neporeznih prihoda na nacin
da se on redovno aZurira, da nudi potpune informacije o svim taksama i naknadama koje
naplacuju institucije BiH, da daje mogucnosti detalinifih pretraga, da je interaktivan u
smislu mogucnosti prijava taksi i naknada od strane gradana i privrednih subjekata. To
takoder podrazumijeva i osiguravanje vece fransparentnosti sistema putem prethodne
najave i obavjestenja o uvodenju novih ili povedanju postojecih taksi i naknada, kao i
pracenja trendova opferecenja privrede i gradana.
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- Unaprijediti saradnju i pruZiti potrebnu podrsku institucijama koje vrse
naplatu taksi i naknada

To se prije svega odnosi na poboljSavanje komunikacije unutar MFT-a | s institucijama
koje ostvaruju prihode od taksi i naknada, te preduzimanje proaktivhog pristupa od strane
MFT-a uz koristenje kapaciteta koji mu stoje na raspolaganju. Fokus treba da se stavi i
na poznavanje specificnih potreba koje imajfu institucife kofe naplacuju ovu vrstu prifioda,
a vezane su za sisteme pracenja i kontrole naplate. Potrebno je traziti od institucija
provodenje analize sistema naplate taksi i naknada s ciljem vocavanja sfabih tacaka i
izgradnfe potrebnih kontrolnih mehanizama. To se odnosi [ na razvijanje softverske
podrske od strane MFT-a onim institucijama gdje je to potrebno s ciljem olak$avanja i
pracenfa naplale ove vrste prihoda, a sve u cilju izgradnje potrebnift kontrolnih
mehanizama koji Ce osigurati potpunu naplatu ove vrste prihoda.

- U saradnji s institucifama pristupiti izmjenama ili dopunama zakonskih
rjesenja kojim se tretira pitanje naplate nenaplacenih prihoda i sankcija

U saradnji s institucijama zauzeti proaktivan pristup u aktivnostima izmjena zakonskih
akata koji lrebaju da osiguraju jasnife postupanje u slucaju potrebe za prinudnom
naplatom, kako ne bi doslo do zastare ovog potraZivanja uslijed zakonom nedovolino
fasno definisanog organa nadleinog za prinudnu naplatu. To takoder podrazumijeva i
Zmfene i dopune propisa kojim Ce se osigurati ugradnja kaznenifi odredaba odnosno

sankcija za nepostivanje.

Preporuke institucijama iz uzorka

- lzvrsiti evaluaciju sistema taksi i naknada koje naplacuju u cilju osiguravanja
principa ekvivalentnosti

Imajuci na umu strateSka opredjefjenja- VIM-a u ovoj oblasti, a u saradnji sa MFT-om, |
same institucije pojedinacno trebaju pristupiti analizi taksi i naknada koje naplacuju.
Analize mogu da sadrZe obrazioZenje za $la se taéno napladuje taksa i naknada, koja je
svrha, uporedni prikaz u odnosu na zemlje u okruZenju, opravdati visinu iznosa takse -
fzvrsiti kalkulaciju, po potrebi nakon ove analize predioZiti korigovanje iznosa takse ili
predioZiti za ukidanje, ukoliko za to postoji adekvatno opravdanje, te o tome obavijestiti
MFT.

- Unaprijediti planiranje, identifikovanje i kontrolne mehanizme sistema
naplate i kontrole naplate prihoda od taksi i naknada




To se prije svega odnosi na izradu analiza koje de osigurati preciznije planiranje ovog
prihoda, odnosno cjelovitije procjene oéekivanih prihoda po ovoj osnovi. To se odnosi i
na identificiranje ovog procesa unutar institucije sa definisanim rizicima i ugradnjom
kontrolnih mehanizama za prevazilazenje rizika. U saradnji s MFT-om, zauzimati
proaktivnifi pristup i iznalaziti rjeSenja koja ée poboljSati sistem evidentiranja taksi i
naknada, kontrolu, izviestavanje i postupanje u slucaju uoSavanja odredenih odstupanya.
Kontinuirano raditi na unapredenju kontrolnih aktivnosti koje se ticu naplate ove vrsfe
prihoda kroz unapredenje internih dokumenata i praksi u ovoj oblasti.

Tim revizije ucinka: Rukovodilac Odjfela za kontrolu kvaliteta,
© metodologiju i planiranje revizije u&inka

_Radivojggleremié
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Prilozi




Prilog br. 1. NadleZnosti MFT-a

MFT je nadlezan i za postupanje ukoliko institucije odredene uplate ne identifikuju,
odnosno ukoliko nisu evidentirane na organizacionom kodu institucije, budZetski korisnik
se obraca Ministarstvu finansija i trezora — Odsjeku Glavne knjige trezora | Odsjeku za
upravljanje Jedinstvenim racunom trezora za dodatno pretrazivanje i pronalaZenje
nedostajuce uplate. Ukcliko se i nakon toga ne pronade nedostajuca uplata institucija je
duZna stupiti u kontakt sa uplatiocem i obavijestiti ga da uplata nije realizovana i zatraziti
da instituciji dokaze uplatu ili da ponovno izvrsi uplatu.™

MFT je takoder nadleZan i za izvrSenje povrata pogre$no uplacenih sredstava. Uloga
MFT-a prisutna je | za pruZanje tehnicke podrike institucijama putem preuzimanja
podataka sa web-servisa. Nakon ugitavanja naplacenih prihoda putem depozitnih izvoda
na JRT-u, preuzimaju se podaci putem web-servisa i uporeduju sa pomoénim
evidencijama. Za koriétenje ovog modela i tehniku provodenja potrebno je obratiti se
informati¢kom odjelu Ministarstva finansija i trezora BiH.”®

MFT je takoder zaduZen i za uspostavu registra neporeznih prihoda i njegovo odrzavanje,
mjesecno aZuriranje. Podatke koji se unose u registar Ministarstvu finansija i trezora
Bosne i Hercegovine dostavljaju/verifikuju institucije koje su zaduZene za njihovu naplatu
i prikupljanje.™

Prije nego sto VM usvoji prijedioge pojedinacnih institucija o izmjenama, dopunama ili
uvodenju novih taksi i naknada, MFT daje svoje misljenje na prijedloge institucija. U okviru
MFT-a djeluje i Sektor za fiskalne poslove sa dvije unutrasnje organizacione jedinice od
kojih je jedna Odsjek za fiskalnu politiku. Sektor je, izmedu ostalog, nadlezan i za
pripremu prednacrta, nacrta zakona i drugih propisa kojima se reguli3u javni prihodi, a
narocito prihodi iz Zakona o administrativnim taksama kao i utvrdivanje principa, pracenje
provodenja porezne politike i taksi. Odsjek za fiskalnu politiku vrsi poslove izrade nacrta
zakona i podzakonskih akata koji se odnose na administrativne takse i naknade, te vrienje
analize realizacije planirane naplate administrativnih taksi i naknada. Odsjek treba da
priprema i misljenja o prijedlozima normativnih akata drugih institucija koji se odnose na
administrativne takse i naknade, u saradnji sa Sektorom za trezorsko poslovanje. Odsjek
takoder treba da vrsi studijsko-analititke poslove vezane za normativno regulisanje javnih
davanja iz nadleznosti MFT-a i daje inicijative za poboljSanje istih.

" Uputstvo o nadinu prikupljanja, evidentiranju, keantroli uplata taksi | naknada na Jedinstveni radun trezora
BiH i povratu vide ili pogresno uplacenih taksi i naknada sa Jedinstvenog racuna trezora BiH, 08-02-1-5823-
3112, od 14.09.2012. godine.

™ Instrukcija o natinu kontrole naplate prihoda - sravnjenje i efikasnije pracenje naplate prihoda putem
uvodenja dodatnih mjera i evidencija, te pouzdanije i tatnije izvjeStavanje o istim. 08-16-01-11763-1 od 20.12
2018. godine.

" Pravilnik o uspostavi registra neporeznin prinoda, Slukbeni glasnik BiH br. 46/17,
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Prilog br. 2: Metodologija za utvrdivanje visine takse u Republici Srbiji

Qd analiziranih praksi u zemljama u okruZenju, samo Republika Srbija ima Pravilnik o
metodologiji i naCinu utvrdivanja troskova pruZanja javne usluge za koju se naplaéuje
taksa.

Metodologija™ se primjenjuje na utvrdivanje visine takse &ija visina nije utvrdena
zakonom. Utvrdivanje visine takse zasniva se na stvarnim troskovima nadleZnog subjekta
u pruZanju javne usluge, po vrsti javne usluge, koji su nastali u prethodnih 12 mjeseci,
racunajuci od pocetka drugog polugodista kalendarske godine koja prethodi godini u
kojo] se utvrduju takse.

Elementi za utvrdivanje visine takse su:

1) troskovi rada;

2) ostali troSkovi koji direktno u€estvuju u pruzanju javne usluge;
3) koeficijent dostupnosti.

Troskovi rada utvrduju se mnoZenjem efektivnog radnog vremena utroSenog za pruZanje
konkretne javne usluge i cijene ¢asa rada zaposlenog/izvriioca koji pruza tu javnu uslugu.

Efektivno vrijeme potrebno za pruzanje konkretne javne usluge predstavija prosjeéno
vrijeme Koje je zaposleni efektivno utrodio na pruzanju te javne usluge u prethodnih 12
mjeseci. Cijena sata rada zaposlenog/fizvriioca koji pruza javnu uslugu racuna se tako 3to
bruto zaradu tog zaposlenogfizvriioca podijelimo s brojem sati rada u prethodnih 12
mjeseci™.

Koeficijent dostupnosti nadleZni subjekt utvrduje na osnovu procjene uticaja visine takse
na dostupnost javne usluge.

Visina takse utvrduje se prema sljededo] formuli:

m
Iv=Fk{% nit;+ oy
i=i

gdje je:

Tv - visina takse; k — koeficijent dostupnosti;® ni — broj sati efektivnog vremena jednog
zaposlenog/izvriioca potrebnog za pruZanje javne usluge; ti — cijena éasa rada jednog
zaposlenogfizvrsioca; otr — ostali troSkovi koji u€estvuju u pruanju javne usluge (gorivo,

’® Pravilnik o metodologiji i naginu utvrdivanja tro$kova pruzanja javne usluge, Sluzbeni glasnik RS, br. 14/13,
25/13 - ispravka, 99/13.
™ U prethodnih 12 mjeseci ratunajudi od poZetka drugog polugodista kalendarske godine koja prethodi
godini u kojoj se utvrduju takse,
* Koeficijent destupnosti je broj vrijednosti izmedu 0,1 i 1 &ju konkretnu visinu u datomn rasponu utvrduje
nadleZni subjekt keji pruZa javnu uslugu, a na osnovu prociene uticaja visine takse na dostupnost javne
usluge.
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izlazak na teren, angazovanje trecih lica, ako se koriste posebni materijali ili reagensi i
sl.)®

Ako u pruZanju javne usluge u€estvuje vise zaposlenih/izvriioca, troskovi rada utvrduju
se kao zbir proizvoda broja Casova efektivnog rada i cijene Casa rada za sve
zaposlene/izvrSioce koji pruzaju javnu uslugu, po vrsti javne usluge.

Primjer:

Tv=08(n1t1+n2t2+...nmtm + otr)

o Ostali trodkovi izradunavaju se dijeljenjern ukupnih ostalih tro3kova koji su uBestvovali u pruZanju javne
usluge s ukupno pruZenim javnim uslugama (ukupni uginak), i to po vrsti javne usluge.
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Prilog br. 3.: Aktivnosti ALMS-a BiH na uspostavi Pravilnika | Metodologije kojom
se utvrduje nacin i postupak oblikovanja troskova za obavljanje poslova analitickog
ispitivanja lijeka

TroSkovi za obavljanje poslova Agencije uredeni su Pravilnikom™ o vrsti, visini i naginu
plaéanja troSkova za obavljanje poslova ALMS-a iz 2009. godine, kojim su navedeni fiksni
iznosi za svaku od usluga koje Agencija pruZa.

Nakon 11 godina primjene jo$ uvijek vaZeceg Pravilnika iz 2009. godine, Agencija je
pristupila aktivnostima na izmjeni ili dopuni, a imajuéi u vidu da su u zemljama u okruZenju
nacionalne agencije za lijekove i medicinska sredstva izmijenile cijene troskova za
obavljanje poslova iz svoje nadleZnosti zbog viSih troskova provodenja pojedinih
aktivnosti.

U ObrazloZenju prijedloga novog pravilnika napominje se da je u principu vedina troskova
ostala vrio sliCna, a razlika je u dodavanju nekih novih troskova koji su dodani zbog novih
poslova koje ce Agencija obavljati u sljiede¢em periodu.®® Uz prijedlog novog pravilnika,
Agencija je pripremila i prijediog metodologije, ali do kraja glavne studije ove revizije isti
dokumenti nisu jos uvijek bili upucéeni prema Vijedu ministara BiH.

Kriteriji za utvrdivanje troska

Agencija ¢e u skladu s Metodologijom koju su pripremili, oblikovati iznos troska
analitiCkog ispitivanja lijeka primjenom sljedecih podzakonskih i internih akata:

a) Pravilnikom® o nadinu kontrole kvaliteta lijeka i Odlukom ® o nadinu i obimu
provodenja/odabira parametara za kontrolu kvaliteta svake serije uvezenog lijeka
propisan je nacin i obim provodenja i odabira parametara analititkog ispitivanja lijeka.

b) Bodovnik analitickog ispitivanja parametara kvaliteta propisuje bodovanje slozenosti
operacija. Bodovnik analitickog ispitivanja lijekova sadrzi pojedinacne operacije u
ispitivanju i kontroli koje su bodovane po svojoj sloZenosti. Vrijednosti bodova za
pojedinacne provedene operacije se saberu i pomnoZe s vrijednosti boda &ija je visina
odredena na 2 KM i na taj nacin se formira varijabilni dio trofkova. Za ovu namjenu
Kontrolni laboratorij Agencije ima elektronski obrazac za automatsko izradunavanje
trodkova analitickog ispitivanja {ukljugujuéi fiksni i varijabilni dic).

¢) Uporedivanje cijene pojedinacnih usluga u agencijama za lijekove i medicinska
sredstva u referentnim drZavama: Republika Hrvatska i Republika Srbija {(HALMED,
ALIMS).

82 SluZbeni glasnik BiH, br, 70/09

¥ Registracija binloSkih i bioloZki sliénih lijekova je procedura koja je u Evropsko| uniji aktuelna veé duZi niz
gedinag, te s¢ time pojavila potreba da se i Agencija ukljudi u te tokove, te da se formalno procesuira i ova
vrsta trodka. lznos ovog trodka je znadajan zbog visokog nivoa ekspertize potrebnog za analizu registracione
dokumentacije, pri £emu &e Agencija u sliedacem periodu (do usavriavanja kadra) biti u obavezi da angazuje
i dedatne vanjske eksperte, a &to je dodatni troZak.

& Sluibeni glasnik BiH, br. 87/09

& Sluzbeni glasnik BiH, br. 60/10




Odredbe iz taCaka a) i b) su obavezujuce, a oblikovanje trodkova za obavljanje svih ostalih
poslova Agencije vrii se primjenom kriterija uporedivanja cijena pojedinaénih usluga u
agencijama za lijekove i medicinska sredstva u referentnim drzavama: Republika
Hrvatska i Republika Srbija (HALMED, ALIMS).
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Prilog br. 4.: llustracije primjera odsustva principa ekvivalentnosti pruZene
usluge i naknade koja se naplacuje za istu

llustracija br. 1: Taksa na zahtjev za prestanak drzavljanstva Bosne i Hercegovine
IZfavomn o odricanju od drzavijanstva

Taksu naplacuje MCP, a tiCe se zahtjeva za prestanak drzavljanstva Bosne i Hercegovine
izjavom © odricanju od drZavljanstva. Za identi®an postupak izdavanja riefenja po
spomenutom zahtjevu, ukljuujuéi istu proceduru i aktivnosti koje je potrebno preduzeti,
prisutne su znacajne razlike u visini iznosa takse. U zavisnosti od toga u korist koje drzave
se podnosilac zahtjeva odriCe bosanskohercegovackog drzavijanstva iznos takse varira.
Taksa koja se ovom prilikom placa iznosi 800 KM osim ako se ne radi o odricanju u korist
dravljanstva neke od drZava nastalih raspadom SFRJ-a gdje je iznos znacajno manji -
200 KM®, Radnje i aktivnosti koje preduzimaju sluZbenici u institucijama po ovom osnovu
identicne su prilkom razmatranja bilo kojeg zahtjeva za prestanak drZavijanstva.
Sagovornici u MCP-u ne znaju taGan razlog razlike u visini takse naglasavajuéi da je ona
i ve¢a u zemljama u okruZenju, medutim, daljom analizom visine iznosa iste takse u
regionu, evidentno je da u Crnoj Gori visina te iste takse iznosi 588 KM, u Hrvatskoj 657
KM, a u Srbiji 580 KM bez obzira u korist koje drzave se vrii odricanje od drZavljanstva
ovih zemalja.

llustracija br. 2: Taksa za uvjerenje o izmirenim cbavezama

Zahtjev za izdavanje uvjerenja ¢ izmirenim cbavezama po osnovu indirektnih poreza,®
ostalih prihoda i taksi iznosi 30 KM. Taksa na sam zahtjev da ne postoje obaveze koje po
OVom 0snovu nisu izmirene iznosi 10 KM, dok izdavanje uvjerenja da ne postoje izmirene
obaveze iznosi 20 KM. Sama procedura izdavanja uvjerenja sastoji se od uvida u
evidencije kojim raspolaze UIQ i izdavanja uniformisanog akta o evidentiranom stanju. Na
takav nacin dokaz da su uredno izmirene sve cbaveze po ovoj osnovi obveznike PDV-a,
koji uredno izmiruju svoje porezne obaveze, u konagnici kodta 30 KM. Sagovornica u
UIO-u istice da se radi o jednostavnoj proceduri izvoda iz evidencija te da je UIO
predlagao, zbog velikog broja prituZbi na visinu takse, od strane obveznika indirektnih
poreza koji uredno izmiruju obaveze kao i od lica koji nisu PDV obveznici, umanjenje ove
takse sa 20 na 10 KM. Medutim, ovaj kao ni ostali prijedlozi za racionalizacijomn taksi i
naknada koje napladuje UIO nisu dobili potrebno odobrenje od strane MFT-a

* Sluzbeni glasnik BiH br. 20/01, Odluka o smanjenju administrativnih taksi za prestanak driavijanstva Bosne
i Hercegovine izjavom o odricanju od drZavijanstva BiH (samo za drZavijane BiH koji podnesu zahtjev za
prijem u drZavljanstve jedne od driava nastalih na poedrugju bivie SFRJ). Sagovornici u MCP istitu da ne
postoje drugi argumenti za ovu razliku u visini iznosa osim tradicionalng bliskih odnosa sa driavama nastalim
raspatdom SFRJ-a. Takoder isticu da je sliéna procedura u Republici Srbiji, kempleksnija i skuplja.
*" Privredni subjekti ga prilaZu, izmedu ostalog, i kao uslov da bi uSestvovali u postupcima javnih nabavki ili
obnovili kredite,
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Prilog br. 6: Registri u Bosni i Hercegovini i drzavama u okruzenju

Analiza istih ili sli€nih registara u zemljama u okruzenju i na ostalim nivoima viasti u Bosni
i Hercegovini pokazala je da su svi registri doneseni s istim ciljern i pokrivaju istu ili sli¢nu
tematiku. Vedina registara sadrzi samo neporezna davanja, dok registri Crne Gore,
Republike Srpske i Bréko distrikta sadrze | porezna zajedno sa neporeznim davanjima.

Kada su u pitanju takse i naknade, zajedniéko zemljama u regionu je to da svaka ima
donesen Zakon kojim su detaljnije regulisane takse i naknade,® kao i javno objavljen
Registar neporeznih nameta. Federacija Bosne i Hercegovine i Bréko distnkt imaju
posebne zakone o registru,® dok su registri institucija Bosne i Hercegovine i Republike
Srpske, te Crne Gore, Hrvatske i Srbije u sklopu druge zakonske i podzakonske
regulative.

Od svih analiziranih registara, jedino je interaktivan Registar taksi i naknada Federacije
Bosne i Hercegovine.

Detaljnije o registrima u Bosni i Hercegovini i zemljama u okruZenju je prikazano u
sljedeéoj tabeli.

8 Zakon o administrativnim taksama BiH (SluZbeni glasnik BiH, br. 16/02, 19/02, 43104, 8/06, 7606, 13/07
- dr. odluka, 76/07, 3/08 - dr. odluka, 42/08 - dr. odiuka, 3/10 - dr. odluka, 98/12, 15/14 - dr. odluka, 78/14 -
dr. adluka, 32/17 - dr. odluka, 62/17 - dr. odluka, 53/17 - dr. odluka, 73717 - dr. odluka, 68/19 - dr. odluka i
18/20 - dr. odluka); Zakon o republiEkim administrativnim taksama Srbije (SluZbeni glasnik RS, br. 43/03,
51/03 - ispr., 61/05, 101/05 - dr. zakon, 5/09, 54/09, 50/11, 7011 - uskladeni din. izn., 5512 - uskladeni din.
izn., 93M2, 4713 - uskladeni din. izn., 6513 - dr. zakon, 57/14 - uskladeni din. izn., 45M15 - uskladeni din.
izn., 8315, 11215, 5016 - uskladeni din. izn., 61117 - uskladeni din_izn., 113/17, 318 -ispr., 50/18 - uskladeni
din. izn., 9518, 3819 - uskladeni din. izn., B6/18, 80/18 - ispr., 98/20 - uskladeni din. izn., 144/20 i 62{21-
uskiadeni din. izn.}; Zakon o administrativnim taksama Crne Gore {SluZbeni list CG, br. 18/201%); Zakon
o upravnim pristojbama Hrvatske (NN 115/18) - na snazi od 01.01.2017. goding; Zaken o
administrativnim taksama Republike Srpske (SluZbeni glasnik RS, br. 10011, 103711, 6713 1 123720} i
Zaken o poreskom sistermu Republike Srpske (Sluzbeni glasnik RS, br. 82/17) kejim se ureduje poreski
sistem RS, kao i uspostavljanje i vodenje Registra poreznih | neporeznin davanja.

# Zakon o Jedinstvenom registru taksi i naknada u Federaciji BiH (SluZbene novine Federacije BiH, br.
24/21Y; Zakon o fiskalnom registru Bréko distrikta BiH (SluzZbeni glasnik Bréko distrikta BiH, br. 3M18).

66




Ez/eue E[USSIA NUIZEU
| BLUEPOJSIW O ¥UjIABIY

H!g ag exnsibas

| OBy 'SY Walsis
ijsalod alnpaJn
a3  wfoy eysdig
aygnday  nNweiss
woysalod © uoyezZ

15381 Yiuaesdn
ylueiapay AL
| Bwesye) wuaesdn

BLUBEYE)
WIUAESILILDE
wiHgianday

0 LUOYEZ

eweqloysud
wiuaeidn o UONEZ

BlUESYE) W

IuAYEASILILIpE

O uoxez

Boupeysy  efuspos | WIUEIapa) © UOHEZ
elueljaejsodsn nydnysod
| NUIZEL © HUjABId BLUESHE}
WIUAITBISIUIL

. IUAIEL) ,c._u___ﬂ Hig

lioeiapad N EpRUNEU

H!g Lsyey  nasiBas

EPUISIP 0%2.i@ nuisibas wouansupar

WOURNSYy O  UCHEZ 0 UOHEZ

d 1Da2J ﬂ

VAN ET galUSWpIPog] =Ed[Ue

%ﬂ.}ﬂ.ﬂ.:_ﬂﬂﬂuﬁhuﬂﬂﬁ SIEREAAMARMLSTIY Lamﬂuﬁﬂqﬂum.uamﬁjwﬂﬂa

woysdig | BOROG U A7

Bpsip | eyanday  elsueuy | celiSUBULY BAISIRISILIL

oypig epep  alisueuy BAJSIEISILINY Boujeiapay

ez  afioyad]  IDIUBAS | IDIUBNS-QEM BU | IDIUBNS-Qam EU

eu uafjnelgo sl tejsibay

ualiaefgo ef JeysiBey

ualinelgo al seysibay

Alqis N elEWEU
ey syeled
tioenGal
axgJpod epalold
aIysn eluess
-qam eu uafjaelqo
al se1516ay

elioueuy
BAISJEISILNN IDIUBIIS-O8M
eu ualjnelgo sl sejsibay

Bu
al

[AUrADDTEWed

Boyswouoya
BAISIE)SILIY
IDIUBIIS-0am

ual|aelgo
JeysiBan

nfusznujo N BWeARZIP | HIG N elueaep yjuzasodau |ysiBay i g Em.nﬁ“_.




‘BIOLWEL NUSIA-
‘n}sla-

ngiuyap Ifoy ewnngue
‘Bojgso npaLzI
'weside ns  jowep

"N}SIA-

ngluyap
1oy BLunquie
‘Bojeiso NpaLzI
uesido ns nalen

NySIA-

ngluyap
oy Bwnglie
‘Bojeiso npawz|
‘luesido ns  awep

MsIA-

nsuysp
foy  ewnnquie
‘Bojelso  npawz|
‘luesido ns naLep|

‘B}AWEL NUISIA-
‘NIsJA-
NEIUNEP

oy ewnnquie ‘Bojeiso
npalz| wesido ns fawey

ngiuysp
tfoy  ewnnquie
‘Bojemso
npawz| ‘'juesido
ns JaLIEp

nMBoopoISW EWRaN

nliBojopolaw Eway

nliBojopojaw eway

{eL/rl Jq s
Hluse|B  wasqznig)

abinjsn auael
elueznid eaoys0n
elugnpiAIn NUEYEU
| iBojopojaww
0 AU

nhboopo1aw BLUSN

nliBojopolaw
CTTETN]

‘HIg nAsIp oMU
n elueaep yuzaiodsu
| Yuzaiod nsouepaeido

‘elueaep ynjsaiodau
ynfsatod
aluapon

ensibay

Hig lloelapady

N BpeUYBU | ISYE]
ensibe) Gouassupar
nluspoa
nluefjaeisodsn

__.J. ¢ Z NI
i

sluefjaeisodsn




63

dv.1sio3y
INALLMYHILNI

/

esouz|

E}alEU
afuealpiaIn

! aluasouop BZ
eaouso ns iloy esidoad-

'ninfusfwid as

ifoy 2 J0}49s |1 3SeIqo-

Ejawel
esouz| alueapian
! afuagouop
BZ EBADUSO
ns |(foy asidoid-

‘BJBWRU NUISIA-

eae)spaiss nualweu-

‘eysweu
esouzl afueAlpiain
! aluagouop
Bz BAOUSO
ns oy asidosd-

‘ninfusfwd as 1foy

EZ Jopqas ||| 1se|qo-
‘aje|dn uigeu-

‘B}BWEL NUISIA-

eluepe|d

(1ewpaud)
BAOUSO-

‘epoynid
nuefwey

1 EluBpoAn NYJAS-

!

‘B}8WEU BSOUZ)
aluealpsain
aluasouop

Bz BAQUSO

ns ifox asjdoad-

'ninfusfwad

es Hfoy ez
Jopjas |1 Jsejgo-

‘ajeidn uipeu-
‘BIBEU NUISIA-

‘pyawieu

npoiud nuieas-

elussiioy nualweu-

‘ploweu
esouz] aluBalpIAln
| efussouop ez

eacuso ns |[oy asidoad-

"B}SWEU BSOUZ|

afueaipian
1 olussouop
BZ BADUSO NS
iffloy osidosd-

‘ninfuafwid as
iloy ez iopjes
n ise|qo-

‘ajejdn upeu-

‘BloWweu
nuisjA-

‘woysa|bua
BU AlZBU-

‘nysaa-




Prilog br.7: Uredba o srediSnjem informacijsko-tehnoloskom  sustavu
elektroniéke naplate upravnih pristojbi u Republici Hrvatskoj

U Republici Hrvatskoj u toku je razvoj sisterna koji ée biti uspostavljen na nacin da, izmedu
ostalog, samostaino vr3i proraune iznosa taksi i naknada i distribuira ih na pripadajuce
lokacije, a imat ¢e vezu i razmjenjivati podatke i sa e-sistemima koji u€estvuju u naplati
javnih usluga.

Viada Republike Hrvatske je u 2019. godini prihvatila Prijedlog Uredbe o srediSnjem
informacijsko-tehnolodkom sustavu elektroniCke naplate administrativnih  taksi.
Realizacijom projekta ePristojba uvodi se elektronska naplata administrativnih taksi i
naknada u postupcima i procedurama za koje je propisana njihova naplata. Sistem treba
da omoguci krajnjem korisniku da jednom uplatom uplati ukupnu cijenu usluge, a
sredstva ¢e putem sistema biti distribuirana na one dijelove i subjekte kojima pripada
prema vaZeéim propisima. Svrha ePristojbe je i da osigura jedinstvene evidencije javnih
usluga, taksi | naknada. Oktobar 2021. godine je predviden kao rok za provodenje ovog
projekta. :

Sustina je da se obvezniku takse ili naknade dodjeljuje kod koji je jedinstvena oznaka
generisana u sistemu e-Pristojbe koja povezuje taksenog obveznika, zahtjev za izraCun

iznosa takse ifili naknade, naplata iznosa takse ifili naknade te razmjenu podataka sa
drugim sistemima. Da bi ePristojba bila funkcionalna osigurana je razmjena podataka i
druge komunikacije sa sistemom drZavnog trezora, sistemom za naplatu javnih davanja®,
OIB sistemom, 9! te sistemima e-Gradani * i e-Poslovanje. # Cilj je potpunim
informatiziranjem poslovnih procesa poboljSati komunikaciju javne uprave s korisnicima
- fizitkim 1 pravnim oscbama. Sistem e-Pristojbe bi trebao da povecava dostupnost i
naplatu javnih usluga, te upravljanje istim. Ujedno, postize se postepena zamjena
klasiénih pecata i minimizira se njihova upotreba.

¥ Sistem za naplatu javnih davanja je sistem za naplatu javnih davanja, nov&anih kazni izredenih iz
nadleznosti Ministarstva unutarnjih poslova, mandatnih kazni izreZenih iz nadleZnosti Ministarstva financija,
Carinske uprave i upravnih taksi putem platnih kartica.

# (OB sistem je evidencija o litnim identifikacijskim brojevima.

% Sistem e-Gradani je die driavnog informacijskog sistema koji gradanima omeogudéava pristup javnim
informacijama i elektronitkim uslugama, a &ine ga sredinji dréavni portal, Macionalni identifikacijski i
autentifikacijski sustav s funkcicnalnostima za gradane (NIAS) | sistem Osobnog korisnikog pretinca (OKP)
M Sistem e-Poslovanie je dio drzavnog informacijskog sistema kaji omoguéava pristup javnim informacijama
i informacijama o javnim uslugama za poslovne subjekte na jednom mjestu, siguran pristup podacima
poslovnih subjekata i elektronitku komurikaciju poslovnih subjekata i javnog sektora, a Sine ga Portal s
javnim informacijama i elektronitkim uslugama za poslovne subjekte, Macionalni identifikacijski i
autentifikacijski sustav s funkcionalnostima za poslovne subjekte (NIASeP) i Poslovni korisniéki pretinac
(PKP)




Prilog br. 8.: Saradnja UlO-a i MFT-a i izazovi u procesu unapredenja sistema
pracenja i kontrole naplate taksi i naknada

Prijedlog UIO-a prije Sest godina, a i sadainiji stav, lice se prijedloga da se administrativne
takse na carinske prijave naplacuju putem carinske deklaracije na jedinstveni racun za
koji je odgovoran UIO, a zatim rasporeduju na radun trezora BiH ¢iji su i prinod. MFT nije
bio saglasan s predloZenim rieSenjem vec¢ su jo$ 2015. godine predioZili da se formira
radna grupa koja ¢e sagledati moguénosti informacionih sistema koji se koriste, definisati
potrebne podatke za razmjenu i nacin ostvarivanja te razmjene, te izradu memoranduma
protokola za razmjenu podataka izmedu ove dvije institucije. Tek Sest godina kasnije
aktivnosti su okoncane. Pogetkom 2017. godine UIO podsje¢a MFT na zakljucke iz 2015.
godine i trazi dalje instrukcije za postupanje. Urgencijama iz 2018. i 2019. godine zbog
neodgovaranja od strane MFT-a, UIO 3alje dopise o ovom pitanju ponovo MFT-u.

U UIO-u, kao posljedica nepracenja naplate ove vrste prihoda, doslo je do situacije u kojoj
u budZet BiH nije uplacen iznos od 3,5 mil. KM. Naime, u periodu od 01.01.2018. godine
do 30.8.2019. godine vanrednim unutrasnjim kontrolama koje su provodili unutar UlIO-a,
utvrdeno je da postoji razlika u broju uplata takse u carinskom postupku u odnosu na broj
padnesenih carinskih prijava za koje je taksa trebala biti pla¢ena. U budZet BiH manje je
uplaéeno preko 3,5 miliona KM takse koja se plaéa u carinskom postupku. Spediteri su
uz sve carinske JCI (jedinstvene carinske isprave — deklaracije) prilagali originalne
uplatnice ovjerene od strane banke kod koje je izvrSena uplata administrativhe takse.
Elektronski su vrSili uplate administrativhe takse u veéim iznosima (na nacin da npr.
izvr5e uplatu iznosa od 2.000 KM po osnowvu taksi i u bankama ovjere 100 komada
uplatnica za tarifni broj 86 po 20 KM), zatim odu u drugu poslovnicu i na osnovu iste
elektronske uplate ovjere 100 uplatnica tarifnog broja 86. Na takav nacin su prilagali
dokaz da su uplate izvriene, a to nije bio slutaj za sve deklaracije za koje je priloZen
dokaz o uplati takse.

Razlog zbog kojeg je doslo do ovakve situacije jeste i nemoguénost pracenja naplate ove
vrste taksi. To znagi nemogucnost uporedivanja iznosa uplacenih taksi po ovom osnovu
sa izdatom dokumentacijom, u ovom slu€aju brojem podnesenih carinskih prijava za koje
se napla¢uje taksa. Nakon uocenog problema od strane UIO-a evidentno je da i dalje
postoje izazovi na $ta ukazuju i rezultati kontrole naplate taksi | naknada u carinskom
postupku, nakon provedenih prvobitnih vanrednih kontrola. UIO izdaje nalog Sektoru za
carine da provede svoju kontrolu naplate i u 2020. godini, koja i dalje ukazuje na brojne
probleme® u ovoj oblasti poslovanja UlO-a i na brojne izazove s kojim se suoavaju

* UIO je i u 2020. godini izdala naloge za kontrolu uplata administrativnih taksi Sektoru za carine. Sadinjavani
su pojedinacni izvietaji na bazi uzorka u razliéitoj formi od strane regionalnih centara odnosno carinskih
ispostava i carinskin referata u regionalnim centrima. Iz dokumentacije koju su kao odgovor slale
organizacione jedinice Sektora za carine je vidljive da nema jasnih uputstava o nadinu na kaji ée se vriiti
kontrole, te da su razliGite caninske ispostave na razlidite nadine | provodile kontrolu. Neke su u svojim
odgovarima i konstatovale da nisu u moguénosti ni provesti kontrolu, Ove organizacione jedinice UIO-a
konstatuju da Odsjek za carine nije nadlezan, niti ima sposobnosti da vrSi ovakyvu vrstu kontrola, te da su
opteraéeni drugim obavezama, da pravilnicima o sistematizaciji | nadleZnosti carinskih ispostava nisu
naznaeni poslovi vodenja sluzbene evidencije ¢ naplatl administrativne takse, utvrdivanju duga po osnovu
nepladene takse i dostavijanje opomena, te da imaju kapacitet da vrie kontrolu prilaganja dokaza o uplali
administrativne takse, $lo se i radi | dokazi o uplati uglavnom | postoje, a ne da vrie finansijsku kontrolu
odnasne da i je taksa u stvarnosti | upladena. Primjera radi u izvjedlaju carinskog referata PoSta Banja Luka
staji da su uz sve carinske isprave priloZeni i odgovarajudi dokazi o uplati administrativne takse, ali da
organizacione jedinice nemaju moguénost uvida u smislu da li su administrativne takse zaista i placene i u
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djelatnici u carinskim ispostavama i referatima. U konacnici, u zbirnom prikazu iznosa
duga, nakon provedenih ponovnih kontrola, po osnovu ovih taksi®, zakljuéno sa
31.12.2020. godine, iznosi oko 84.000 KM, bez podataka za regionalni centar Banja Luka.

Intenzivirane su aktivnosti izmedu UIO-a i MFT-a na uspostavi web-servisa koji ¢e, nakan
gest godina od pokretanja akfivnosti, omoguéiti uvid u stanje uplata na JRT-u
sluZbenicima koji rade na naplati taksi i naknada posebno u carinskom postupku koji
zahtijeva brzinu rjeSavanja po zahtjevu taksenog obveznika. Pomenuti web-servis
uspostavljen je potpisivanjem sporazuma izmedu MFT-a i UIO-a augusta 2021. godine |
stvorio je pretpostavke za pracenja transakcija i provjere da li su se uplate i desile u
stvarnom vremenu. Na ovakav nagin sluZbenici ¢e imati uvid u transakcije koje su tek
preduslov za uspostavu kasnijih kontrolnih mehanizama.

kojem iznosu. Prema izvjeStaju €l Samac u njihovoj organizacionoj jedinici u posmatranom kontrolnom
periodu prijavljeno je oko 50.000 carinskih prijava i smatraju da nisu u moguénosti utwrditi za taéno koju
carinsku prijavu nije upladena taksa ili nije upladéena u dovoljnom iznosu pogotove 3to se uz svaku prijavu
nalazi primjerak uplatnice za administrativiu taksu ovjeren originalnim peéatom banke, a isto tako ima mnogo
Epedicija koje posluju na vide lokacija | za iste nemaju podatke o broju carinskih prijava i priloZenim taksama
kao ni ko je bio zaduZen za pradenje istih. Takoder smatraju da se praéenje naplate moZe vrditi samo uz
pomodé Odsjeka za finansijsko upravijanje, a da nadlezne Cl Samac i Carinski referat na granidnom prijelazu
Samac prali prilaganje uplatnica za placene administrativne takse u carinskom postupku,

* Tarifni brojevi od 83 do 87 i Larifni broj 96,
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