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Cijenjeni,

Sukladno dlanku 16.Zakona o reviziji institucija BiH (>SluZbeni glasnik BiH(, broj: 12106),

u privitku dopisa dostavljamo Vam lzvje56e o provedenoj reviziji u6inka na temu ,,Nabava
aviokarata u institucijama Bosne i Hercegovine".
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Privitak:

- lzvje5ce revizije udinka Nabava aviokarata u institucijama BiH;
- Komentari Regulatorne agencije za komunikacije na Nacrt izvje5ca i odgovori na iste;
- Komentari Generalnog tajni5tva Vijeda ministara na Nacrt izvje5ca i odgovori na iste.

Dostavljeno:

- Naslovu;
- ala.
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HAEABKA ABHO-KAPATA v HHCTI4TyqhJAMA 514X

Kaxqenapuja sa pearsr,rjy nuunryqnja SraX npoaena je pearsrjy yvuxra Ha reMy

,,Ha6aexa aBho-Kapara y uucrvlryqrjaua ErX". Pegnsrja je npoBeAeHa y cKnaAy ca
3axoxou o pear,rsr,tjr raxcruryqrja 6rX, Melynapo4Hun,t craHAapAxMa BpxoBHhx
peBr3roHr4x nncrrryr-1rja - lSSAl, INTOSAI cujepxuqaua r MeroAonoruin 3a pa4
peansraje yq14HKa BpxoBHr4x peBta3HoHr4x rncrnryqrja y 5uX.

Peeuznja je npose4eHa c Lp4rbeM Aa ce tncnnra Aa nn nocrojehe aKruBHocrl,l xa6aexe
aBro-Kapara y ulcrwyqrajarvra SlrX o6ee6jehyjy e$nracHo 14 eKoHoMr4trHo Kopl4urelbe
6yr;ercrrx cpeAcraBa. Peer,rsuja je npoae4eHa Ha y3opKy oA uecr uucrrryqrja EuX.

Peersuja noxaeyje Aa v+crvtryqraje ns y3opKa xe o6es6jelyjy 6naroepeMeHe Ha6aere

aB[o-Kapara A He Kop]4cre noroAHocnl rpxhuHe KoHKypeHqrje xaxo 6u o6es6njepune
xaj6ony eprje4xocr 3a HoBaq. Yrapfieno je roprulreFbe ycnoBa xojr orpaHuvaaajy

rourypenqujy, a xpmreprajyrvrra 4o4jene yroBopa yerajex re o6es6jelyjy xaj6oruy

eprje4xocr 3a HoBaq. Tpxrure aBho-Kapara je eeoua At,tHaMxqHo u aaxrjeea 6pso

4jenoearse, a nocrojeha 3aKoHcKa pjeuerua He npeno3Hajy xa6aexe y AxHaMtavHoM

oKpyxeFby. Haee4eHo unumyqujarvra 6rX crBapa npo6neu roju yspoxyje neuoryhxocr
[cny]berba ocHoBHHx npxHquna jasxnx xa6aaxr npeMa MoAeny xojr je rpeHyrHo y
nprujenra npunHKoM Ha6aexu aBho-Kapara.

Cae nperxoAHo 3a nocrbeAhqy uua cna6uiu rHrepec noxylava 4a yvecrayjy y
nocrynqrMa xa6aaxe aBtao-Kapara r Ha6aaxy aBilo-Kapara no B]rxr,rM qrjeuaua y oAHocy
ua qrjeHe roje 6ra ce nocrrrne y oKpyxerby y rojeru 4lenyje rpxr4luHa roHxypeHquja, uro
y KoHaqHhqta AoBoA!4 y nurabe cBpo4cxo4Hocr npoaoflerua jaaHe Ha6aexe.

Y qrruy e$nxacxrjer h eKoHoMr,rvxrajer Kopr4ureba 6yqercxrx cpe4craBa sa Ha6aaxy

aBho-Kapara, KaHqenapuja za pearsr,tjy je ynyruna npenopyKe Caajery uuurcrapa 6rX
paAlr yHanpelersa cucreMcKor pjer.r:erua u uHcruryqujaua ns y3opKa paAu yHanpeflerua

ynpaBrbaFba npoqecoM xa6asre aBilo-Kapara.

KaHqenapuja ea peeraerjy je, y cKnaAy c oApeA6arua 3axoua o peeusrjr nxcrrryqrja 5rX,
AocraB!4na Haqpr r,rsajer-uraja rancrrryqujar'aa xoje cy 6une o6yxaaheue npoBeAeHoM
pearsrjour. OshN4 14Hcrhryqujarua je, y cxra4y ca 3axosou, ocraBrbeHa uoryhxocr Aa Aqy
caoje xorueHrape h nprrvrje46e Ha Haqpr raaajeuraja. Kouenrape r nprruje46e ua Haqpr
rsejeurraja cy AocraBhnh lexepanHr cexperaprjar Caajera MrHt4crapa 5uX v
Perynaropna arexqnja 3a KoMyH14Kaqrje. Y 4ocraarueHhM KoMeHraphMa Hrcy H3HeceHe

HoBeqrFbeHuqeunvAoKa3[ xojn6nyruqanr ua rsujeny Hara3a u 3aKrbygaKa HaBeAeHxx
y Hallpry usejer.r:raja. firo xouenrapa rojra cy rexHrqKe npupoAe xflu AonpHHoce jacHrjoj
npe3eHTaLlHju Hanasa cy nprxaaheHA vl vlcrr cy yBpureHu y KoHaqHx nsejeuraj.
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l4rapuxr pe3rMe

Peararja je npoae4ena ca qr4rbeM Aa ce yTBpAr nr nocrojehe axrtaaHocrr xa6aexe aBuo-
KapaTa y rHcTt4Tyt-lrjaua 6rX ocrrypaaajy e$uracxo r eKoHoMr4r.{Ho Kopt4tureFbe

6yl;ercxrx cpeAcraBa. Y xacraexy cy xajaaxxraju Hana3vi 14 npenopyKe peensnje:

hxcrnryqrje ErX xe o6ea6jefiyjy yerjer 6naroapeuexe xa6agre aBro-Kapara:

o Auctutyquje ns y3opKa y aehrxr cnyvajeea xe6naroepeiaexo xa6aenajy aeuo-
Kapre r rrMe He o6es6jelyjy eKoHoMr4qHo Kopr4urelbe jaaxrx cpe4craBa. Asr4o-
Kapre ce qecro xa6aeruajy HeKoflt4Ko AaHa npeA nyroBalbe, na r.{aK r npeA caMo
nyToBaFbe.

e l'lpocjevxo apr,tjeue Ha6aaxe recrlpaHrx aBro-Kapara r,trcruryqmja ns yropra je
14 +ana npltje nyroaalba, a MHore crpyr{He h HayqHe nnreparype yxasyjy xa
norpe6y KynoBrHe aBr4o-Kapara MHHlManHo 21 gau npraje nyroaarba KaKo 6u ce
ut6jer nu npeBucoKt4 Tpolu KoBx xa6aexe.

. Hutuje4xa rxcrraryquja H3 y3opKa xn)e aaanutupana 6naroapeuexocr Ha6aexe
aBho-Kapara. l4syserax y jegxorvr nujeny je yrapfien xo4 BHDCA, rAie je rHrepHa
peerarja aHanu3npana poKoBe noAHoueFba eaxrjeea sa cnyx6exo nyroBalbe I
yrBpArna Aa ce hcrr He nouryjy xaxo je ro 4eSrxrcaxo flpaernHrKoM o
cnyx6exrn,t nyroBabhMa.

o Axanu3oM AoKyMexraqr,tje recrxpaHxx aBro-Kapara hHcTl4Tyl-lnja nt y3opKa
yraplexoje KacHo AoHouebe oAnyra o ynyhraaruy xa cnyx6eHo nyroBa$e. Kog
xajuarue 1/3 xe6naroBpeMeHo xa6aerbexrx aB[o-Kapara, oiqryKe cy AoHeceHe
npeA caMy xa6aaxy aBuo-Kapara vnt HaKoH xa6asxe aBuo-Kapara, a Behrxa
TaKBrx nyroBa$a je 6nna no3Hara xajuarue ujeceq 4axa npr,tje.

. He6naroBpeMeHe xa6aexe aBxo-Kapara 3a nocJbeArqy, ocHM HeeKoHoMxr{Hor
Kopl4ureFba jaaxrx cpeAcraBa, Mory hMaTh H cyxeHh ras6op onqraja nera, Kao H

neuoryhxocr pe3epBaLluje u caMnM rhM Heuoryhxocr nprcycTBa BaxHltM

4oralajuua na xojrrua je r,tcro norpe6xo unv qaK o6aeegHo.
. KoA rpr oA uecr ,iHcrntyqnja x3 y3opKa yrapflexo je ra xe6naroBpeMeHo

3aKrbyt{[Ba$e oKBt4pHt4x cnopa3yMa. Ha oeaj HaqHH r,txcrr,tryqr,tje SraX ce h3naxy
pr,r3%Ky Aa He uory o6es6uje4wn xa6aary aBho-Kapara nnt px3t4Ky 4a he
r43Bprur4Tr xa6aaxy aBxo-Kapara xoja xrje y cKnaAy ca 3JH-or,a.

. Behrxa nxcrrryqrja u3 y3opKa HeMa AoHeceHe xHrepHe npoqeAype o
cnyx6exnu nyroBaFbxMa xoje craapajy npeAycnoBe aa 6naroapeMeHy xa6aaxy
aBuo-Kapara.

l4xcrrryqnje ErX He Kopxcre yarjer noroAHocrr,r rpxxrrHe KoHKypexqnje xoA
xa6aare aBxo-Kapara:

o Behltxa raxcrr,tryquja h3 y3opKa He Kopr4cre noroAHocTt4 Tpxr4uHe xonxypexqr,lje
xaxo 6r rog Ha6aexe aBro-Kapara KaAa cy no3Harn cBt4 Aerarbn nyroBaFba
o6es6ujegnne xaj6oruy apr,rjegxocr 3a HoBaL[. Aaro-xapre ce xa6aerbajy oA
jegxor go6aeruava Ha ocHoBy 3axlbyqeHor oKBr4pHor cnopa3yMa no xprareprajy
,,xajnrxa qrjexa - qr,rjexa ycnyre arenqraje (npoerasraje)". Mefiyrru, pearsrja je
yrBpArna Aa oBaKaB Har{HH Ha6aexe aBxo-Kapara yerajex xe o6ea6jefyje naj6oruy
aprjegxocr 3a HoBaq quMe cBpxa jaaxe xa6aaxe ry6r,t cMHcao.
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. npoBjepoM qhjeHa aBuo-KapaTa Koja je apu:eua y crBapHoM BpeMeHy A Acrvw
ycnoBHMa, xo4 4auje ofl rpl4 rxcruryqr,tje yrapflene cy Bt4ue qrajexe aBho-Kapara
oA oHxx 4o xojux je peausuja Aouna npoejepora. L{rajexe oBrx aBro-Kapara cy
6une y npocjexy Br4tue 3a oxo 15% y oAHocy xa qrajexe 4o xojrax je 4oulna
peeusuja nprKynrbabeM noHyAa Ha rpxrruTy.

. Cauo cy 4auje oA uecr r,txcnaryqrja 13 y3opKa 3aKrbyr{r4Bane oKBHpHH cnopa3yM
c Bl4ue noxylava r npoBoArne MrHl4-reHAepl4ca]be xo4 xa6aaxe aBro-Kapara
KaAa cy 6unu nogxarr cau AeraJbr xa6aaxe. Meflyruu, peersrjour je yrspfiexo
Aa y nocrynLlr4Ma MuHt4-TeHAepxcalba KoHKypeHquja y eehrnr cnyvajesa Huje
6rna o6es6ujelexa.

o Axanu3o[a Ha6aaxe aBro-Kapara KoA r4Hcnrryqrja ]r3 y3opKa xoje cy npoBoArne
Mr4Hu-reHAep'1calbe, peersuja je yrap4rna 4a 4o4jena oKBHpHor cnopa3yMa no
xpureprjy ,,HajHrxa qrjena - qrjexa ycflyre areHqraje (npoerasraja)" ne uopa ga
3Haqr r uajHrxy qrjexy KoHaqHe noHyge aBho-Kapre.

. flprnrxoM xa6aexe aBro-Kapara nojeAraxe r,txcrrryqraje 13 y3opKa 4e$r,txr,tr.uy
ycnoBe xojr orpaxr,raaajy rpxt4urHy xoxxypexqrajy.

o l4ncruryqrje rs y3opKa xoje nracy npoBoAr4fle M]1Hr4-TeHAepHca[be, Kao pa3nor
uenpoaofielba HaBoAe aaxrjeaxe npoqeAype, nejacxo 4e$rxrcarue n[Tahba
xan6e x Ap., LUro y KoHaqHhLlt4 Moxe Aa yrrqe Ha Ayxl,tHy rpajarua nocrynKa H

xeuoryhxocr o6es6jele$a aBho-Kapre Ha apujeue, Hapoqrro KoA H3HeHaAHrx r
HennaHIpaHhx nyToBa$a.

. npeAcraBHxql,t arexqr,tja xoje ce 6aae npo4ajou aaro-xapara HaBoAe 4a s6or
ycnocraBrbeHor HaqrHa xa6aaxe aBro-KapaTa ta HenprpoAHo Ht4cKxx qrjexa
MHore arexqrje He xefle ga yvecrayjy y nocrynquua jaaue xa6aaxe uro He

Aon p14 Hoo,i nprHLlH n rMa 3ApaBe xoxrypexquje.
o !4axo o4pelexe rncnrryqrje r43 y3opKa He Koprcre noroAHocn4 TpxxtlHe

KoHKypeHqxje xo4 Ha6agxe aBuo-Kapara, hcTe He Kopr4cre Hh yroBopeHe
MexaHH3Me npoajepe x KoHTpofle qrjaua aBho-Kapara.

KaHqenapraja sa pearasrjy je y qurby e$rxacxujer h eKoHoMuuxujer Kopt4uTeFba
6ypercxrx cpe4craBa sa xa6aaxy aBt,to-KapaTaynyrnna npenopyKe Caajery MrHr4crapa
6uX u rxcrrryqr,rjaua 6nX.

llpenopyxe ynyhexe Casjery urxrcrapa ErX:

o floxujeru/npe4noxurr najepe aa yxanpeflebe crcreMcxor pjeurerua xoje he xa
e$rxacax HaqHH o6es6rje4rrr uoryhxocr Kopr4rlTehba noroAHocn4 rpxr4uJHe
KoHKypeHLp4je xo4 xa6asxe aBho-KapaTa, yxnyvyjyhr u rsujexe 3JH-a aKo ce ro
noKaxe norpe6unu.

Ilpenopyxe rxcrrryqrjaMa tr3 y3opKa:

. flonujeru unu yxanprje4rrr rHTepHe npoLleAype cnyx6exrx nyroBaFba;

. SnaroBpeMeHo xa6asrbaru aB[o-KapTe;

. Kopucrurr noro4Hocn4 rpxrluHe xoxxypexqraje xo4 xa6aeKe aBHo-Kapara;

. O6es6rje4rrr peanraaqujy yroBopa y cKnaAy c yroBopeHHM ycnoBr4Ma;

. Pa3uorphrxuoryhnocrnpoeoleruasaje4xruxe/qexrpanraoBaHejaaxexa6aexe.
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1. yBOA

1.1. flosagnna npo6neua ti MorltBlt sa peansrjy

3anocneur y !4Hcn4Tyr.lt4jarva Socxe r XepqeroaAHe paAu o6asrbarba nocnoBa r,ts ceoje
HaAnexHocil4 L{ecro nyryjy y rHocTpaHcrBo, a Kao npeBo3Ho cpeAcrBo xajveulhe
Kopr4cre ycnyre aBro-npeBo3a. Kaxo 6n o6ee6uje4rane xa6aaxy aBro-Kapara,
rxcrrryqmje ErX cy o6agesxe Aa npoBoAe npolleAype nponhcaHe 3aroxorvr o jaexuur
xa6aexaMa (y 4aruervr reKcry: 3JH).1

Vluanryqnje Socxe u Xepqeroarxe (y AaJbFbeM reKcry: raxcnaryqrje Sr,tX) ro4uurte
usnaajaly MxnroHe KM sa ycnyre aBlo-npeBoea. Car\ao 3a nocrbeArue 4araje roAhHe,
TpolxKoBl4 aBho-npeBo3a cy r3Hocnnn 6nnty 7 uunnona KM2 r uM,an[ cy rex4exqrajy
pacTa. Vlun cy y 2023. rcAnHn 6unn sa oxo 20o/o aehra y o4Hocy sa 2022. ro4ruy.3

6pojxr HHAhKaTopt4 yxasyjy 4a nocroje npo6neur y ynpaBrbaFby xa6aaxaua aBxo-Kapara
y r4Hcrr4Tyqujaua 6rX. ffyrn urc roAhHa Kauqenapuja aa peeusnjy ntuuryqraja 6}4X (y

AaJbbeM reKcry: Kaxqenapuja 3a peBH3u)y) y caojru r,lsajeurajr,lnla yxasyje Ha oBe
npo6neuea.Bncnua rpotxKoBa aBho-KapaTa y u+cruryqrajarr,ta EhX .{ecra je rema r
me4rjcxor rsajeuraaarua.

[lpegcraaxrqKx AoM flapnauexrapHe cKynuJruue 6uX je ua 14. cje4xuqu, o4pxaxoj
21.12.2023. roArHe, yceojro cer 3aKrbyqaKa c Lp4lbeu pjeuaaarua npo6neua KynoBuHe
aBr4o-Kapara y xHcrr,rryqnjaua EuX. hcrru 3aKrbyr{KoM 3aAyxt4o je Kapqenaprajy aa
peeuerjy AaypaAn peauaujy yt{t4HKa Ha reMy Ha6asxe aBHo-Kapara y HHcTxryqrjaura 5raX.
Brule o 3aKrbyqKy flpe4craaxrqKor AoMa [lapnalaexrapHe cKynurrxe 6rX y flprnory
6p.1.

Peeynraru npegcrygrljcKrx r4crpaxrBarba cy yKa3anu Aa rucn,tryqraje 13 y3opKa
yrnaBHoM He npeAy3l4uajy axrrauocrr xoje 6ra o6es6raje4rne e$rracHo t4 eKoHoMt,lqHo
Kopl4l,urelbe 6yr;ercxrx cpeAcraBa xog xa6aexe aBuo-Kapara. Yrap[exe cy cna6ocna y
o6ee6je[eruy 6naroepeMexe xa6aaKe aBHo-Kapara r Kopxture]by noro4Hocn4 rpxx[rlHe
xoxrypexqrje.

Yaaxaaajyhr cBe nperxoAHo HaBeAeHo, Kaxqenapraja 3a peBr3ujy je oMyqhna Aa
npoBeAe peansrjy yqxHKa Ha reMy ,,Ha6asKa aBho-Kapara y AHcruryqrjaua ErX".

1 3arox o jaauuu xa6agraiila (,,Cn. rnacuur 6uX", 6poj 3g114 n Sgl22)
2 Vlzgatlu 3a rpou.lKoBe npeBo3a y r4HocrpaHcrBo jaaxuu cpeAcrBhMa y 2022. roArHti r,l3Hochnr cy 3,1 runn.
AoK cy y 2023. rognxn rcn4 h3Hocrnra 3,8 r,aran. Hajaehra Aho oBxx rpotrJKoBa ce oAHoo4 Ha ycnyre aBho-
npeBo3a, npexo 95% racrrx.
3 no4arax H3 uraBHe Klbhre - l4xsopuaqraoHh o4creM $nnaxcrajcxor ynpaBrbarua (l,1coy)
a Peeuluiaje yxaor,reana 4a ce xe6naroBpeMeHo noxpehy nocrynqh jaenr,lx xa6aexu aBlo-Kapara, KynoBHHa
aBHo-Kapara caMo nap AaHa npeA nyroBalbe, ua xeuoryhxocr yraplraarua Aa cy xylene 3 onqraje o4 3
pa3nhqhre aBho-KoMnaHHje xaro je ro rpaxexo reHAepcKoM 4oryuenraqrajoM u Ap.
Pesu ue pe Br43opcKxx nsejer.uraja sa 2021 . roAH Hy
httos:/A,wvw.reviziia.oov.ba/contenvDownloadAttachment?ld=8b4d8256-ba35-4s96-a2gc-
1 22f e494 4697 &lan oTao =sr
Pesraire peBx3opcKHx rasejer.uraja za 2022. toAAHy
httos://w\,vw.revizrja.aov.ba/contenUoownloadAttachment?ld=9221cf58-6eBf-4b8b-99f/-
'l 73fd 1 2958f/&lanqTao=sr

I



I4sajeu:raj pearsuje yqrHKa r,r3 oBe o6nacrr rpe6ao 61 4onprHr)eru u peannsatryjn
r-p4JbeBa oApxr4Bor pasaoja.s

1.2.Llnn, o6rn r orpaHxqelba pearsrje

[nn peananje

l-{rru peansnje )e ucn.ATarr Aa nv nocrojehe aKTrBHocn4 xa6aexe aBro-Kapara y
rxcrrryqujaua 6rX o6es6jefiyjy e$nracHo h eKoHoMr,rLrHo Kop]4rurerue 6ypercxrx
cpeAcraBa.

Cepxa pearasr,tje je 4onpr,txr,tjerr,t e$raxacxnjeu r eKoHoM]4r.{xrjeru xopr,rrureruy 6ypercxrx
cpeAcraBa sa Ha6aaxe aBHo-Kapara, Kao x norHllaru ujauatn KoHKypeHLlHjy xog xa6aexe
aBro-KapaTa.

06ru x orpaHrqerra pearsrje

Ilpe4uer pearsraje cy aKT!4BHocrr4 hHcrxryqnja us y3opKa y npoqecy xa6aexe asro-
Kapara. Peeusrjour je carne4aHo Aa nu rHcn4ryqmje r,ts y3opKa 6naroapeueno
xa6aaruajy aBro-KapTe v Aa nv ucTe Kopxcre noroAHocn4 Tpxt4tuHe KoHKypeHqrje y
qrruy eSrxacxujer r eKoHoMt4qxrjer xopraurerua 6yqercKrx cpeAcraBa.

Pearsujou je rcnrrraaHo KaAa r xa xoju HaLTHH uxcrrryqrje H3 y3opKa na6aaruajy aero-
Kapre. [4cnHrneaxo je roje cBe aKruBHocn4 HHcr]4ryr-1uje npoao4e KaKo 6ra o6es6r,lje4une
6naroapeuexy xa6aaxy aBuo-Kapara (4a nu AoHoce hHrepHe npoqeAype xoje craapajy
npeAycnoBe sa 6naroapeuexy xa6aaKy aBho-Kapara, Aa nu octrypaaajy 6naroapeMeHo
3aKlbyquBaFbe oKBl4pHHx cnopa3yMa, Aa nu Ha sprjeue AoHoce ogyKe o ynyhrearsy xa
cnyx6exr nyr, Aa nn alanu3upaly 6naroBpeMeHocr xa6agxe aBho-Kapara x Ap.).
l4cnrrreaxo je KonuKo BpeMeHa npuje nyroaarua rxcrrryqrje n3 y3opKa na6aeruajy
aBHo-KapTe y oAHocy xa eprjenae ca3lbalba 3a To nyroearue (nnaxoar cnyx6exrx
nyroBaFba, no3r4BHa nrcMa, crynalbe Ha AyxHocr-ArnfloMarrja, pe4oax[ roAru]bt4
gora[ajr, yroBopr4 o ruKofloBahby 14 Ap.) Taxofie, aHarr3ilpaHo je rperarue qujexa aaro-
Kapara Ha rpxt4uJry y oAHocy Ha nnaHhpaxo epnjeue nyroBaFba. Axannsrpaxa je xayvxa
14 crpyqHa nureparypa xaxo 6r ce crexao yBvtAy HaqHH xa xoju eprjervre pesepaaquje,
Kao h Apyrr eneMeHTH pesepeaquje (xnp. 6ooxuxr Krace r Ap.) yrrr{y Ha qrajexy aero-
KapTe.

Ilope4 oBux aKrlBHocn4, rcnhrrBaHe cy h aKrhBHocru xoje ce oAHoce xa na6aaxy aero-
Kapara n Aa nA ycnocTaBrbeHe npaKce o6es6jeflyjy eKoHoMHqHo Kopr4rrlrelbe 6yqercxrx
cpe4craea. Auanusnpaxo je ga nh rHcrhryr-lrje rs y3opKa Kopr4cre noroAHocrr rpxnUHe
ronxypeuqrje KoA xa6aexe aBno-KapaTa KaAa cy no3HaT[ cBh AeraJbr nyToBahba

(gecrnnaqrja, apujeue, 6poj nyrxrxa r 4p.). Axanrsrpaxo je 4a nr xaanr$rKaquoHr4
xpnreprjyuvt A Apytu ycnoBu y reH.qepcxojgoryuexraqrjr,t orpaxravaeajy xoxxypexqrjy,
Te Aa n!4 Kopr,rureHr xpureprjr 4o4jene yroBopa o6es6jeflyjy xaj6oruy aprajegxocr sa

s l-lnn 16 - npoMoBr4carlr lrrrpony6rea, uHKny3r,!BHa u npaBeAHa ApyLUTBa, Te npoMoshcarn BnaAaBuHy

3aKoHa A ocutypata je4nar npucryn npaBAr4 3a cBe KaKo 6uusrpanunu yqhHKoBure, oAroBopHe u

,!HKny3HBHe uxcrraryqr,rje. floce6an sxavaj oea peansuja 6u rpe6ana AarH peanu3aquju nogqnrua '1 6.6. -
Pagehrh 4jenoraopxe, oAroBopHe ll rpaHcnapeHTHe hHcruryqr4je xa cerra HuBor4Ma Bnacru.
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HoBaq. Vlcnutusala je peanusaqrja yroaopa, rj. ga nu je o6es6je[exo nouruBaFbe
yroBopeHhx ycnoBa u3 TeHAepcKe AoKyMeHraquje h 3aKJbyqeHhx oKBrpHr4x cnopa3yMa.

Peararjoru cMo ncnHThaanr qrjene aB!4o-Kapara Ha rpx!4rury sa o4pe[eue 4ecrruaqrje
sa xoje cy hHcrl4Tyr-lnje ns y3opKa xa6aarbane aBho-Kapre. l4cnurugarue qrjexa aaro-
KapaTa je apueuo h noA rcn4M ycnoBuMa h y crBapHo eprjeue, rj. y rpexyrKy KaAa cy
rxcrrryqnje xa6aarbane re aBuo-Kapre.

flpe4ruer peensuje xrje 6uno nnaHrpaFbe cpeAcraBa aa Ha6aaxy aBuo-Kapara, HAtA
r4cnuTrBaFbe npoqeAypa jaauux Ha6aBKu, oct4M 4ujena npHnpeMe reH4epcKe

AoxyMeHTaqrje y cuucny 4e$uxrcaba KBaflra$uxaqroxrx xprreprajyMa !4 Apyrnx
ycnoBa xojr Mory Aa yrrqy Ha orpaHrqaBalbe xouxypexqrje, Kao t4 yraplenrax
MexaHu3aMa roxrpone/npoajepe qrjeHa aB!4o-KapaTa. PeerarjoM ce HucMo 1aaunn an
rcn!4rrBalbeu xaujere cnyx6exrx nyroBaFba, e$exara x onpaeAaHocn4 t4cr14x, Kao Hu

npo6neuaruxorvr 6ea6je4xooror acneKTa u:rrhexrx nxLla y cMrcny Aa nn je
o6ee6rjeleHa aAeKBarHa 3alurrra u:rrhesor nrqa AoK Kophcn4 aBHo-npeBo3.

Vlaxo cy y o4pelexru cnyvajeeraua nocrojana orpaHuqelba y norne4y npt4KynJbaba n

yBAAa y ogpelexy AoKyMeHraqrjy, o6ru vcrux xrje yrxllao Ha noy3AaHocr
npe3eHToBaHl4x noAaraKa y oBoM usajeu:rajy. Peansrjour sa o4pe[en 6poj recnapaxrx
aB!4o-Kapara [Hcn4rytlnia ns y3opKa HrcMo Mornh yrBpAxrx eprajeue ca3Harba 3a ra
cnyx6exa nyToBaFba re KoA vlcrvlx xraje yrapflrasaxa 6naroBpeMeHocr xa6aaxe aBxo-
Kapara. l-lperne4 6poja recrrapaHhx aBho-Kapara KoA xojrx ce xrje uorno yrBpAr4TH

aprjeue ca3Ha$a ea cnyx6exo nyroBalbe 4ar je y l-lpranory 6p. 2.

Pearerja je, s6or BpeMeHCKor oKBt4pa npoaolerua peausrje, 6rna orpaxt4qeHa r Ha

vcnnruBaHu 6poj aerao-xapara r FbrxoBr4x qrjexa xoje cy rxcrrryquje xa6aaruane y
TpeHyrKy npoaofierua pearaar,lje. Hncy cae r,txcflaryquje x3 y3opKa Ha6agrbane aBho-
Kapre y ToM neproAy nnv cy KacHrne ca AocraBrbarueu rxQopuaquja o ua6aaqr aaro-
Kapara vrue je 6rna oxeuoryhexa 6naroaperuexa npoejepa. Orpaxrvaeajyhra $axrop
cy 6nna H nyroBatba u:rrheHrx nxlla 3a xoje xraje paflexa npoejepa aBho-Kapara x3
6es6je4xocHHx pa3nora. Kog rcnuuBaH!4x aBlo-Kapara, orpaHuqerua nocroje y cMHcny

Aa 3a rcre onquje nera Hucy uy[eue rcre rapr$He rpyne. HauMe, aeno-xounaxuje
npurrajeruyjy ArHaMuqHo Lt KoHrxHyt4paxo o4pelrBaFbe qrajexa y cKnony Kora ce HyAe
pa3nuqrre raprSHe rpyne 3a t4cry Knacy cje4rura xoje xexa4 yKrby.{yjy He3HarHe
pa3nt4Ke y HrBoy ycnyre. flprnnrou npoejepe r-pajexa aBho-Kapara 6mno je neuoryhq
npoajepnrra Aa nn hcre nprna4ajy r,tcrr,tr'rr raprsxrar,a rpynaMa xoje cy xa6aerband
rxcrrryquje. Butue o Saxropr,trrlta xojn yruey xa qrjeue Kapara norne4aTx y [lornaany 2.

36or rexxrvxrx npo6neMa6, xo4 Mrxrcrapcrea o46paue orpaHuqex je 6uo yBuA y
AoKyMeHTaqnjy aeaaxy 3a Kopecnou4exqrajy ca 4o6aanaqeM nprnhKoM pe3epaaquje

6 Y Mrxucrapcray og6pare je og 01.02.2024.ro1uae nor{ena npraujexa e-Marn cepouca uMnneMeHrhpaHor
Ha Bnacrhrt4M pecypchMa, reje c rrau AaHoM npecrao 6rrn gocrynaH Aoca4aurbh eKcrepHH e-Maun cepBhc.
Cara xoprcxrqu cy 6unn o6aar,rjeu:renr Aa ypage noxpaHy, rj. 4a cauocranHo h3Bpue npey3uMabe h
noxpaHy e-MaHn nopyKa H KoHraKT aApeca ca ceojrx mailbox-osa y o6uny rojra rarr,l je neonxogax sa
KoHll4Hyhrer paAa vi xotrryxrraqnje nyreM HoBor e-Mavn cepBuca. Meflyrrau, 3anocneHhll4 xojr pa4e xa
peanraaquju yroBopa ga Ha6asxe aBuo-Kapra xracy ycnjenra Aa npey3My cBy AoKyMeHrayjy, a Hhrh cy hcry
hManh AoKyMeHToBaHy Ha Apyrh HaqhH.
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aBro-Kapara h AocTaBy eneKTpOHcKe aBro-KapTe npunhKoM qera oBa AoKyMeHraqt4ja
xrje o6ea6jefleua 3a cBe recrrpaHe aBuo-Kapre.

Moryhu/norexqrjanxu AoroBopH ue[y noxyflavrua/sa6pahbeHu cnopa3yM14 xojr,r lurere
s4paaoj KoHKypeHqrju aucy 6r,tnra npegruer oBe pearasraje.

Peansrja je o6yxearrana BpeMeHcKh neproA Ha6aexe aBro-Kapara oA 2022. ao 2023.
l-oAltHe, a Acnrrrlarue qrjeua aBro-Kapara Ha Tpxr4tury ra nopelehe ca qrjexaua no
rojrua cy hHcrhryqrje ua y3opKa Ha6asnane aBr4o-Kapre, BpuJeHo je y peanxorvr
BpeMeHy, rj. y aprjeue rpajana oee pesusuje2024. roArHe.

,Qeraruxe aHaflH3e cy ce npoBoAhne KoA uxcnaryqrja 13 y3opKa xoje cy o4a6paxe npeMa
cruegeh r ra xp r,trepr,tjyru nua :

- no4iena rxcrnryqrja npeMa Buo4H14 rporuKoBa npeBo3a y ,tHocrpaHcrao jaexru
cpeAcrBoM (no4jena r3epuJeHa Ha Mafle, cpe4lbe r BenrKe raxcrr,tryrlraje)7;

- nogjena rxcrraryqrja npeMa 6pojy Qaxrypa 3a xa6aaxy aBr4o-Kapara sa 2023.
toAAHy (nogaqu u3 rnaBHe KFbrre - [4COY);

- noqiena rxcruryqnja npeMa BpcraMa 3aKrbyqeHor oKB14pHor cnopaayraa/yroBopa
(saxruy..laealbe oKBHpHt4x cnopa3yMa ca je4xr,tu I BHlue noxyfiava/uuxr,r-
reugeprcarue).

Ha ocuoey nperxo4Ht4x xpurepr,tjyua usa6paxe cy cruegehe raxcnaryqrje: Mrxrcrapcreo
o46paue (y 4arurueu reKcry: MO 6r,tX), MrxrcrapcrBo r4HocrpaHHx nocnoBa (y 4a6rueu
TeKcry: Mt4l-l 6rX), l-eHepanxu cexperapr,tjar Caajera MhHt4crapa (y 4arunerr,t rercry: l-C
cMEUX), firpexqrja 3a LlhBhnHo Ba3AyxonnoBcrBo (y 4aruruerr,t reKcry: BHDOA),
Perynaropxa arexquja 3a KoMyHrKaqraje (y AarblbeM TeKcry: PAK) n Koxxypenqrjcxra
caajer (y 4arurueu reKcry: KC). l-ograu.rrbr r43Aaqr 3a aBro-Kapre oBux raxcl,tryqraja
H3Hoce oxo 1,3 MhnHoHa KM uro qrHr oKo 1/3 ro4rau.rruHx r3.qaTaKa cBHx t4Hcn4ryqrlja
5rX sa oay xanajexy. flperne4 roAhuJrbux r43AaraKa xa6asxe aBuo-Kapara rxcrrryquja us
y3opKa 4ar je y l-lprnory 6p. 3.

1.3. Peargrona nlTalba n xprrepnjynr peer,rsrje

Haxox u:ro je yrsp[eH quJb peBr3rje, 4e$r,rxracaHo je rflaBHo peBx3t4oHo nurarue roje
rnacr:

Aa nu r,rxcruryquje ErX npegysnmajy aKrHBHocru xaro 6n o6es6r,rjegune
eQuxacxo ta exoHoMrlqHo Koputure]be 6ygercrux cpeAcraBa ga xa6asxy aBl,to-
xapara?

3a u:ro 6orue pasyuutjeaarue v alanu3y npo6nerua, re ga 6r ce onaK[JJaJto npuKynJbabe
norpe6xrx noAaraKa, Ae$raxrcaua cy ABa peBx3r4oHa nornhratua:

7 l-1o4 nojrr,ron,r Marux r4Hcrhryquja ce no4pasyrarajeaajy r,lxcruryqraje xoje cy uMane h3AarKe 3a oBe ycnyre y
2023. rognau 4o 50.000 KM, no4 cpeAbr4M uxcrnryqujaua nogpasyurajeeaMo HHcrhryLlaje sa ras4aquna o4
50.001 4o 100.000 KM ra no4 BenrKllM raxcrrryqrajal,ra no4pasyurajeaaMo lrHcnrryqraje roje cy hMane r43AarKe

npero'100.000 KM.
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1. la nu rxcruryqrje 5rX o6es6jefiyjy 6naroBpeMeHy ua6aaxy aaro-rapara?

2. ffa nu rxcruryqrje ErX roprcTe noroAHocTr4 Tpxr4ruHe KoHKypexqmje xo4

Ha6asre aaro-xapara?

Kpnrepnjyur peersnje

Kpureprjyuu peerarje npeAcraaruajy rrajepuna 3a npoqjexy egrxacnocrr vl

eKoHoMr4t{Hocn4 y npe4Mery peauarje r ogroaapajy peBh3}4oHuM nrra}brMa. Kopru:renr
xprreprjyur sa npoqjeHy npeAMera peBu3rje sacxoaaHr cy Ha qhtseHrqra ga je
Tpxr4ure aB[o-Kapara H3y3erHo A[HaM],rqHo Te Aa ce y npo4ajr aBxo-Kapara Kopt4cre
crparerrje AxHaMnqKor ogpelraeana qrjeua.s Taxo[e, xprareprajyrux cy 3acHoBaHh Ha

nprujexlt 3JH-a i4 Apyrrx noA3aKoHcKnx atara, Hapol{Hro xa nprujex[ onuJTt4x
npnHq!,rna 3JH-a, rj. 4a ce y nocrynKy jaeue xa6aaKe npeMa KaHAuAarxMa/noxylavurua
noHarua je4xaxo r HeAucxpr4uuxrpajyhe, Ha HaqHH Aa ce o6es6raje4r npaBeAHa h

aKrrBHa KoHKypeHqxja, c qrrueu uaje$uxacxrjer ropuutrerua jaaxrx cpeAcraBa, y Be3!t
c npeAMeroM xa6asxe h lberoBoM cBpxoM. llopeg nperxoAHo HaBeAeHor, Kao
rprrepnjyrux cy KopxuJrexe 4o6pe npaKce KaKo rHcrxry4nja us y3opKa raKo r Apyrux
3eMarba.

Kprreprjyul,t 3a npBo peB[3[oHo nornxra]be:

l4xcruryqrje 6!rX aeuo-xapre xa6aaruajy 6naroBpeMeHo, MHHhManHo 21 nan npuje
nyroaanas yKonnKo cy Hcra no3Hara paxrje, a 3a r3HeHaAHa nyroBaFba aBro-Kapre ce
Ha6aeruajy HenocpeAHo 10 no ca3Haby 3a ucta.11 flocroje ilHTepHe npoqe.qype o
cnyx6exru nyroBabhMa xoje craapajy npeAycaoBe aa 6naroepeMeHy xa6asxy aaro-

I dynamic-oricino continuous-pricinq dvnamic-bundlinq.odf (iata.orq)
httos://www.iata.oro/contentassets/0688c780d9ad4a4fadb46'lb479d64e0d/dvnamic-oricinq continuous-
pricino dvnamic-bundlino.odf
s flpeua o4pellexrau crpyqHuM u aKaAeMcKr4M hcrpaxliBarbhua, xajxraxe qrjexe aerao-xapara je uoryhe
ocrBapun4 y nepuoAy usuely 21 u95 4aua npuje nfroBarba. Peausujaje sa yraplraearte 6naroepeueHocn4
Ha6aexe aBuo-Kapara rxcrnryqrja x3 y3opKa ysena xpajrura pox, rj. pox o4 21 naa go xaga6n rpe6ano rynuru
aBHo-Kapry npuje nyroearua. Oaaj poK oA 21 gax je cnorr,rexyr y Brule crpy.tHt4x x aKaAeMcKHx r43Bopa h
HaBoAlr ce Kao poK Ao xaaa 6u rpe6ano uajxacuuje KynoBaru aBuo-Kapre, yKonxxo ce xene ocrBapurx
o4pel)ene yureAe.
Here's exactly when you should buy plane tickets (theladders.com)
httos://www.theladders.com/career-advice/heres-exactly-when-vou-should-buv-olane-
tickets#amo ct=1707459'180706&amo tf=lzvo1063A0,6200,62510,624s&aoh=17074584586274&referrer=http
so/o 3A062 F062 Fwww.oooo le. co m
The Best Time to Book a Flight, According to Travel Experts I Cond6 Nast Traveler (cntraveler.com)
httos://www.cntraveler.com/stories/201 5-03- 1 0/the-best-time-to-buy-an-airolane-ticket-and-when-we-
actuallv-buy
The Algorithm behind Plane Ticket Prices and How to Get the Best Deal - USC Viterbi School of Engineering
httos://illumin.usc.edu/the-aloorithm-behind-olane-ticket-orices-and-how-to-qet-the-best-deal/
flo6pa nparca noje4raxavxux xa6asxla aBho-Kapara raxcrraryqlrja H3 y3opKa r4je cy sehuxont aBho-Kapre
xa6aerbaxe MhHr4ManHo 21 gaa npnle nyroearua (KC).
10 [1o4 xenocpeAHo ce no4paayt,trajeea Luro je npraje rraoryhe, a xajxacnuje go 5 4ana no ca3Ha]by 3a hcra..
11 Haae4exo xe racrruyvyje norpe6y Aa ce aBro-Kapre xa6aee ra npraje oBor poKa, Kao uJro cy yraplenu
cnyvajeer y HeKxM oA ,rHcrhryqhja us yaopxa r4je cy najuare ujeceq 4ana npraje nyroBarba xa6aaruaue
aBt4o-Kapre (rog KC, BHDCA, MO 6raX, Mt4fl EraX cy yreplenra cnyvajear Ha6asxe aBtlo-Kapara xajuarse 30
4axa nprje nyroearua).
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Kapara.l2 Y rxcruryqrjaua ce saxrjear sa cnyx6exo nyroBaFbe x oAnyKe o ynyhr,1aaruy
xa cnyx6exo nyroBalbe xperapajy 6naroapeueHo urro je npe4ycnoB r 3a 6naroapeuexy
Ha6aexy aBro-Kapara.13 Vacrnryqraje axannsrpajy apujervre Ha6aaxe aBho-KapaTa,
AoHoueFba oAflyKa o ynyhuearuy na cnyx6eHo nyroBatbe, nogHotuerua saxrjeaa sa
cnyx6exo nyToBaFbe Lr Kpera$a qrajexa aBuo-KapaTa Ha Tpxt4rury.

Kpnreprjymx 3a Apyro peBn3roHo nornrralbe:

14ucrrryqrje 6r,tX xopr,tcre noroAHocrr TpxHUHe KoHKypeHqrje xaxo 6ra o6es6raje4r,1ne
xaj6oruy apuje4xocr 3a HoBaLl nphnxKoM xa6aaxe aBuo-Kapara.la Kprreprjyrvr Ao4jene
yroBopa o6ea6jelyje uaj6oruy apr,rje4xocr sa xoaaq.l5,Qegr,txr,rcaxr xaanrSrxaLlHoH14
xprrepujyuH cy cpa3Mjepxu ra y cKnaAy c npeAMeTo[a xa6agxe il nocraBJbeHr ycnoB]4
xeuajy orpaxuvaaajyhr xapaxrep Ha xoxxypexqrajy.l6 flprnrxoM peanr3aqnje yroaopa
ce nocryna y cKnaAy c ycnoBuMa r43 reHAepcKe AoKyMeHraquje r yroaopa/oKBr4pHor
cnopa3yMa.

1.4. Hseopl rxSopuaqrja n meroge pearsuje

Y qrruy peBuAhpaba ycnocraBrbeHor HaquHa ynpaBrbaFba xa6aaroM aBxo-Kapara y
rxcrrryqrjaua 5uX, peBu3opcKt4 Tt4M ce yno3Hao ca ca4pxajrMa peneBaHrHhx nponHca
xojr ypeflyjy o6nacr cnyx6exrx nyroBalba xao h xa6asKy aBho-Kaparay A+crvtryqrajaua
ErX. Ty ce npraje cBera MrcJrr xa 3axox o paAy y r4Hcn4ryqxjaua ErX17, oruryxy o HaqHHy
h nocrynKy ocrBapHBaba npaBa 3anocneH[x y hHcTl4ryt_lrjaua ErX Ha HaKHaAy 3a
cnyx6exo nytoearue18, 3JH t,t Apyre noA3axoHcKe aKTe hs o6nacru jaaxrx Ha6aBxr,
rHrepHe npoqeAype uHcrrryquja u3 y3opKa u Ap.

Carne4ane cy ycnocraBJbeHe npaxce xa6asxe aBro-Kapara, o6aaruex[ pa3rooopr c
npeAcraBHxqHMa HHcrHryLlrja 1,r3 y3opKa Kao r npeAcraBHhllHMa najena ea npaherue

12 flpr,rr'ajep 4o6pe npaxce je BHDCA roja je 4onltjena HHrepHh llpaeranxrr o cnyx6euura nyroBabuMa h
nponhcara 4a ce saxrjee 3a cn. nyroBabe y uHocrpaHcrBo Mopa no4urajeru uajuarue 4o 30 4ana npuje
noqerKa nyroBalba, vuue je crBophna npeAycnoBe sa 6naroeperr,reHe xa6asxe aBHo-Kapara. Hapaexo,
npe4erl)exa je raoryhocr noAHor.rJeba saxrjeaa n racxuje, anh caMo y h3y3erH!,tM cnyvajeauua.
13 l-lpraujepu 4o6pe npaxce r,rxcrraryqraja h3 y3opKa vuje goxecexe oAnyKe sa cnyx6exo nyroBarba n saxrjeeu
creapajy npeAycnoBe sa 6naroepeueuy xa6aaxy aBuo-Kapara.
la Onultu nprHqlrnn 3JH - Yroaopxu opraH 4yxax je Aa nocryna rpaHcnapeHrHo, Aa ce y nocrynry jaexe
xa6asxe npeMa KaHArAarraua/nonylaqr,rMa noHauJa je4r.raxo H HeAHcKpHMl4urapajyhe, Ha HaquH Aa ochrypa
npaBeAHy u aKruBHy xoxxypexqujy, c qr,lrLeM najeSrxacxrajer KopuuJreba jaexrax cpe4craBa, y Be3r4 ca
npeAMeroM xa6asre h lberoBoM cBpxoM.
1s tlnax. 3 3JH-a, onuru npnHqhnu.
16 3JH, .anata 44. crae (2) - Yroeopxra opraH y rex4epcxoj 4oxyuexraqrajr 4e$uxr,rue ycnoBe 3a
raanr$uraqrljy xa xavrax Aa yrBpAn Mr4Hr4MyM saxrjeea aa xeanuQuxaqrajy rax4ra4ara/noxyflava y norneAy
tbt4xoBe nhqHe cnoco6nocru, eKoHoMcKor u $raxaxcrajcKor craba, Te lbltxoBe texHu.vre ulunu
npoQeoaoxanxe cnoco6nocn4 H craB (3) Mraxrart,ryu xeannQnraqnoHux ycnoBa xoje yroeopxu opraH oApeAu
3a KaHAuAare/noxy[ave, Kao ]r AoKyMexrra xoju cy norpe6xu 3a ]blrxoBo AoKa3hBa]be o6asesxo rpe6a 4a
6ygy cpasujepHu npeAMery jaexe Ha6asxe ,r y cKnaAy c rbhM. flocraaruenu ycnoBh xe cuujy nuaru
orpaxuvaaajyht4 KapaKrep Ha KoHKypeHLIajy u rvropajy 6wu jacau H npequ3Hh, Kao h qnaHoM 7. craa (1-6)
Ynyrcraa o nphnpeMu MoAena Tfl (,,Cnyx6exu rnacHltK 6raX", 6p. 90114 u 20115).
17 3axox o paAy y uxcrrryqrajaua Er.rX ("Cnyx6eHr rIacHhK 6rX",6p. 26104,7t05,48/05, 50/08 60110,32113
93117,59122 u 88123)
18 Ognyxa o Hai{uHy H nocrynKy ocrBaphBaba npaBa 3anocneHhx y nxcruryqujaua 6uX xa HaKHaAy 3a
cnyx6eno nyroBabe (,,Cnyx6exu rracHHK 6raX" 6p. 6112,10118,75118)
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npaBhnHe npuMjeHe 3JH-a, rj. Arexqujou ea jasxe xa6asxe (y 4arueu reKcry: AJH) n

Kanqenapujou aa pa3MarpaFbe xan6r (y garueu reKcry: KPX). O6aarbexr cy pa3roBopr4

H ca npeAcraBHur-lnMa ,Qnpexqrje 3a KoopArHaqrjy nonuqrjcxux rujena (y 4anen
reKcry: AKflI, Kao rHcrrryquje sa4yxeHe 3a nparFby r.urrhexux nuqHocn4.

Axanrsrpaxa je rexgepcKa AoKyMexraqrja r 3aKrbyqeHh oKB!4pHx cnopasyura/yroBopx
ra gp. Auanr3rpaHlr cy nnaHoBH cnyx6exux nyroBa$a, sprjeue 3anprMarba no3rBHrx
nhcaMa, apujeue AoHourerba oAnyKa o ynyhraaaruy Ha cnyx6eno nyroaarue Kao t4

aprjervre xa6aaxe aBro-Kapara. l4eapu:eu je yar,t4 y AoKyMeHraqrajy xoxxperHe xa6asxe
aBho-Kapara (noxy4e/onqrje rera, oga6rp noHyAe, eneKrpoHcKaaBHo-Kapra 14 Ap.).

3a o6jexrrexo carfleAaBalbe npo6neuarhKe npoyqaBaHa je crpyqHa H HayqHa
nhreparypa Hs o6nacrt,l aBho-npeBosa, a o6asrbeHx cy pa3roBopr4 ca npeAcraBHHqHMa
pesepaaqnjcKrx crcTeMa 14 areHLlrja xoje ce 6ase npogajour aBlo-Kapara. Tarofle cy
carfle4aHe 14 npaKce Apyr[x 3eMalba xog ua6aaxe aBxo-KapaTa.

['lo4aqr cy nphKynJbeHr HenocpeAHuM yBHAoM y AoKyMeHralryjy, Kpo3 ycnocraBrbeHe
eau4exqrje, Kpo3 t/COy crcreM, rxrepajye r Ap. 3a o6jerlaBHo carne4aBaFbe
npo6neuarhKe, Kopr4crnnu cy ce r n3Bopr ca hHrepHeTa, Te crpyqHe h aKaAeMcKe

crygnje, raajeu:rajr Suxaxcrjcre peausrje r cBe Apyre KopxcHe rxSopruaqraje.

Hx$opuaqnje 4o6rjexe h3 pa3nrqt4Tux tr3Bopa cy aHantstpaHe H ynopeflraaaxe ca
ycnocraBJbeHlrM Kphreprjyuurraa, re cy Ha ocHoBy rora AoHeceHm o4peleHta 3aKrbyr{qt4.

Y paAy cy KopHUTeHe pa3nt,tqure KBanrraT[BHe h KBaHTrrarrBHe xcrpaxhBaqKe
Mero4e, MeroAe oncepaaqnje, rH,qeKcHe MeroAe I Ap.

1.5. Crpyrrypa rsajeuraja

Y nornaarby 1. npe4craBJbeHr cy MoTt4BH s6or xojrx je KaHqenapraja sa peerasujy

npoBena peansnjy yqr4HKa ,,Ha6aexa aBro-Kapara y uHcrrryqrajarrla 6hX". Y oao[4
nornaBrby cy npeAcraBlbeHa I peBx3uoHa nhrarba, qnru, o6uru H orpaHhqerua peeusrje,
rprreprjyna14 Te !43Bopt4 h MeroAe pearsnje.

Kpos nornaane 2. gajy ce noAaqt,l r rax$oprvraqraje xeonxoAHe 3a paayrvrnjeaarup
npoqeca xa6aere aBro-Kapara.

Y nornaerby 3. npegcraBrbeHh cy Hana3[ pearasrje xojr ce o4Hoce xa npo6neue y
ynpaBJbalby xa6aeroM aBho-Kapara y t4Hcrhryqrajarvra t,r3 y3opKa.

flornasrbe 4. cagpxr 3aKlbyqKe peerasrje xojn galy oAroBope Ha peBH3!4oHa nrralba x
oAHoce ce ua e$rracHocr x eKoHoMr4Lrxocr Ha6asKe aBho-Kaparay AF,cruryqr,ljarvra na
y3opKa.

Y nornaerby 5. cy Aare npenopyxe vr,rjour HMnfleMeHraqrajona 6r ce yxanpr,tje4r,lno
yn pa BJba Fbe xa6a a xou a B uo-Ka paT a y v+cr fiyqrajarvr a 5 raX.
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2. HAEABKA ABI4O.KAPATA
14HOOPMAt-l]4JE

y 14HCTl4TyLll4JAMA 514X OCHOBHE

Y oeor\a nornaBJby heuo npuxa3aTh ocHoBxe un$opuaqraje xao u Krbyr.{He AoKyMeHTe
6rrxe sa pasyrvrrjeBarue npoqeca xa6aexe aBuo-Kaparay nHcruryqr,tjarvra 6raX.

2.1. Ocxogxe rxQopmaqnje o cnyx6exxm nyroBalbrMa r xa6asraria aBxo-
KapaTa

[lo4 cnyx6eHuM nyroBalbeM ce cMarpa nyroBa]be Ha reptaropxjr,t Soore r XepqeroarHe,
Kao h nyroBaFbe y xHocrpaHcrBo Ha xoje ce 3anocneHH ynyhyje pagr o6aeruarua
cnyx6exor 3a4atxa.1s 3a cnyx6euo nyroBaFbe 3anocrreHt4K y t4HcTrryLpajar,aa EuX rua
npaBo Ha HaKHaAy rporuKoBa Kao [uTo cy AHeBHrqe, rpotuKoBu npeBo3a u cn.20

HaquH o4o6paaarua cnyx6euor nyroBa$a, HaKHaAa, rpajarue, rsajeruraaarue ca
cnyx6exor nyra H Apyro, ypeleno je noAsaxoncKrM aKroM Caajera MtaH]4crapa BuX.21

Ha cnyx6eHo nyroBahbe 3anocneHrax ce ynyhyje na ocHoBy oAryKe o ynyhraaruy xa
cnyx6exo nyroBalbe u Hanora sa cnyx6exo nyroBaFbe. he4aaaruy rcrrx rpe6a 4a
npeTxoAl4 gorafiaj pagr xojer ce 3anocnexrax ynyhyje xa cnyx6exo nyroBaFbe.

Kao npeao3Ho cpeAcTBo 3a cnyx6exo nyroBarbe y HHocrpaHcrBo 3anocneHrqr4 y
rxcrrryqrjaua 6rX xajver.r.rhe Kopr4cre ycnyre aBro-npeBosa. ,(a 6r r4xcruryqrje
o6ee6nje4rlfle ycnyry aBho-npeBo3a, o6aae3xe cy Aa npoBoAe jaany xa6aBKy aBuo-
Kapara.

2.1.1. Ha6asxa aBro-Kapara

Ha6aera aBro-Kapara y Sr,rX nognrjexe nprujexr 3JH-a. t4aro je jaaxa xa6aaKa aBro-
Kapara cneqr$ruxa s6or AuHaMxL{Hor rpxr4ura Kao h Heno3HaBalba ceux rx$opuaqraja
o npeAMery Ha6asxe y rpeHyrKy npoaolerua nocrynKa jaaxe xa6aaxe, 6urxo je
l4craKHyrr aa 3JH rcTy He rs4aaja oA Apyrhx jasxux Ha6asxra. l4xcrraryqr,lje ErX cy
o6aeesxe ga nprarvrjeruyjy apcry nocrynKa jaaue xa6aBKe y cKna4y ca npeAMeroM
Ha6aexe r eprajegxocHt4M pa3pe4uua. 22

36or cneqr$rvxocru xa6aexe aBro-Kapara, u+crttTyqraje 6raX npoBoAe nocrynKe
xa6aexe xojr onaoryhaaajy 3aKrbyqrBaFbe oKBt4pHt4x cnopa3yMa 23 , Kao r nocrynKe

ls LlnaH 40. craa (1 ) 3aroxa o nnaraMa u HaKHaAaMa y nxuuryqnjarraa EraX (,,Cnyx6exra rnacHhK 6raX", 6p.
50/08, 35/09, 75109, 80/10, 32112,42t12,50t12,32t13,87t13,75t15,88/15, 16/16, 94t16,72t17,25t18,
32120,65120 u 59122.
20 9nax 50. crae (5) 3aroxa o paAy y raxcrr,rryqrajarraa EraX ("Cnyx6eHH rnacHhK EuX", 6p. 261U,7105,48105,
50/08 , 60/10, 32113 93117,59122 A 88123).
21 O4lyxa o HaqHHy H nocrynKy ocroapuBaba npaBa 3anocneHux y r,lxcruryqujarua 6r,rX xa HaKHaAy 3a
cnyx6exo nyrosalbe (,,Cnyx6ex ra rnacHh K EraX", 6p. 6 I 1 2,1 0l 1 8, 7 5 I 1 8)
22 9nax 14.3JH-a
23 9nan 32. 3JH-a
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AupeKrHor cnopa3yMa yKonhKo je npoqnjeruexa apnje4uocrje4xaxa xflu MaFba oa 6.000
KM 6es fl,[B-a.2a

Oxaupuu cnopa3yM ce Moxe 3aKrbyqhTt4 c je4Hru hnn Butue nouylava. Tpajare
oKBxpHor cnopa3yMa He Moxe 6rarr 4yxe oA qerhpt4 ro,qrHe, oct4M aKo nocroje
onpaBAaHx pa3no3x. floxylavu c xojunaa ce aaxnyvyje oKBHpHr4 cnopa3yM 6rpajy ce y
cKnaAy c xprreprjyMrMa 3a 4o4jeny yroBopa: eKoHoMcKt4 najnoaoruxrja noay4a unu
xajxrxa qujexa.

Yroaopr xojr ce saxruyvyjy c noxyfla.rnrua c xojrua je saxruyvex oKBt4pHx cnopa3yM Mory
ce 4ogujenurr npnujexoM ycnoBa yraplexrx y oKB14pHoM cnopa3yMy, 6eg nonogrbexor
aaxrjeaa 3a AocTaBrba$e noHy4e unh no3uBarservr noxy[aqa Aa noHoBo AocTaBe noHyAe
Ha ocHoBy Acrnx Ar1t4 npeqrsxnje 4eSuurcaxrx ycnoBa y oKBHpy ycnoBa u3 oKBxpHor
cnopa3yMa (y 4aruruervr reKcTy: M14Ht4-reHAeprcarue)2s. Kaga ce nouyfiavra noslraajy y'a

noHoBo AocraBe noHyAe, nocrynaK ce npoBo4x ua cne4ehx HaqrH: l4xcrr,tryqnja ce
nrcMeHo o6paha cBtaM noHylavnua ca xojrua je sarnyveH oKBHpHr4 cnopa3yM;
o4peflyje ce BpeMeHcKr4 poK 3a no4HouJebe noHyAa; noHyAe ce noAHoce y nucaxoj
Sopur, a $hxoB ca4pxaj ocraje rajax cae Ao rcreKa poKa npeABulexor 3a AocraBJbabe
noHyAa; jaaxo ce oraapajy noHyAe h AocraBJba 3anhcHt4K ca orBapaba noHy4a; oAnyKa
o ua6opy uajnoaoruxnjer noxylava unu noHnrurelby nocrynKa jaaue ua6aaKe AocraBJba
ce cBHM noHylavrua xoju cy AocTaBrnr noHyge; yroBop ce 4o4jeruyje nonyflavy xojuje
AOCTaBxO xajnOAOrUxnjy noHy.qy y cKnaAy c ycfloBhMa H3 oKBt4pHor cnopa3yMa, oAHocHO
y cKnaAy c npeqx3Ho 4e$ranr,tcaxrt'a ycnoarnaa. 26

Ko4 4o4iene yroBopa Ha ocHoBy oKBhpHor cnopa3yMa 3aKrbyqeHor c BhuJe noxylava
r4je ce npoBoAxno MrHt4-TeHAephcalbe, xan6a ce rasjaaruyje y poKy oA Aecer AaHa
HaKoH uJro yroBopHt4 opraH o6aarjecna noxyflave ga je yroaop Ha ocHoBy oKB]4pHor
cnopa3yMa saxruyvex.2? 3JH je 4eQraurcao Aa ce aa6paxa 3aKrbyqnBarba yroeopa2sxe
nprnajeruyje y cnyvajy go4jene yrogopa y cKnony oKBr4pHor cnopa3yMa.2s l4eujexaua
3JH-a ns 2022. ro4rxe30 nponxcaHa je o6aeesa AocraBrbaFba nonylavraMa oAnyKe o
rs6opy rnt4 noHrtureFby nocrynKa. Kaxo nrrarse xan6e Ha ucry xuje noce6xo
4eSruucaxo, ycnocraBlbeHa npaKca ilHcrhryr-lxja ras ysopxa xoje cy npoBoAt4fle MhH14-

2a 9naa 87. 3JH-a - Yroaopxr opraH cnpoBoAu nocrynax AhpeKrHor cnopa3yMa aa xa6aexy po6e, ycnyra
Hnh paAoBa vuja je npoqrjeruena aprajegnocr je4xaxa vnu Maba oA lt3Hoca o4 6.000,00 KM, npu qeMy HH
yKynHa npoqnjeruexa epraje4xocr hcroBpcHHx xa6asru Ha roAutulbeM xraeoy xraje eeha o4 10.0OO,OO KM.
9nax 90. 3JH-a

25 3JH xe noanaje repMhH Mt4Hu-reHAepucabe, anr4 c o6suporr,r 4a ce oaaj repMr4H y npaKcx xajver.uhe
KOpXCTr,r, paAx naKuJer pasyrr,lnjeearua, ucru he ce Kop14crr4T14 y A€lrb$eM r43nararby.
26 ,{nax 32. cras (5) ravxa a) u 6) 3JH-a
27 9nax 101. craa (3) 3JH-a
28 Por xojr,r ce nprujeruyje s6or rrloryhux xan6u
2e qnax 98. crae (2) ravra q) 3JH-a
30 ulnax 18. 3aroxa o raujexarraa ra 4onyxarraa 3JH-a
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TeHAeprcalbe je Aa nprMjeFbyjy poKoBe 3a xan6y Ae$hHr4caHe y qnaHy 101. 3JH-a31, a
xojr usxoce 10 unu 5 4axa,3aBlcHo oA Bpcre nocrynKa xa6aexe.

l4xcruryqrje 6rX nposjepaaajy r or{enyjy noy3AaHocr r cnoco6xocr noxyfiava 4a
l,r3Bpru14 yroBop, y cKnaAy c ycnoBhMa yrapfiexuu y reHAepcKoj goxyrr,lex:,a$njn. Y
rex4epcxoj .qoKyMeHraqnjn geSunuuy ycaoBe ea xaanrQraxaqrjy Ha HaL{rH Aa ce
yrBpAH Mr4Hl4MyM SaXrjeaa Sa xAanrsnxaqujy noxy[ava y norneAy $]4xoBe nHqHe
cnoco6uocru, eKoHoMcxor r Srxaxcrjcxor cTa$a, Te rexHuqKe nlnnn npo$ecuoHanHe
cnoco6xocrr.

l4xcrrryqr,rje EuX raxofle yrBpiyjy ]4 Apyre ycnoBe h MexaHu3Me npoejepe/roxrpone
xa6aexe xaxo 6r o6ea6r,tjegrane peaflu3aqrajy yroaopa y cKnaAy c yroBopeHrM.

2.1,2. Kaxann grcrpr6yquje aano-xapara

[lpunurou xa6aexe ycnyra aBmo-npeBosa, rujena jaexe ynpaBe Koprcre ycnyre
nocpeAHrKa nonyr rypt4crxqKrx arexquja. Ycnyre nocpeAHxKa y xa6aeqr aBHo-Kapara
qecro Kopr4cre H nplBarHe xounaxuje, u nopeA L{t4rbeHhqe Aa cy KopHcHt4t_lHMa ycnyra
AocrynHe r Apyre onqrje nonyr oHnhHe KynoBxHe Kapara HenocpeAHo oA aBro-
xounaxuja una4 oHnuue nyrHr4vKr4x areHara.32 Hexu oA pa3nora s6or xojux xpajrua
Kopt4cHtlt-ltl ycnyra H AaJbe Kopr4cre ycnyre rpaAxLl4oHanHrx nocpeAHhKa (ryprcrrvxrx
arexquja) cy uoryhxocurl,rqHor KoHraKra y cnyuajy orKa3rBaFba nera v opraxusaqrje
HacraBKa nytoBaFba, oprarnaaqrje KoMnneKcxujux nyroaarua xoja yKrby.tyjy BHlue aBr4o-

npeBo3HuKa/npecjegarua A cn. C o6sr,tpou Ha ro Aa rrjena jaaxe ynpaae Kopr4cre ycnyre
nocpeAHtaKa y xa6aeqr,t aBho-Kapara, y HacTaBKy oBor norraBJba cy onHcaHu ]4HAhpeKTHt4

KaHanh 4rcrpu6yquje/npo4aje xojra cy 6urun sa ceeo6yxearHo pa3yMujeearue npeAMera
peerrrje.

Me[yxapo4Ha acoqrajaquja sa 3paqHr npeBo3 (IATA) npeAcraBrba npeKo 300 qnaxoea

(aaro-xounaanja) xojr ocraapyjy npero 80 o/o rno6aflHor aBho-cao6pahaja, perynhue
ogHoce r,tsrae[y aBro-KoMnaauja u nocpeAHrKa. 33 IATA je yaena axpe4raraqrjy sa

nocroBHe cy6jexre xojr xene Aa ce 6aee npo4ajoM aBho-Kapara (y AarbeM TeKcry
aKpe4uroBaHr areHru npogaje). C o6arpour Ha ro ga IATA aKpeAuraqrja nsrcxyje
sxauajxa cpeAcrBa, nocroBHx cy6jexrr xojr xracy y rvroryhocrr Aa ocntypajy IATA
aKpeArraqujy, rnar Mory Aa ce 6ase npo4ajou aBho-Kapara nocpeAcrBoM Apyrlx
aKpeAHroBaHux areHara npo4aje. C rrn,t y Be3r, areuqujaraa xoje Heuajy IATA
aKpe4rraLlrjy cy ua pacnonararby 6pojne onqrje sa na6aary r npo4ajy aBro-Kapara
nonyT capaAbe c IATA aKpeAHroBaHuM nyrHHr{Kr,lM areHqrjaua, sarru KynoBHHa Kapara

oA r3B. KoHconrAaropa r host arexqrja. Y ceaxou cnyvajy, y caaxoj oA oBr4x onquja

31 9nax 101. 3JH-a (Xan6a ce nsjaanyje: y poKy oA Aecer AaHa og nprajeua oAnyKe o ras6opy xajnoaorunrajer
noxylava llnr oAnyKe o noHullre]by nocrynKa, a KoA KoHKypexrcror aaxrjeaa xan6a ce uajaaruyje y poxy
oA ner AaHa oA npujeua oAryKe o rs6opy uajnoaoruxujer noryl)ava unn npujeua oAJIyKe o noHhLureby
nocrynKa ua6aexe)
32 Flight Booking Process: Structure, Steps, and Key Systems, AltexSoft,
httos://www.altexsoft.com/bloq/flight-bookino-orocess-structure-steps-and-key-systems/

33lnternational Air Transport Association, IATA members
https://www. iata.org/en/abouUmembers/
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HeaKpeAr4roBaHI nocnoBHt4 cy6jeKTh Bpue Ha6aBKy A

nocpeAcrBoM IATA aKpeAhroBaHux areHara npoAaje.34
Aarby npoAajy Kapala

Apyra 6mua KaphKa y naHqy 4racrpra6yr-l,rje aBro-KapaTa cy xorunjyrepcxu
pesepaaqrjcK[ cHcreMr. Oee cxcreMe cy npao6rrHo pa3BHne aBHo-KoMnaanje u areHr]4

npogaje cy viuanr uoryhxocr AxpeKrHe nperpare h pe3epBaLlnje ujecra y cKnony rxx
crcreMa. Me[yrltn,l, KoA oBr4x pesepaaqrajcK]4x q4creMa HeAocraraK npeAcraBrba To luro
ce pa4xno o HHTepHHM ct4cTeMrMa A afeHTn npo4aje cy Mopafl[ ycnocraBrbarh
HenocpeAHe oAHoce ca cBaKoM aB,,to-KoMnaxrjou. Oaaj npo6nerrr je npeaasu[ex
ycnocraBoM rno6anxnx pesepaaqrjcxrx cxcreMa (GDS) oAHocHo rno6anurx
rounjyrepcKt4x Mpexa. Yujecro Aa areHTh npogaje ycnocraaruajy o4Hoce ca cBaKoM
aBxo-KoMnaxrjou, GDS-oeh cnyxe Kao cnoHa usrr,tefly aBuo-KoMnanuja n areuara. Herr
og xajnosuarrjrx GDS-osa cy Amadeus, Galileo r Sabre. 35

14 4ox cy y npouJnocTh areHTr npo4aje vuanr npoarasrajy o4 npo4aje cBaKe Kapre, aBro-
xounaunje cy nocrbeAFbrx 4eqexrja yKrHyne npoeraaujy xa jaauo o6jaeruexe rapr,,l$e. Y
TaKshM oKonHocl4Ma areHTH npogaje cy 6unn nphMopaHr Aa yBeAy HaKHaAe 3a
H3AaBaFba xapre (eur. ticket charge service-Tcs).'u flopeg oBxx npHxoAa, areHTr
npo4aje ruajy moryhHocr ocrBaphBaFba 6onyca xa 6poj/o6raM npoAarrx Kapara.

Y qrruy noje4uocraBlbeHa oAHoca r,tarr,tefly aBro-KoMnaxn)a u aKpeA[ToBaHux areHara
npo4aje, IATA je 4raajHrpana u ylena Crcreru nflaHa Hannare u o6pavyxa (Billing and
Settlement Plan-BSP), oAHocHo rno6anxr xorvrnjyrepcxl4 ct4creM Hannare. Y ocHoar,
BSP je nocpe.qHhK y nnaharuy r,tsrr,tefly aBro-KoMnaxu)a n aKpeArToBaHxx areHara
npoAaje xoju noje4xocraaruyje nocrynKe npo4aje, rsajeurraaaba h Ao3Hara IATA
aKpeArTupaHxx areHara, ye no6oruua$e Qrxaxoajcre KoHTpone h HoBqaHor roKa 3a
aBuo-KoMnaxrje. Kpoa oeaj crcreu aKpeAxroBaHr areHrH npo4aje, HaKoH uro npo4ajy
KapTe xpajruuu Kopr,lcHHt-lHMa, BptUe nnaharue ceojr,tx o6aeesa npeMa aBuo-
xounaurjaua.

2.1.3. Oarropr rojr yrx,{y xa qrjexy aBxo-Kapara

Aaro-xounaHnje, y qtrby MaKclaMr43xpaFba caojux npnxoAa, Kop14cre crparerrje
Ar HaM rqKor h KoHTt4HyHpaHor ogpe!raa rua qrajexa xoje ouoryhasajy a aro-rou naxrjaua
ga o4pelyjy qrjeue y crBapHoM BpeMeHy Ha ocHoBy HH3a noAaraxa Kao uro cy

3a Booking and Ticketing for Non-IATA Travel Agencies, AltexSoft,
httos://www.altexsoft.com/bloo/booking-ticketino-non-iata-travel-agencies/
35 History of Flight Booking: CRSs, GDS Distribution, Travel Agencies, and Online Reservations, AltexSoft,
https://www.altexsoft.com/blog/history-of-flight-booking-crss-gds-distribution-travel-agencies-and-online-
reservations/
36 lbid
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norpaxlra, AyxuHa 6opaaxa, apr,tjerrre pesepaaqraje, AaH nonacxa/4onacKa, npeocranh
Kanaqrrer sa npo4ajy rar4.37

l-lprnrxola npo4aje caojrx ycnyra, aBro KoMnaxraje 4rjene caoje ycnyre/cjegrar.r.rra y
aBhoHy Ha pa3rrHL{],tre K.nace (npey, 6rsHr4c }4 eKoHoMcKy xnacy), Kao !4 Ha pa3nHqilTe
rapr$xe rpyne (booking xnace). Cjegru:ra y cKnony HcTe Knace, Hnp. eKoHoMcKe Knace
ce gujene Ha pa3art{xre rapugue rpyne. Ceaxa rapugHa rpyna cje4rura yHyrap HcTe
Knace ce pasnrxyje no qrjexH Kao r nparehuu ycnyraMa Kao ruro cy ruoryhxocr
pe$yx4aqrje y cnyuajy orKa3HBalba nyroBarba, npor'rjexe rMeHa, MaKcl4ManHo

Ao3BolbeHor nprrbara, hr4. Tapu$xe rpyne ca H[xt4M qrjexaua xy4e uau,t 6poj
AoAarHrx ycnyra/noroAHocru. flprnrxou npo4aje aB!4o-Kapara, HaKoH LUro ce npogajy
xajje$rrHrje rapra$ne rpyne, xnrjeHrrnaa ocrajy Ha pacnoaaralby cKynJbe rapr$xe
rpyne. C o6sraporvr Ha ro Aa aB!4o-KoMnaxuje npare r craFbe norpaxlbe, AeuaBa ce Aa
ce, HaKoH ruro ce pacnpoAa xajjeSrrxrja raprSxa rpyna, o4peflexr 6poj cje4r,ru.rra rae

cKynrbe rapu$xe rpyne npe6aqyje y Hxxy rapugxy rpyny.

Cee xaae4exo je4ax je o4 yspoxa ocllrnaqrje qr,tjexa xapara.38l-lopeg rora, y BvtcuHu
qrjene aBho-Kapre BaxHy yflory wpa n aprajerrae KynoBHHe. haxo qujexe ocqunupajy,
reHepanHo je npaanno 4a qujeHe Kapara pacry KaKo ce npu6nrxaaa apujenae nyroBalba,
Ha uJro ynyhyjy 6pojxa ucTpaxrBalba. 3aje4nravKo KoA sehrxe HcrpaxhBaba je 4a aauo-
xapre rpe6a KynoBaru xajxacxraje Ao 21 4an npraje flera KaKo 6n ce r,ts6jernra BHcoKr4

TporxKoB14 xa6asxe.3e

37 lnternational Air Transport Association, ,,Dynamic Offers- lJnderstanding the difference between Dynamic
Pricing, Continuous Pricing and Dynamic Bundling", 2021, Dostupno:
httos://www.iata.org/contentassets/O688c780d9ad4a4fadb461 b479d64e0d/dynamic-oricing continuous-
oricinq dvnamic-bundlino.odf
38 ,,Dynamic Pricing Strategy for Airlines: Exploring Current Problems and Adopting Continuous Pricing,
AltexSoft, 10.06.2021, Dostupno: httos://www.altexsoft.com/blog/dvnamic-oricing-airlines/ (Pristupljeno:
09.04.2024)
3s 3s K. Shepard, ,,The Algorithm behind Plane Ticket Prices and How to Get the Best Deal", lllumin
Magazine- University of Southern California, lssue lll, Volume XlX, Dostupno: httos://illumin.usc.edu/the-
algorith m-beh i nd-plane-ticket-orices-and-how-to-get-the-best-deal/
M. Dinich,,,Here's exactly when you should buy plane tickets",27.06.2021, Dostupno:
httos://www.theladders.com/career-advice/heres-exactly-when-you-should-buy-olane-
tickets#amp ct=1707459180706&amp tf=lzvo10,63406200,6251o624s&aoh=170745&1586274&referrer=http
so6 340,62 Fo62 Fwww. gooo le.com (

https://finance.yahoo.com/news/expedia-qooqle-disagree-best-day- 1 73000979.htm1

,,The Best Time to Buy Cheap Flights", Cheapair, Dostupno: httos://www.cheaoair.com/blog/the-best-time-
to-buy-flights/
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3. HAIA314 I

I

Y oeoM norflaBrby npe3eHrhpaHr cy Hafla3ra go xojrax cMo Aounu y npoLlecy prrr.r]p".
Hanasr peerarje nprxaayjy oAcrynaba oA Kphrepujyua xoje je peansrja xoprcrnha
nphnrKoM npoqjene Aa nn nlcrnryqr4je 13 y3opKa Ha6asxorvr aBuo-Kapara ynpaarua1y fa
e$rxacau r eKoHoMr4r{aH HaL{uH.

3.1. O6es6je?lerre6naroapeMeHocrn xa6asxeaBxo-Kapara

Y oaoM 4rjeny heuo roaoprru o 6naroBpeMeHocn4 xa6asxe aBro-KapaTa n cna6ocrr
r4HTepHux npoqeAypa. t.

3.1.1. Enaroepeuexo ra6asrbalbe aBno-Kapara

l4xcrrryqrje rs yaopra y eehunr cnyvajeea xe6naroBpeueHo xa6aaruajy aar
Kapare r rrMe xe o6es6jelyjy eroxoMrqHo Kopxrurere jaaxux cpeAcraBa.

KoA cBaKe r.rxcrraryqraje v3 y3opKa y nocMarpaHoM nepr4oAy yrepfleno ]

xe6naroapelaexo xa6aBrbalbe aBho-Kapara. Behuxa recr[paH[x aaro-xapara xr]
6naroapeuexo xa6aerbeHa.a0 Asuo-xapre ce qecro xa6aaruajy HeKoflxKo AaHa npe
nyroBaFbe, na qaK x npeA caMo nyroBaFbeal. 

I

[lpocjevxo apnjeue Ha6agxe recrrpaHHx aBHo-Kapara r,rxcrraryqnja 13 y3opKa je 14 Aafa
npr,tje nyroBan$a42, a 6pojxa crpyqHa r
HayqHa nrrepaTypa yxasyje xa norpeQy

Aeueraprc ce qecro xa6aanajy npeA KynoBhHe aBuo-KapaTa Mt4HhMaflH o 21 gal
cano nyrcBarue quMe uHcrnryuuji ne npuje nyroBaFba KaKo 6u ce ras6jernp,t

WopKa xe o6es6jellyjy eKoHoMlrqHo npeBncoKt4 TpoluKoBH Ha6aexea3. 
Ixopnwrc*e jaBHt x cpeAcraBa. 
]

Snaroapeuexocr Ha6aeKe aBHo-Kapara jp
yraplreaxa xo4 cnyx6eHrx nyroBaba sb

roja ce Morno yrBpA!4rH aprajervre .r.r.*f
3a hcra. 04 recrupannx26T aaro-xapard,

)-

ie

le
lA

o sa 194 je yraplexo aprajeue KaAa cy uxcnaryquje ca3Hafle 3a ra nyToBarba.aa

a0 OA267 recrrpaHxx aBuo-Kapara, 6naroaperaexocr je yrepllraeaHa KoA 194 aer,ro-rapre.3a 122 og 1

aBHo-Kapara yraplexoje Aa Hucy xa6aerbexe 6naroapeueno.
a1 O9267 recrupaH[x aoho-Kapara, oro 80 je xa6aanexo 4o 5 4ana npraje nyroearua, og vera je oxo
xa6asnexo npeA caMo nyroBa$e (Ao 2 Aaxa npeg nyroearue).
a2 f'lpocjevno eprajen,te Ha6aaxe aBro-Kapara no uncrraryqujaMa x3 y3opKa npHKa3aHo je y llpranory 6p. 4.
13Here's exactlv when you should buv olane tickets (theladders.com)
httos://www.theladders.com/career-advice/heres-exactly-when-you-should-buy-plane-
tickets#amp ct= 1 7074591 80706&amp tf=lzvorolo3A7o2006251olo24s&aoh=1 7074584586274&referrer=http
s0,6 34062 F%2 Fwww. g oog le.co m
The Best Time to Book a Flioht. Accordinq to Travel Exoerts I Cond6 Nast Traveler (cntraveler.com)
httos://www.cntraveler.com/stories/201 5-03- 1 0/the-best-time{o-buy-an-airolane-tickeland-when-we-
actuallv-buv
The Algorithm behind Plane Ticket Prices and How to Get the Best Deal - USC Viterbi School of Engineering
httos://illumin.usc.edu/the-algorithm-behind-olane{icket-prices-and-how{o-get-the-best-deal/
aa llperne4 6poja aerao-xapara KoA rojrx ce xuje uorno yrBpAArA ravuo eprjerue ca3Hatua 3a ra nyrosarba r,t

pa3no3h 3a hcro 4arje y flpunory 6p. 2.
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l-C CMBrX 23 19 83
MO ErX 80 48 60
M1/fl EnX 31 18 58
BHDCA 31 18 58
PAK 19 16 84
KC 10 3 30

Yxynxo 194 122 62

Y xacraaxy je 4ar ra6enapHu nperneA He6flaroBpeMeHo Ha6aBJbeHrx aBxo-Kapara
uucrrryquja h3 y3opKa.

Ta6ena 6p. l. Ilperneg xe6narospereHo xa6aanexrx aBro-Kapara

l,laaop: Kax4enapuia sa peaueujy Ha ocHoBy aHanuga recrupaHhx aBuo-Kapara y nocMarpaHoM nepuoAy o2022 - 2023. roAtlHa

Kao u:ro ce BrAx 13 npeTxoAHe ra6efle, KoA cBaKe hHcn4Tyqhje 13 y3opKa je yrapleno
xe6naroepenaexo xa6asrbalbe aBro-Kapara. npoqeHTyanHo nocMarpaHo, npexo 60 %
TecThpaHHx aB!4o-Kapara nnje Ha6aerbexo 6naroapeuexo. Hajrvrarsr 6poj raKBhx aBt4o-
Kapara je yraplex y KC-y.

Ysuuajyhu y o63t4p t{t4hbeHully Aa je aprjervre ca3Halba sa cnyx6eHa nyroBa}ba
pa3nuqt4ro, paAH Aerarbxuje ananuse, cnyx6eHa nyroBa$a cy no4rajenexa xa garje
xareropuje: nyroBarba r4je cy ran$oprr,laqr,lje o nyroeaby rHcrhry}nju 6nne no3Hare
najuarue 21 gan npnje nyroBaba 14 nyroBa$a r4je cy rax$oprr,tarlr,rje o nyroBaFby
nxcruryqrajra 6rne nosxare y nepho4y xpaherr,r on 21 4ax npraje nyToBa$a. Ko4 o6je
xareropuje oBHx nyroBarua yrepleuo je xe6naroBpeMeHo Ha6asrbabe aB!4o-Kapara.
I-lperneg 6poja xe6naroepeuexo xa6aerbexrax aBro-KapaTa no HaBeAeH]4M

xareropujaua nphKa3aH je y xape4xoj ra6enr.

a
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Ta6ena 6p.2. flperne4 xe6narospemeHo xa6aanexnx aBxo-Kapara no xareroptjama

hseop: Kau4enapuja sa peansujy Ha ocHoBy aHanusa tecrnpaHux aBuo-Kaparc y nocMarpaHoM
2022 - 2023. roAnHa

Kao u:ro ce BnAH h3 nperxo4He ra6ene,3a BehrHy He6naroBpeMeHo Ha6aBrbeHhx aB!4ot
Kapara uxsopuaqrje o nyroaaFby HHcrl,tTyqqn cy 6rne nosxare HajMalbe 21 gaH npraj{
nyroBalba. Hajuaruu 6poj raxarax ue6narospeMeHo Ha6aBJbeHux aBho-Kapara je yrapfieri
y KC-y.Ko4 nyroaarua rAie cy raxQopuraqr,rje o nyroBarby uucruryqnjn 6rane nosHare d
nepxoAy xpaheu oA 21 AaH nprje nyToBa$a, uajuaruu 6poj xe6naroaperraend
xa6agnexux aBro-Kapara je yrep[en y l-C CMEraX.

Hrrr jegxa rHcrrryqraja h3 y3opxa xrje ananrsApana 6naroapeueHocr xa6agxe aet,to.]
Kapara. Peeusuju HHcy npeAoqeHe nhcaHe aHanx3e y KojHM poKoBrMa ce xa6aaruajy

Kapre, noAHoce saxrjeau 3a cnyx6exo
nyroBaFbe, AoHoce o4nyKe o ynyhraaruy xa

btucrnryquje ns y3opKa uenajy cnyx6exo nyToBaFbe r cn. l4eyaerax y jeAxou
ycnocraBrbeHy npaKcy gujeny je yrap[ex KoA BHDCA, rAie je
aHann3Hpaba 6naroapeMeH@Tu
xadaaxe aBuo-Kapara.

HHrepHa peansrja
no4Houeba saxrjeaa
x yTBpAi4na Aa ce

aHanu3[pana poKoBe

aa cnyx6exo nyroBa$el
poKoB14 4eQuxucaur

,"]fl paarnxrxorra o cnpr6eHhM nyroBaFbnMa
noruryjy.aT

ot floA xe6naroaperaeHnu xa6asxaua aBho-Kapara KoA nyroBarua r4le cy rxSopuaqnje o nyroearuy
nnuuryquiu 6hne noexare y nepuoAy xpaheu og21 gat npuje nyroaarua ce noApa3yMrajeeajy oxe Ha6asre
rAje aeuo-xapre uracy ua6aerueHe HenocpeAHo no ca3Haruy sa ra cnyx6eHa nyroBaFba, rj. y pory 4o 5 4axa
no ca3Haby 3a nyroBaFbe.
46 O,q gg nyroBarba r4le cy rax$opuaqr,tje o nfroBaBy uacruryqnjn 6nne nogxare xajrrlare 21 npnje
nyroBaba, 3a Br4uJe o4 % raxenx nyToBaba je yrepleno Aa cy re raxQopuaquje 6nna nosnare r,r uajrvrarue 30
4axa npuje nfroBatca.
a7 l4xrepxa peeusuja je npoae4exa cpeAhHoM 2023. roanae. flare cy npenopyKe 4a ce npencnurajy
4eQrxucaxra poKoBH. BHDCA je ncro npehcnurana u o6aaujecruna cBe 3anocneHhKe o o6asegxoi,
npxApxaBaby nponhcaHhx poKooa. Peausuja Ha recrlpaHr4M y3opt-lhMa Ha6aaxe aBho-Kapara xuje raorna
Aa yrBpAh e$exre no AarhM npenopyKaMa u AoHeceHuM rrajepaua, jep cy ogpetleHe aKrhBHocrr4 y Be3r4 ca
!4crHM noAy3r,'tuaxe xpajeu 2023. rogute (cpeAraxou oxro6pa gar je npnje4nor Aa ce cBll 3anocfleHhqn
o6aeujecre o o6asegHoru npr4ApxaBa$y poKoBa u.rro je u ypallexo).
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l-C CMBrX 18 1

MO ErX 42 6

Mhl-lErX 6 12
BHDCA 16 2

PAK 16 I
KC 1 2

Yxynno gg46 23
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Axanueo[4 AoKyMeHraLlrje recrrpaHtax aBuo-Kapara hHcTxryqraja r,ls y3opKa, yrapflexo je
KacHo AoHoueFbe oAnyKa o ynyhrearuy xa cnyx6eHo nyroBarue.a8 Kog xajr,aarue 1/3ae

He6naroapeMeHo Ha6asJbeHt4x aBxo-Kapara, oAnyKe cy AoHeceHe npeA cauy xa6aaxy
aBHo-Kaparan unn HaKoH xa6aexe aBuo-Kaparas1, a BehhHa TaKBHx nyroBalba je 6una
no3Hara uajuarue ujeceq 4axa nprje. flope4 KacHor AoHouJeFba oAnyKa, yrapfexo je n
KacHo noAHouelbe saxrjesa/rxrqrjaruea sa cnyx6exo nyroearue52.

l4xcruryqrje 13 y3opKa Kao pa3nore He6naroapeueue xa6aBKe aBho-Kapara raxole
HaBOAe KaCHO AOHOUe$e OAnyKa o ynyhraaruy Ha cnyx6exa nyroealba, KacHo
noAHouebe saxrjeaa sa cnyx6exo nyroBabe, npoLleAype MuHr4-TeHAep!4Caba, KacHa
ca3HaFba sa cnyx6eHo nyroBaFbe xoje je HapoLrHTo r43paxeHo y Al4nnoMail,|jra r4je ce
noHeKaA no3uBl4 4o6rjajy H nyreM rene$oua r,1 4p. CaroBopHHr-lH noce6xo t,tcil4i{y Kao
npo6neu Ha6aaxy aBuo-Kapara KaAa nyryje generaquja r utrrhexe nrvuocrr. Ko4
TaKBllx nyroBaFba norpe6xo je rcxoop4vl{Vicaru ucru fler ga u:rrhexa nuqa A 3a FbhxoBy
nparFby, a npo6neu npeAcraBjba luro cBaKa uncrraryqr,tja aB!4o-Kapre Ha6aerba aa caoje
3anocnexrxe.53

KaHqenapr,rja sa peausnjy n norpe6e oae cry4rje ypaAuna je aHanr,rsy Kperalba qrjexa
aBro-Kapara nocMarpaHo Kpo3 pa3nuL{hre BpeMeHcKe hHTepBane xa6aere y oAHocy Ha

AaH noqerxa nyroBarba. O4a6paxe cy rpx 4ecrraxaqrje nyroBatua (5prcen, flyrceu6ypr
r Eev). flocuarpaue cy rpt4 onqraje nera, yrnaBHoM oA pa3nhquTt4x asro-xounaHrja.
llpocjevxo Kperarbe qrajexa aBxo-Kapara 3a cBaKy oA HaBeAeHHx AecrrHaqraja je
nphKa3aHo Ha Hape.qHou rpa$rroxy.

a8 [1og racxnu AoHouebeM oAryKa no4pasyrrrujeea ce AoHoue]be oAnyKa xoje ne creapajy npeAycnoBe 3a
6naroapeuexy xa6aexy aBero-Kapara.
ae Mucnu ce na 1/3 og122 ae6naroBpeMeHo Ha6aarbexe aBuo-Kapre.
so flo 2 4axa npeA nyroBabe.
s1 YrepleHu cnyvajeera Ml,1l'l 6raX ra FC CMErXt' noA KacHr'rM no,qHouJebeM saxrjeea ce no4paayrrrrrajeaa noAHouebe saxrjeea xoju xe craapajy
npeAycnoae sa 6naroapeueny xa6aary aBho-Kapara. Kog uajnarue % ue6naroapei/eHo Ha6agneHhx aBho-
xapara je yrep[exo noAHourerbe saxrjeaa npeA caMy xa6aexy aBuo-Kapara (4o 4aa gaua).
ss 3a norpe6e oae cry4uje peeraaraja je o6aerana H pa3roBope ca npeAcraBHrquua flKI-lT-a xojra noce6no
xarnauraaajy npo6neu xa6asxe aBuo-Kapara ra4a je y nxratty nparba urruhenux nraqa. hcrravy 4a je roror'r
2017. rogune nocrojana uuutlujaruea Aa ce uAe y saje4xravry/LleHrpanu3oBaxy xa6aery aBho-Kapara
nsuelly l-C CM u flKl-lT, uelyruM hcra HxKaAa xraje peanrasoaaxa. Hasenh cy Aa ce rxuqujarrea ogarajana
BHlue Ha HhBoy ycMeHr4x AoroBopa h Aa y Be3h ca oBhM xeuajy HnLura AoKyMeHToBaHo.
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l-pa$uxox 6p. 1. Axanrra rperatta qrjexa aBro.xapara y oAltocy xa eptjeue pesepaaqnje

t-{ujexa aBuo-Kapara y oAHocy xa aprajeue pesepeaqraje

2.000

30 4axa 20 4axa 10 4ana

-$ph6gn -flyx6grlrSypp -gsq

5 4axa

Ihaaop: Kaxqenapnja za peansrajy Ha ocHoBy noAaraKa Ao6hjeHrx ucnr4ruoabeM qhjeHa aBxo-Kapara Hb

Tpxr4urry. 
I

Pesynrarr aHanu3e yKa3yjy Aa paHxje Ha6aBKe aBho-KapaTa o6es6jeflyjy Hr4xy qnjex/.
KoA caaxe nocMarpaHe AecrrHallrje LlhjeHa Kapre je pacna KaKo ce npra6nraxaaan{
BphjeMe nyroBarba. 36upxo 3a cBe rpx nocMarpaHe AecrnHaq[je, LlhjeHa aBho-Kapre $
AaHa npeA nyroBaFbe je6una 3a oKo 1007o cKlnrba y oAHocy Ha qxjeHy 30 gaxa npe,{
nyroBalbe. 3a o4pelexe AecrxHaLpaje qrjexa aBxo-Kapre je 6rana qaK H cKopo Tpr4 nyr+
Bhua 5.qaHa npt4je nyroBa$a y oAHocy Ha qrjeHy aBxo-KapTe 30 gaxa npeA nyroBa$e.sf
Oeo yxasyje Aa 6naroBpeMeHoM Ha6aBKoM aBho-KapaTa Mory Aa ce ocrBape 3HaqajHd
yureAe, HapoqilTo KoA l4Horl4ryqIja KOje Ha aBxo-Kapre rpouJe crorHHe xhrbaAa KY
roA14luFbess.

He6naroapeuexe Ha6aBKe aBro-KapaTa 3a nocJbeAxqy, oo4M HeeKoHoM14r{Hot
KOpt4UTeba jaeurx cpeAcTaBa, Mory uMarx h Marbr H36op onLlrja nera Kao 4
nonyFbeHocr cBl4x fleroBa Ha norpe6He AaHe (xervroryhxocr pe3epBaqhje) r caMrM rl4Nl

Heuoryhxocr np%cycrBa BaxHhM 4orafiajrarvra ua xojr,rua je racro norpe6Ho r4n]4 qa]t

o6aBe3Ho.

Ocun He6naroBpeMeHe Ha6aBKe noje.qrHaqHhx aBuo-Kapara, KoA rpr oA uecr
rucrr,tryqr,tja h3 y3opKa so yraplexo je ra He6naroBpeMeHo 3aKrbyL{hBaFbe oKBHpHhi
cnopa3yMa. KoA Mo 6uX n Ml4ll ErX yrBpDeHo je 4a ce KacHHno Buue oA 5 ujeceqr ca
3aKrbyqxBaFbeM HoBor oKBhpHor cnopa3yMa, AoK KoA I-C CMErX OBO KaluFberue je 6mo
oKo 2 rvrjeceqa.5T Ha6aaxy aBxo-Kapara y ToM nephoAy HHcruTyqhje H3 y3opKa c,
xa6asrbane Ha HaquH Aa cy rpaxune noHyAe oA Bt4uJe noxyflava.

l

-,-*@04axanpnjenyroearuajeH3Hocr4na644KM,a5gaxanpeAnyIoBa}bancra je usxoctlna 1.849 KM) ra 6ev (qujexa aoro-Kapare 30 4ana npuje nyroeana je nsuocrana 574 KM, a 5
.qaHa npeA nyroBabe ucra je H3Hoct4fla 1.542 KM). Ko4 o6je gecrranaqrje, HeKe oA nocruarpaurax onqnja
nera 5 4axa npeA nyroBabe cy 6rane nonyruene/xncy 6r,lne araLue y noHyAr4.
ss M[/n EhX u MO EnX 

I

so Mlln 6mX, MO 6raX ra IC CMETaX I

57 Ko4 MO 6raX nperxo4xl,,t oKBr4pHH cnopa3yM je ucrexao y aBrycry 2022. roauae, a HoBr4 3aKrbyqeH y
Qe6pyapy 2023. roguae, ro4 Mt4l1 EnX nperxo4xh oKBr4pHr4 cnopa3yM je ucrexao y jyny 2022 roAuHe, a
HoBH 3aKrby'{ex y 4eqeu6py 2022. rcnuxe, a rog fC CM EuX nperxoAHh oKBHpHt4 cnopa3yM je ucrexao y
aBrycry 2023. ronnne, a HoBh 3aKrLyqex y oxro6py 2023. roguxe.
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He6naroapeMeHhM 3aKrbyqrBaFbeM oKBr4pHor cnopa3yMa hHcrr4Tyquje us y3opKa Hrcy
crBophne npeAycnoBe sa xa6aaxy aBHo-Kapara u 6nne cy x3noxeHe pr3HKy 4a xehe
t',tohr o6es6njegwu ua6aaxy aB[o-Kapara unn pv3nxy ga he ]43Bprut4Tt4 xa6aaxy aBho-
Kapara xoja xrje y cKnaAy ca 3JH-ou.

3.1.2. l4nrepre npoqeAype cnyx6exnx nyroBalba

Behrxa rxcrrryqrja t,t3 y3opKa Hema AoHeceHe xHTepHe npoqeAype o cnyx6exrn
nyroBalbrMa roje craapajy npeAycnoBe sa 6narospemeHy xa6aary aBxo-xapara.

l4axo eehhxa hHcn4Tyqr4ja r,rs yaopxas rua AoHeceHe uHrepHe npoqeAype o cnyx6exrur
nyroBalbrMa, caruo je je4xa o4 Fb14x5s 4e$rxncana npeAycnoee ga 6naroBpeMeHy
xa6aaxy aBro-Kapara. Jacxo je 4e$r,txr,tcana Aa ce saxrjear sa cnyx6exo nyroaalbe y

r4HocrpaHcrBo noAHoce uajuarue 30 gaxa
nprje nnaxrpaHor nyroaarua.m Ha oeaxae

hucruryquie us y3opKa neuaJy HaqrH crBopeHH cy npeAycnoBh 3a

nHrepHe npo4egyp,e xoje cy 
'-y 6narOspeuexo AOHOUeFbe OAflyKa o

$yxxqujn 6naroapeueuux ua1aaKu ynyhuearuy Ha cnyx6euo nyroBaFbe AaBuo'Kapera 
ffi'#;[#,rJ:tffy."r-T[,iffi],x
AOHeCeHe HHTepHe npoqeAype o
cnyx6exru nyroBaruhMa, rcrrM Ht4cy

4e$uxrcane poKoBe 3a noAHouJerue saxrjeealuxnqnlaruaa sa cnyx6eHo nyroBalbe xn[
4e$uxncaxu poKoB14 xe creapajy npeAycnoBe aa 6naroepeueHy xa6aexy aaro-rapara.61

fle$uxucarue poKoBa xojr xe Mory Aa o6ee6rajege 6naroapeueHocr xa6asKe aBHo-
Kapara 3a noclbeAully Mory 2a uualy xa6aaxe aBuo-Kapara no aru:oj qr,tjexra.

3.2. floro4xocrx rpxrtuHe KoHKypeHqnje rog xa6aaxe aBro-Kapara

Y nornaerby 3.1.yrBpAhnu cMo Aa nocroje cna6ocrr y o6es6jefleruy 6naroapeMeHe
xa6aexe aBho-Kapara v Aa ce aBuo-Kapre ue6naroBpeMeHo xa6aaruajy. Y ogorvr

58M!4N 6r,rx, fC CM6r,rX, BHDCA ra PAK
KC je racrarao Aa HeMa AoHeceH llpaar,rnxux o cnyx6exuu nyroBarbliMa, ann cy o4pelexe crBap],! 3a
cnyx6exa nyroBarba ypeAunu [lpaernxuxou o r,rHTepHuM npoqeAypaMa crsapalba u eBrAeHrlrpalba
o6aaeea H HaquHy nornhcuBatea $r,rxaxcrjcxe 4oxyrr,rexraqraje. Melyrran,t, yrep!exo je 4a rcre ue ge$uxumy
ycnoBe xoju craapajy npeAycnooe sa 6naroepeuexy xa6aery aBho-Kapara.
59 BHDCA
60,QeQraxlrcaxa je rvroryhxocr u racxujer noAHouetca saxrjeaa, anu y u3y3erHraru oaryaqrajarr,ra.
61 FC CMErX rHTepHhM npaBHnHr,,rKoM xraje ge$uxrcao nrrarbe noAHoueba saxrjeaa sa cnyx6exo
nyroBaba, raxo je yrapleno Aa y npaKcr r,rcro nprar',rjeruyjy, npaennurr je 4e$uxucao Bpcre cnyx6eurx
nyroBarba, xavuH o4peluoaba cacraaa 4eneraquje, oKBhpHa $rxaxcujcxa cpeAcrBa norpe6xa sa

peanusaqujy nyroBaFba u gp. Kog Ml4Il 6uX u PAK nnrepxlrM npaBrnHuquua je AeQnsucaxo je 4a ce
saxrjeera/unrqujaruee sa cnyx6eno nyroBalbe noAHoce y poKy oA xajuarue 15 4axa nprje nnaxrapauor
nyrooa$a, a y ogpeleuru/xurxnu curyaqujaua Ao3BorbeH je r xpahn pox.
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nornaBJby roBopHT heuo o cna6ocrrua y ycnocraBrbeHoM Har{rHy na6aaxe aBro-Ka
14 lbr4xoB14 M y3poqH Ma.

o.ir.
i

o

3.2.1. Koprurrese noroAHocrl rpxruJHe KoHKypeHqrje rog xa6aere asxb-
Kapara

l

tl4xcrrryqrje ns ysopKa He Koprcre yar,rjer noroAHocrn rpxxuHe roxxyperqnfe
xaxo 6r rog xa6aaxe aBro-Kapara o6es6rjegrne maj6ony apnje4xocr sa roaafi.
Oxsrpxr cnopa3ymr sehnxoi,t ce 3axrbyqyiy cajegxrm 4o6aanaveryr, ge$rxnuJy
ce ycnoBr rojr orpaxruaaajy KoHKypeHqnjy, a Kopt{ureHr xpnreprjymn 4ogjerle
yroBopa xe o6es6je[yjy yetjex xaj6ony eprjegxocr 3a HoBaq.

Behrua nnawyqnja re ysopra62 He Kopr4crr noroAHocTr4 Tpxr4rJJHe xoxxypexqrje
xa6aexe aBro-Kapara, KaAa cy no3HaTr cBH Aerarb[ nyroBa]ba (4ecn,txaqraja, aprje
6poj nyruuxa h Ap.).

Aaro-xapre xa6aanajy o4 je4xor 4o6aanava Ha ocHoBy 3aKrbyqeHor oKBt4

cnopa3yMa no xprreprjynay najxrxa qrajexa - qrjexa ycnyre arexqraje (nposras

Meflyrrm, peauanja je yrep4rana 4a
HaqhH xa6asxe aBxo-Kapara
o6es6jeflyje ya rjex naj6oruy aprajeguocr
HoBaq, qHMe cBpxa jaaxe Ha6aaxe
cM14cao.

[lpoejepour qujexa aB

rxcrrryqrja 13 y3opKa, xoja je BpueHa
crBapHoM BpeMeHy vt vcruM ycJroB[Ma,
xog 4amje oA Tpx rxcrrryqujeil yrepfeu
cy Br4rue qujexe aBro-Kapara oA oHHx
rojrx je Aouna peararaja. Brule qnjex$
aBro-Kapara cy yrBplexe aa urecr o.{

Aecer n poajepaeaH14x AecrrHaquja. l_{r,rjexe
oBhx aBho-Kapara cy 6une y npocjexy Bt4ue 3a oxo 15% y oAHocy ua qrajene 4o xojrx j$
AOuJna peer,rsr,lja npHKynrbaFbeM noHyAa Ha rpxr4lxTy. Br,rr.ue o npoajeparvra qrajexa arrof
Kapara y l-lprnory 6p. 5. l

caMa .{hrueHr4qa Aa rHcrraryqrje u3 y3opKa y KoHaqH[qu xa6aaruajy aBlo-KapTe, a sd
ycnyry xoja vecro quHh 3aHeMapnBu 4uo r4r,tjexe aB[o-Kapre, AoBoAt4 y nuraFbe oear(
ycnocraBJbeHr Har{taH xa6aere aBho-KapaTa. AxanrgoM AocraBrbeHe AoKyMexraqrje

62 MO EraX, MhIl EraX, FC CMETaX ra BHDCA
63 [1o nojuola crBapHo aprjeue ce noApa3yMxjeaa 4a cy npoajepe patlexe y oHoM TpeHyrKy KaAa cy
uxcruryquje xa6asrbane aBho-Kapre (racrn 4ax).
6a Og yrynno npoajepaeanux '10 4ecrrnaqr,rja, pearasr,rja je yrepgrna xrxe qrajene sa 6 4ecruxaqraja. Ko,q
Mhfl 6uX cy npoejepaaane 4 4ecruxaqraje u qrajexe cBux aoho-Kapara go rojrax je Aourna peeroraja cy 6rane
xnxe. Kog BHDCA cy npoejepaeaxe 3 gecrrxaqr,rje ra sa 2 geauaaryje qujexe aarao-rapara Ao xojrax je
Aouna pearauja cy 6rne xuxe. Ko4 MO El4X cy npoajepaaaxe 3 gecrraxaqraje ra ro4 racrrax peerasraja xuje
yropAhna xrxe qujexe aBuo-Kapara.

l,luuury4nje rc y3opKa aehnnou ne
ROpUCre noroAHocru rp)KuuHe
xourypen4uje KaAa cy no3Haru cln
AeraftH nyroBa$a KaKo 6n
o6esdujegnne xaj6ony apnjepuocr sa
HoBaq. Yrepfiexa ja na5aaxa aauo-
Kapara no BuuuM 4njeuaua y oAHocy
Ha 4ujene aBno-Kapara go6naene
ucnuTnBabev Tp)KnUTa.

o
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l4HcTl4Tyt-lr4ja 143 y3opKa je yrepfiexo 4a qrajene oBux ycnyra no Kaprx r43Hoce o4 0,01 4o
50,00 KM 6ea fl[B-a. llperneg qr,rjexa ycnyre arenqraje (npoar.rsnje) 4ar je y l-lpr,rnory
6p. 6.

cauo cy gerje oA uecr rxcrnryqnja rr3 y3opraos ropncrrne 3aKoHcKy luoryhxocr
3aKrLyq[Ba[ba oKBxpHor cnopa3yila ca B]lue noxy?1aua 1{ npoBoAxre MrHx-
reHAepxcalbe ro4 xa6asKe aBlo-Kapara KaAa cy 6nnn no3Harr cBx Aerarbx
xa6asre. Me[yrrm, pearsr,rjom je yrepfexo Aa y nocrynqxMa MlrHt{-reHAeprcaba
KoHKypeHqrja y eehrxlr cnyrrajeaa nnje 6rna o6es6rjetlexa.

,[arje rxcrrryqrje H3 y3opKa xoje cy npoBoArne MrHr-TeHAeprcabe 3aKrbyqrBane cy
oKB!4pHe Cnopa3yMe ca Brue noxyfiava re hcre no3rBafle Aa AocraBe noHyAe KaAa cy

6hnr nosxaTh cB14 AeTarbH nyroBalba.
Melyrru, aHanH3oM recrxpaHhx

tlocroiehe npo4e4ype jaaunx xa1aaxu xucy Ha6aaxh 
.aBxo-KapaT? 

*oA OBH1

npunarofieue AnHaMuLtHoM rpKnury hHcrl4ryql4ja, peBu3hja je yrap4una 4a
ua6aaxe aeuo-xapara. c ruM y Be3Hr je xo4 sehuxe npoBeAeHxx nocrynaKa
nncruryquie ns ysopKa xoje cy satayunaane MhHx_reHAept4carba 6r,no npucyraH
oxBnpHe cnopagyMe ca Buute nouyfiaua u ---_^,-_-.. _
npoBoAune MnHu-TeHAepuca$e, ,riy calaojegax nouyflav'

yanjex ycnjene o6es6ujegurn xouxypeuqujy Kao je4ax oA pa3nora
xog, xa6aexe aBno-Kapara xaga cy 6nnn xenprjaerurearua noxyflal{a Ha MrH]4_
no3Haru cBt/' Aerarb, nyroBa$a' TeHAeprcabe rHcTxryqr,lje n

noxylaur n3 y3opKa HaBoAe

KOMnfluKOBaHe npolleAype MhH14-

reHAepIcarba.

Axanugou xa6asxe aBxo-Kapara rHcn4ryqula rc y3opKa xoje cy npoBoAhne MhHr4-

TeHAepucalbe, pearsrja je yrap4rna 4a xprreprjyu go4jene yroBopa ,,HajHnxa qr,tjera -
qrjeHa ycnyre areuqraje (npoarsrja)" Kojr Kopt4cre h xHcruryqraje xoje saxruyvyjy
oKBr4pHx cnopa3yM c jeguru 4o6aaruaveu y KoHa'.{Ht1t-lr He Mopa Aa 3Har.{h 14

xajje$naxrjy noxy4y.s Hauue, aHanr43oM TecrnpaHrx Ha6aerr aBno-Kapara KoA oBt4x

rxcruryqraja yrepflexlr cy cnyvajeau6' Aa nonyfiavr,t xojr cy noHyAxn!.i xajnuxy qrjexy
ycnyre arexqrje (npoersrjy) nphnhKoM 4o4jene oKBt4pHor cnopa3yMa, y rpeHyrKy
npoaolerua MxHt4-TeHAepucaFba, KaAa cy no3Harr cBl4 AeraJbH nyroBaFba (4ecrtaxaqrja,
aprjeue, 6poj nyrurxa r Ap.) HyAe cKynrbe aBro-Kapre oA Apyrrx nonylava vraje cy
qrjene ycnyre arexquje (npoerauje) 6rne suuJe.

l4nycrpaquje paAu, y xapeguoj n6enuje nprxasax je4an o4 cnyvajeaa rAje y MhHt4-

reHAephcalby no6jelyje noxyflav vnja je qrajexa ycnyre arexqr,rje np]4rHKoM go4jene

6s PAK ra KB
66 Ko4 uuuu-reH.qeprcarua rxcrraryqraje t,r3 y3opKa cy 4o4,ierunaane yroBop Ha ocHoBy xprarepujyua xajxraxa
qujeua, rj. yroeop je 4o4jenueax noxylavy roju 4ocraan xajxuxy qujexy noxy4e, a roja ce oAHocu Ha

KoHaqHy qujexy aeuo-rapre (qujexa aBlro-Kapre ca raKcaMa + ycnyra arexquje-npoausuja), xapaexo yKon!rKo
je rcra npt,lxBarrbuBa.
07 Kog recrrpaxilx xa6asrh nyreM MuHn-reHAepucarua, y PAK-y je yreplen 1 cnyvaj (9 06 recrr,lpaxr,rx
xa6aexu) rgfe no6jelyje noxyl)av unjaje ycnyra arexqnje Buura, a y KC-y cy yreplexa 2rarea cnyvaja (3306

recrhpaHHx xa6aexu).
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oKBHpHor cnopa3yMa 6rna 50 nyra cKynlba y oAHocy xa xajnrxy noxylexy qraje

ycfl yre areuqrje (npoarerjy).

Ta6ena 6p. 3: flperneA yroBopeHnx qnjexa ycnyra arexqrje (npoarsnje) rr qrjexa n
noxy[ava HaKoH npoBeAeHor mnHx-reHAepxca]ba

l4aeop: Kau\enapuja sa peeusujy Ha ocHoBy noAaraKa u3 recrupaHv,x aluo-Kapara uncruryquja rc ysopKa

flperxo4xa ra6ena xarvr yxasyje ga 4o4jena oKBr4pHor cnopa3yMa no Kpureprjyui/
,,xajxuxa qujexa - qrjeHa ycnyre areur-1rje (npoarasrja)" He Mopa Aa 3Haqr h HajHrxf
qujexy KoHaqHe noHyAe aBho-Kapre KaAa cy no3Harh cBx AeraJb[ nyroBarba.

Taxofle, nperxoAHo yxasyje Aa je orBapabe KoHKypexqrje sa xa6aery aarao-xapara f,
TpeHyrKy KaAa cy no3Harr cBh AeTarbH nyroBaBa 6rano o4nyvyjyhe sa xaj6ony qr,ljenjr
KOHaqHe noHyAe.

l4ucrrryqrje u3 y3opKa xoje HHcy npoBoAhne MxHH-TeHAepxcaFbe 68 Kao paanof
xenpoeolerua HaBoAe eaxrjeaxe npolleAype, xejacxo 4eQrxrcarue nrra$a xan6e yr

Ap., LuTo y KoHaqHhqu Moxe Aa yrhqe Ha Ayxr4Hy rpajana nocrynKa ra xer,roryhnocf
o6es6je[erua aBxo-Kapre Ha aprjeue, Hapoqnro KoA r43HeHaAHAr n xennaxupaur*
nyroBarua. l4craxnyro je 4a je ueujexaua 3JH-a us 2022. roguxeoe nponxcaHa o6aaes{
AocTaBjbalba noxyfiavr.rMa oAnyKe o r,1a6opy Hflr noHHrxreby nocrynKa KoA rrar,,lxri

TeHAepxcaFba roja AoAarHo KoMnnhqhpa crBapx s6or nejacuor nrraFba xan6e xa racry.Tf
Kaxo nrrarue xan6e Ha oBy oAJryKy xr,tje 3JH-ou noce6xo ypeDeHo, caroeopxraq{
cuarpajy Aa ce nprujeruyjy poKoBr,r sa xan6e Ha oMyKy o rs6opy unr noxur.ureruf
nocrynKa Ae$uxrcaxH y qnaHy 101.3JH-a.71 Taxole hcr!4r{y 4a nocrojehr Ha,{hH

AOCTaBrbaba H orBapaba noHyAa KoA MXHt4-TeHAeprCalba AoAarHo r{xHh nocTyna(
Ha6aaxe cnoxeHrM h Mabe e$rxacxrna, HapoL{r4To KaAa cy y nrraFby cneqra$r,lvng
xa6aexe Kao [uTo je xa6aaxa aBho-Kapara r4je AHHaMhqHo rpxhrrJre aar,to-xapar{
saxrjeaa 6pso 4jenoe an$e.72

68 TC CMEUX, MO 6UX, MhFI 6r X r BHDCA
6s LlnaH 18. 3axona o rsrujexaua ra 4onyxarvra 3JH-a 

]

70 O6aarbexr cy pa3roBopr4 u ca npeAcrasHhquMa KPX-a. Y pasroeopy caroBopHhK je rlcraxao Aa n6Talbe
xan6n xa oAnyKy o r,rs6opy/noHhurreby KoA Mr4Hr4-reHAephcaba xraje najjacxrje 4eQraxracano re ga 6u
pjeLuerue r,rcror rpe6aao rpaxr,,rrl4 y raerr,ljexaua 3JH-a ranra rseroBoM ayreHrrqHoM TyMaqeby.
71 '1 0 gaxa unu 5 gaaa 3aBHcHo oA Bpcre nocrynKa roja ce npoBoAt4.
72 llonytlaua xojra cy rasaan cje4ur.ura yroBopHor opraHa ruopajy noxy4y nocnarn HeKonhKo 4ana npraje 4a 6r,r

crrrna Ha apujeue, uelyrnu c o6erpou Aa ce pe3epaaqnja aerao-rapara y eehrHr4 cnyvajeea rr,lopal
norBpAHrx xajxacxuje y poKy oA 24 cara, noxyflavra ce r43nal(y pu3uKy 4a he gohr,r go nporr,rjexe qr,rjexe re
4a uehe uohu peanuaoearr xa6aary y cKnany c noHyAoM. Ogo uoxe Aa npeAcraBrba orpaxuverue s6or
rojer noxylavu ne yvecrayjy y oeareoj xa6aaqu aouo-Kapara.
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[lrjera ycnyre arexq{e y
KM (rprreprjym sa
gogleny orBxpHor

cnopaeyma) ca llfiB-or,r

[rJexa aalo-rapre y KM
HaKOH npOBeAeHOr }lrrHll.

reHgepxca]La 6es nposrarje

Koraqxa
qrfexa

aBxo-Kapre

l-1oxyflav I 1,17 1.412 1.413

l-loxylau ll 58,50 1.317 1.375



Peersnja je o6aerna pa3roBope u ca npeAcraBHhqr4Ma noxylava (arexqrja xoje ce 6aae
npo4ajou aBHo-KapaTa) u npe4craBHHr-lhMa jegHor oA pe3epBaqrajcxux crcreMaT3 xojr,l je
Hajsacrynruennjn y 6nX n uJrpe. vctn ncturay Aa je ocHoBHa 3apaAa o4 npo4aje aarao-
Kapara ycnyra arexqrje (npoausuja). Haao4e ga s6or ycnocraBJbeHor HaqhHa xa6aexe
aBuo-Kapara H HenphpoAHo Ht4cKl,lx qrjexaTa MHore arexrlrje He xene 4a yvecrayjy y ntM
nocrynLlxMa jaexe xa6aaKe ruTo He AonpHHocta nprHqunuMa 3ApaBe xoxxypexqrje.

[1o aaxruyvxy l-lpe4craaHrqKor 4oua [lapnaMeHTapHe cKynurrHe 6r,tX ca 14. cje4xrqe
oApxaHe gana 21.12.2023. roAhHe, AJH je flapnanaexrapnoj cxynurrHr AocraBlro
hx$oprvraqqy'u y xojoj xao jegxo oA pjeuerua xa6aexe aBxo-Kapara HaBoAt4

3aKrbyr{xBaFbe oKBhpHl4x cnopa3yMa ca BHule noxyfiaua ra npoaof;erue MhH14-

TeHAepucalba. Brule o cna6ocrnMa crcreMcxrx pjeu:erua Kao ll npaKcu je4xe o4
3eMarba EY y l-lprnory 6p. 8.

llpnnrxoru Ha6aaxe aBlo-Kapara nojegnne nxcrrryr4rje x3 y3opra ge$rrrury
ycnoBe xojn orpaxrvaaajy rpxxtlHy roxxyperr4njy.

I-lopeg nperxoAHo HaBe,qeHor, pesraenjor'rr je yrspleHo 4a o4pe[exe rHcl4ryt_luje ns
ysopxaT6 y reH4epcKoj 4oxyrraexraqrajr,t 4e$raxr,tr.uy xprarepnjyrrae r Apyre ycnoee xojr
ruajy orpanr,raeajyhu KapaKrep Ha KoHKypeHqr4jy, a ea onpaBAaHocT Hcn4x pearsrajra

xr,tje 4aro pa3yMHo o6jau:ruerue. i7

,[e$nxrcarue xpurepujyMa ]4 Apyrux ycnoBa rojra rurcy HeonxoAH14 3a nocJbeAuqy Moxe
Aa HMa uanu 6poj noHyAa, a joul uarur 6poj oxrax xoje cy npuxBarJbrBe.

73 Amadeus o,,tcreM
7o C o6supou Ha ro Aa je ocxoexa 3apaAa arenqrja o4 npo4aje aBno-Kapara qrajer.ra ycnyre arexqraje
(npoansuja), ucrn cuarpajy 4a rlujexa og 0,1 KM xraje peaaxa qrajexa, oAHocHo 4a je xenpupoAHo HhcKa
qrjena.
75 Brure o raxsoprr,raqrajra y flpranory 6p.7.
76 MO 6rX, l-C CMETaX ra KC
77 fC CMEnX je y ren4epcxoj 4oryrvrenraquju ue 2023. roAHHe, Kao ycfloBe rexHuqKe u npoQecuoxanxe
cnoco6nocrr 4eSuxncao ga noxylav y nocJbeAbe 3 ro4rxe uMa ypeAHo x3BpureH xajuarce je4ax yroaop
yKynHe epuje4xocrr He Malbe og 100.000 KM vr.rjn je npe4raer xa6aaxe pesepaaquja aBuo-Kapara.
flpoqujeruena epuje4xocr xa6agxe ta2 roguae je nexocrana 136.750 KM. llpunurorr,r 4e$uurcarca oaor
ycnoBa fC CM6r1x xuje nocrynrao y cKnaAy ca qraHoM 44. c:,as (2) u craa (3) 3JH-a il qnaHoM 7. cras ('1-

6) Ynyrcrea o nphnpeMu MoAena Tfl (,,Cnyx6exr rracHerK 6r,rX", 6p. 90114 u 20115).
MO ErX je y reu4epcroj 4oxyrrrexraquju ge$nxncao por nnaharua o4 90 AaHa oA AaHa AocraBe Saxrype.
Peerasrajra xrje noxy[eno yejepruuao o6pasnoxerue rpaxeHor poxa nnaharsa, Hapoquro KaAa y3MeMo y
o6sup 4a qnax 14. crae (2) 3axona o $nxaxcnparuy uxcrrryquja 6uX (,,Cnyx6eHh rnacHuK Er.rX" 6p. 61/04,
49109,42112,87112,32113 u 38122) nponracyje 4a 6yqercxr,lr,a KopHcHHqHMa xraje 4osaoruexo 4a creapajy
o6aaese, oAHocHo pacxoAe nnr onrepehersa 6yr,tercrrax nosrarlr,rja, aKo cpeAcrBa 3a re pacxoAe hnr4

onrepeherua 6ygercxrax noauquja ancy ogo6pexa y oKBhpy H3Hoca anoqupaHor sa ry 6ygercxy nxcrnryqujy.
llparce Apyrux uxcruryquja na ysopxaje 4a cy oaaj pox4e$rxucaae (15-30 gaHa).

KC je y rexgepcxoj goxyuexraqraju us 2022. roAhHe ge$uxncao (orpaxravuo) 3aKrbyqr4Barbe oKBr,rpHr,rx

cnopa3yMa ca rpra noxyllaqa uro He AonphHoo4 KophulreFby noroAHocrh rpxeruHe xouxypexqnje xaga je y
nrTaby xa6asxa aBuo-Kapara, Hapoquro aKo y3MeMo y o6sup r.ura je npe4uer xa6aare h qurueHrqa Aa Ha

rpxr4urry nocrojra BenuKr 6poj noxyl)ava xoje ce 6ase npoAajoM aBuo-Kapara. lAaro 3JH npyxa oey
raoryhxocr, oBaKBuM HaqhHoM nxcruryqraje ce u3naxy ph3r4Ky Aa npunnKoM Mr,,rHr4-TeHAep!,rcara xehe uohu
yaujex ocuryparn sr4r.ue noHyAa r4le xaguerarue ry6u ceoj cuncao, a yje4xo ce u3naxy v pvt3uKy

noreu qujan u rax goro aopa/nperoBopa rsuef)y nouy[ava.
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3.2.2. flpaheue x KoHrpona qnjexa aBxo-Kapara

l.laxo ogpe[exe rxcrrryqrje ]r3 y3opKa He Kopxcre noroAHocrx rpxxlx
roxrypexqrje KoA xa6asre aBho-Kapara, trcre He Kopxcre H, yroBope
MexaHx3me npoajepe x KoHrpore qrjera aBno-Kapara.

Ceaxa oA rHcrxryqrja rs y3opxa xoja je 3aKrbyr{uBana oKBt4pHe cnopa3yMe ca jeAxn
go6aanaveu, TeHrqepcKolvt

4oxyueuraqrjou ulunu oxarpnria

lrlucruryUuje ,B y3opKa He Kopucte cnopa3yMotu je 4eSrHhcafla MexaHI43M

yroBoryHe MexaHvBMe npoajepe u Ha ocHoBy xojux je uoryhe [3Bplu
Kofipone qnjeua a Buo- Ka para, npoajepy/roHrpony qrjexa aBho-Ka

Meflyrrm, peauerjou je yrepfexo ga
r4cro He nprujeruyje y nornyHocn4.

M14l-l 6rX je rex4epcxoM AoKyMeHraqrajorr,t r oKBHpHt4M cnopa3yMoMTs ge$rxrcao 4a
3a cBaKy !43Aary Kapry y3 Saxrypy AocraBrba xonraja reajeuraja SCIl-a (Srnnuxr
Cerrneuexr ['lnax)7e, r.,tefiyrrrvr peeraar,lja Ha recrrpaHhM y3opqhMa aBho-Kapara H]4

yrBpAuna Aa ce t4cTo AocraBrba.

As MVll16uX rcrmvy Aa cy paHujux roguxa BpueHe o4pe[eHe npoajepe qrajena a
Kapara AhpeKTHo KoA aBro-npeBo3HrKa u Aa cy yreplexa o4peflexa oAcry
fioxyuexroBanr cy npoajepy BpueHy 2021. roguae, r4je je yrapfieno 4a je
aBHo-KapTe Hannan4o HeKonHKo xr4JbaAa BHUJe Hero uro je bhxoBa
aprje4uocr.so

J4axo cy fC CMEUX ra BHDCA reHAepcKoM 4oxynexraqrjou nlunn oKBr4pHr4t

cnopa3yMoM 4e$uxrcann o6aaesy AocraBJbaba KynoHa xojra cucreM reHephu
np[flr4KoM rcnuchBaFba Kapre, a rojr caApxl4 qrjexy Kapre, peeraanja recrupaHut
y3opq[Ma aBHo-Kapara urje yrBpAhna Aa ce KynoH AocraBrba. Axan[goM ag
KoA oBHx naunryqnja yrapfieno je 4a cy AocraBJbaHe eneKrpoHcKe Kapre, anu Aa
r4cn4M xuje rcxaaaxa qrjexa.

Kog MO 6nX je yraplexo Aa cy reHAepcKoM AoKyMeHrallajour gegr,rHVcanA l

npaBoo npoajepe qujexa aBro-Kapara lr KoA Apyrrx arexqraja re npaBo Aa oA 4o6aaruavq
saxrrjeaajy x3AaBalbe noaoruxrje noHyAe yKonrKo yTBpAe oAcrynalba.sl Pearaarjr,t nrcd

7E Oreupxu cnopa3yM 3aKruyqeH xpajeu2022. roAuHe.
7s BSP je eneKrpoHcKt4 chcreM Hannare pasarajex oA crpaHe IATA, rojra Moxe Aa npyxu raxsoprvtaqraje
qrjexu aeuo-xapre (cucreu orritoryhaaa reHepr4cabe ltaajeuraja no ceaxoj aauo-xaprra).
8014s gocraarueHe AoKyMeHraqraje Mhfl 6raX rojorvr je rpaxexo nojautrserue Qarryprcaxrax aerao-rapara j(
sl4Arbr4Bo 4a je nonylav aBro-Kapre Hannaruo 13.206 KM (10.792 KM + nporr,rjena2.415 KM) yujecro 8.98!
KM (6.568 KM + npoujexa 2.415 KM). flocraarueHa AoKyMeHraquja yrasyje 4a je MhIl 6raX nogyarar',laf
o4pelexe aKrHBHocn4 y qhrby pjeuaearua oaor npo6neua (rpaxexo o6pasnoxerse o4 noxyfiava, nonyfia.f
np!43Hao rpeLuKy H hcKa3ao cnpeMHocr Aa h3oprux noBpar siltuxa xannaheHhx cpeAcraaa, pasuarpana c!
r uoryhxocr pacKuAa yroBopa, x Ap.).Ao rpaja oee crygr,tje, peauzulu Hrlcy AocraBrbeHh AoKa3u o xoxavrior'f
nocrynarby no npeAMerHou cnyvajy.
81MO 6rX je y rengepcxoj goryuexraquju 4eSuxncao Aa 3aApxaBa npaso Aa Bpuru npoejepy qrajeue
KouraFba aBho-Kapre 3a rpaxeHe 4ecrranaqrje nyroBarua H KoA ApyrHx arexqraja. Yxonuxo npoejeporta qrajexf
yo'{H Aa nocroje o.qcrynaba y qrajexarraa xoje npe4naxe 4o6aanav, 3aiqpxaBa npaBo Aa og 4o6aeruaval
saxrjeea u3Aaoabe noaoruuuje noHyAe xojyje cam npoHatlao. 

]
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npeAot{eHH AoKa3r Aa cy BpueHe npoBjepe y cKJraAy c Ae+[Hr4caHrM MoryhHocrHMa.
caroaopxrqn ucrvtrty Aa ce noHeKaA page npoajepe nyreM rHrepHera, anh hcro Hxcy
AoKyMeHroB ann.82

o

o

82 Caroeopxraqh rcrur{y 4a cy npoejepe pafiexe nyreM hHrepHera ropucrehli cTpaHhqe sa pesepgaqhjy
aBho-Kapara xnp. e-sky r,r cn. Taxol)e vcruey Aa Hr4cy frBpAhnu sxavajxrja oAcrynaba.
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4. 3AKrbyr{l_[t4

Kaxqenaprja sa pearsnjy npoaena je peeusrjy yqhHKa Ha reMy ,,Ha6aBKa aBho-Kap
rxcrrryqrjaMa 6hX" xoja je noKa3ana Aa rHcTxryqnje ns y3opKa xa6aexo[4 ag
xe ynpaanajy xa eSrxacaH u eKoHoMr4LraH HaqxH.

l'lpoae4exa peausrja noxasyje Aa rHcruryqnje ns y3opKa ue o6ea6jelyjy 6naroapervr
Ha6aexe aBro-Kapara u He Kophcre noroAHocn4 TpxHUHe KoHKypeHqrje xaxo

v

n

o

o6es6rje4rnr xaj6ony eprje4xocr 3a HoBaq. Yraplexo je xopur.ureFbe ycnoBa
orpaxnvaaajy KoHKypeHqhjy, a rpurepujyrvrr 4o.{ene yroBopa yerajex He o6es6jeflyjy
xaj6ony aprje4xocr 3a HoBaq. Ocuru rora, ogpelene npoqeAype Ha6aexe aaro-xapafa
Hucy nprnarolexe rpxr4rxHt4M apaHxMaHrrr,la npogaje aBxo-Kapara xoje *rp.*r"pr,-,|"
AuHaMrqHo o4pe[raarue qrjexa A Hucy y Syxxquju eSrxacurx jaaxrx Ha6aexr aeu

P-
la

Kapara. Tpxrure aBro-Kapara je jaxo AUHaMr,tqHo n aaxrrjesa 6pso 4jenoBarbe,
nocrojeha 3aKoHcKa pjeu:erua He npeno3Hajy na6aaxe y At4HaMr4qHoM oKpyxerby
uucrrryqrjaua 6rX crBapa npo6neu xojr yepoxyje xeraoryhxocT rcnylbetua ocHo
nprHLlnna jaaHrx xa6aexla npeMa MoAerry xojra je rpeHyrHo y nprujexr n
Ha6aexh aBlro-Kapara.

Cae nperxoAHo HaBeAeHo 3a nocrbeAuqy nua cna6njn hHTepec nouylava Aa yqecT
y nocrynql4Ma Ha6aere aBho-Kapara H Ha6asxy aBlro-KapaTa no Bur.ul4M r-Iajexaua
oAHocy xa qrjexe xoje 6u ce nocrrrne y oKpyxerby y xojervr 4jenyje rpxr,tr.ur
xoxxypexqnja, urro y KoHaqHhLlH AoBoAH y nt4Talbe cBpcrcxoAHocr npoaoflerua ja
Ha6aaxe.

4.1. l,lxcrnryqrje EnX re o6ea6je[yjy yerjer 6naroapeuexe xa6asre aBr
KapaTa

lAxcrmyurnie u3 y3opKa y aehrxr cnyvajeaa He npeAy3t4naajy axruaxocna xaxo 6f
o6es6uje4rne 6naroepeMeHy xa6aary aBho-Kapara h eKoHoMxqHo Kopxturerue jaaxral
cpeAcraBa. Kog caaxe rxcruryquje 13 y3opKa yrapflexa je He6naroepeMeHa na6aexA
aBlo-Kapara. Aaro-rapre ce qecro xa6aanajy HeKonrKo AaHa npeA nyroBalbe, na vax rjl

yottta caMor nyroBa]ba, raxo je raxsoprvraqraja o aenrxorr,t 6pojy rrx nyroBarua 6rn{
n03HaTa 3HarHo pannje. Kacxo AoHoue$e oAnyKa o ynyhuaaruy na cnyx6exo nyroaars$
KoA xHcrhryqrja rs y3opKa qecro AoBoAr4 go He6naroBpeMeHhx xa6asxu aBro-Kaparai
Taxofle, o4pefleue npoqeAype jaaxe xa6aaKe Hhcy y Syxxqnjr,r 6naroapeuexrax jaaxra:l
xa6aerH.

I-lope4 xe6narospeMeHe xa6asxe noje4uxaqHt,tx aBho-Kapara, rncuryqrje rae yaopxa n{
o6ea6jefiyjy yarjex Hu 6naroapeMeHo 3aKrbylt]4BaFbe oKBxpHt4x cnopa3yMa, vrr'ae goeo4!
y nrrabe uoryhxocr xa6aexe aBro-Kapara nnu Ha6aaxy vlcrvlx roja xnje y cxna4y cd
3JH-otvt.

I

Pearsrjou je yrapfiexo Aa rHcrnry4uje H3 y3opKa xervrajy ycnocraBrbeny npaxc/
aHanu3Hpal.ba 6naroapeMeHocn4 xa6asxe aBr4o-KaparaKo4 aehrHe rHcn4ryqraja r,ts
y3opKa, naxo nocroje AoHeceHu HHrepHx npaBhnHuqr o cnyx6eH!4M nyroBaFbhMa, Hcil4
xe creapajy npeAycnoBe ea 6naroapeuexy xa6aeKy aslo-Kapara.
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He6naroepeMeHoM xa6aaxo[4 aB[o-Kapara nponyura ce nprflHxa sa xa6aBKy aBho-
Kapara no Hhxl4M qujeHarua r ue o6es6jelyje ce eKoHoMxr{Ho Kopt4urerue jaaxrx
cpeAcTaBa. l-lope4 Tora, hHcn4ryqraje ce h3naxy ph3r4Ky cyxeHor rae6opa onqrja nera,
llJro y KoHaqHxqh MoxeAa AoBeAe Ao orKa3HBarua cnyx6exlax nyroBaFba, xeuoryhxocrr
AonacKa xa epujeue Kao u AoAarHHx rpor.uKoaa (4xeannqa, xoTeflcKor o,,rjer.uraj r,r cn.).

4.2, l4xcrrryqtje ErX He Kopxcre yarjer noroAHocrx rpxxuJHe
KoHKypeHqnje xo4 xa6aare aBro-Kapara

ocuu ne6naroBpeMeHe Ha6agxe aB[o-Kapara, Behrxa rancrrryqraja 13 y3opKa He
KOpl,lCTe HH nOTOAHOCTH rpxl,1luHe KoHKypexqnje xaxo 6r o6ea6r,tjeArne xaj6oruy
aprje4xocr 3a HoBaq xo4 xa6aexe aBro-KapaTa. Ocru Tora, ogpe[exe npoqeAype
xa6asxe aBxo-KapaTa HAcy nprnarofexe rpxHruHt4M apaHxMaHHMa npoAaje aeuo-
Kapara roje xapaxrepruJe ArHaMrqHo o4peflrearue r4rjexa uJro AoAarHo orexaBa
ua6aaxy aBlro-Kapara xa e$rxacaH H eKoHoMHqaH Haqt4H.

l4axo 3JH ouoryhaaa 3aKJbyqxBabe oKBr4pHr4x cnopa3yMa ca Burue noxyflava r,l

no3hBarue t4cr1,1x Aa AocTaBe noHyAe KaAa cy no3Haru cBH AeraJbH nyroBalba, aehhxa
rHcruryqrja H3 y3opKa He Kopt4crt4 osy rraoryhxocr. Pes14shjorvr je yraplexo 4a nocrojehe
pjeuerue npoeofierua MrHr4-reH,qephca]ba r,tua o4pelexe cna6ocu xoje je norpe6Ho
orKnoH,lTl4 xaxo 6u ce xa eQrxacaH HaqhH MorJro oAroBopHTr4 saxrjeaurraa ArHaMhqHor
Tpx14r.lJTa aBro-KapaTa.

Vlnuwy1u)e h3 y3opKa aehhHoN4 saxruyvyjy oKBr4pHl4 cnopa3yM c je4xr,tu 4o6aaruaueu,
Ha ocHoBy xprrepuja ,,xajxrxa qrjexa - qrjena ycnyre arexqrje (nposrasr,lja)". Melyrrur
yrapflexo je Aa ce Ha oBaKaB HaL{uH yanjex xe o6ea6jefiyje naj6orua aprlje4xocr 3a HoBaLl.
Caraa qrrueHuqa Aa rxcrrryqrje y xoHaqHrqu xa6aanajy aBHo-KapTe, a He ycnyry
arexquje (npoersrjy) xoja vecro quHu 3aHeMaphBt4 gr,to qrjeHe aBro-Kapre, AoBoAt4 y
nhralbe AoAjeny yroBopa Ha ocHoBy oBor Kprrepn)yua, Hapoqhro aKo ce y3Me y o6snp
Aa hHcThryqrje us y3opKa xeuajy yroBopeHe noy3AaHe MexaH[3Me npoajepe qrajena
ycnyre arexqrje (npoersrje) vnt re MexaHH3Me He Kopt4cre. ,Qo4jena yroBopa no
qujexaua xoje cy 3acHoBaHe Ha eKoHoMcK[ anconyrHo HeoApxHBHM u HenorrqH[M
noHyAaMa ynyhyje 4a arexquje HaKHaAy sa caoj paR go6rjajy no ApyroM ocHoBy, aKo
npernocraBHMo Aa nocnyjy cxoAHo ocHoBHt4M eKoHoMcKt4M HaqenhMa.
KopuurreHu xpurepujyrura go4jene yroBopa, saje4xo c Kop!4ureHhM ycnoBhlua xojr
orpaxrvaaajy KoHKypeHLlrjy, gecrruynrue noHyflave 4a yvecreyjy y nocrynL{rua jaaxrx
Ha6aaxr.

Cee nperxoAHo HaBeAeHo 3a nocJbeAhLly uMa Ha6asKy aBho-Kapara no Btatur4M

qrjeHal'aa, uJTo y KoHa'.{HHr-lH jaexy xa6aaKy aBuo-KapaTa qxHt4 6ecuucnexour.
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5. NPENOPYKE

Pearsraja je npoee4eHa ca q[rbeM Aa ce ucnnra Aa nA ulcrvtryl-lrje EHX xa6aexo, .116-
Kapara ynpaaruajy xa eSuxacaH h eKoHoMr4qaH Hat{HH. Ha ocHoay Hana3a t,t 3axJbyqa
xoju norapflyjy Aa rncrrryqrje 13 y3opxa Ha6aaroM aBro-Kapara xe ynpaaruajy
e$rxacax H eKoHoMr4qaH Haqr4H, caqurbeHe cy npenopyxe xojr,trvr 6u ce Ha6aera a
Kapara y uxcrrryqujarraa EUX Morna yxanprje4una u ouoryhurr eKoHoMrqH
Kopr4urebe jaaxrx cpeAcraBa. flpenopyxe cy ynyhexe Caajery uuxrcrapa ErX A

rxcruryqujaMa H3 y3opKa.

llpenopyxe ynyhene Caejery nnnucrapa 6uX

I

,Q,onnjerulnpe4noxurn njepe sa ynanpefiehe cucrencKor pjeueua xoje flp

oAroBope eaxleauua AuHaMuqHor rp)Knuru aBno-Kapara y3
nouruBa$a nocrojeher u eBeHryanno usunjerceuor 3JH-a, ysnuajyhn y o6sup
npaKce Apyrux 3eMarba xoje je norpeduo aHanusuparn.

lTpenopyxa ununry4njarra u3 ylopKa

,Q,oxujeru nnu ynanpujequru uHTepHe npoUeAype cnyxdennx ntnoBatua
Llurepuuu npoqeAypaua jacno geQuuucaru poKoBe 3a noAHowerue saxleaa

a

a

cnyx6eno nyroBahe, AoHouebe oryyKa ea ynyhuaabe Ha cny>x1eno
u uadaaxy aBuo-Kapara. fleQuuucaHu poKoBu rpe6ajy pa crBope npeAycnoBe
dnaroapeueuy ua1aaxy aBuo-Kapara.

En a roape neno ua6a enatu a Bno- Ka pre
hnuuryqnje rpedajy ua apujeue ga o6es6ujege ua*aaxy aauo-Kapara xaxo 6n cl
ue6jernu npeBucoKu rpouJKolu ua6aaxe. Y 4uny 1naroapeueue ua1aaxe aaud,
Kapara, uuctury4nje rpe6a Aa npare n aHanusupajy ua1aaxy ,rro-rrprrr, 4)
nepuoquqHo aHafircupajy u xperarue 4ujena aBuo-Kapara Ha rp)KuuJry y oguocl,
ua apujeue pesepaa4uje.. ocnu 6naroapemeue Ha1aaxe nojequuauunx aBno-
Kapara, uucrnry4uje rye1ajy ga o6es6uje4e u 1naroepeMeHo 3aKrbyq4Babe
oKBnpHux cnopa3yMa. 

I

Kopncruru noroAHocrn rp)KnuHe KoHKypeH4nje xoq naflaaxe aBuo-Kapata 
L

l4ucrnryquje rpedajy Aa npoBo4e ogroaapajyhe Bpcre nocrynaKa ua6aaxe u
KopHcre xpurepujyue pogjene yroBopa xojn he o6ee6nje4uru uaj1ony
apujegxocr 3a HoBaU. KaanuQuxa4uoHn xpurepnjyutl, Kao n Apyru ycnoBn He
rpe6a Aa orpaHnqaeajy xonxypen4ujy n ucru rpe6ajy Aa crnMynnury nonyfiauel
ga yuecrayjy y nocryn4nMa xa1aaxe aBuo-Kapara.

o
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na eQuxacaH Ha.lnH o6es6nje4uru noryhnocr Kopurare,ba
tp)KnraHe KoHKypeH4uje xog xafiaexe aBno-Kapata, yxnyuyjyhn n
3JH-a aro ce to nonilr(e notpednun.
floxecexe nnn nperyo)Kexe ujepe rpe6a ga jeguocraBHo u y KparKoM
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a Ocuryparu peannsa4njy yroBopa y cKnaAy c yroBopeHnw ycnoBnrra
hucrury4uje rpe6ajy Aa ycnocraBe MexaHu3Me KoHrpone n npaherua
peanusa4nje yroBopa xoju he o5esdujeguru peanrcaqujy yroaopa y cKnaAy c
ycnoBuMa rc TeHAepcKe AoKyMeHra4uje u oKBHpHor cnopasyua/yroaopa.

a Pasnotpnru noryhnoct npoaofiena saje4nnuxe/4eHrpann3oeane jaene
na6aaxe
l4uunry4uje xoje nuajy sajegunuxu uHrepec xog ua6aaxe aBuo-Kapara (unp.
utruhena nuqa u nparba, generaquje u Ap), rpe6a Aa pasMorpe uoryhuocr
npoaofierua sajegu uu xe ja a ue x a6a a re.

O

Tuu pearsrje yvrxxa:

Bo[a rurua, caMocranHI
peBh3op 3a nocnoBe KoHrpone
KBanureTa, uero4onorrje m

nnaHIpa$a pesrsrje yqhHKa

Pyxoao4unaq O4jeruersa sa KoHTpony
KBantarera, uero4onorrjy t,t nnaHrpaFbe
pearenje yqrHKa

Pagnaoje Jepennh

t{naH ThMa, caMocranH}t
peB[3op 3a nocnoBe KoHrpone
KBanuTera, uero4onorrje A

nflaHxpaFba peerauje yqrHKa

o

Huxona Joxuh

Y&-. )(M,0.0^
\

6poj: 07-16-1-728124
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6. nPUn03r

l

L

tl-lprnor 1: 3ax.ruyvax flpe4craeHxqKor 4oua [lapnaMeHTapHe cKynurrHe 6nX ca 1

cje4Hrqe oApxaHe 21.12.2023. roArHe

flprnor 2: flperne4 6poja recrnpaHHx aBro-Kapara r 6poja aBro-Kapara xo4 xoju ce H

Morno yTBpAHTH spnjeue ca3Hana sa cnyx6exo nyroBalbe

I

ruP

llprnor 3: l-lperneg roAhr,rllbxx H3AaraKa aa ua6aaxy aBuo-Kapara !4HcrxTyqt4ja r,ls yeop
3a nocMarpaHu nephoA

a flpranor 4: llperne4 npocjevnor BpeMeHa xa6asxe aB[o-KapaTa
y3opKa

[lprnor 5: llpoejepa qnjeua aBxo-Kapara uHcrrTyl-p4ja r,ra ysopxa y

[lprnor 6: llperne4 yroBopeH]4x qr,tjexa aBro-Kapara

l-lpunor 7: flocrynarue AJH-a y Be3H c AoHeceHru saxruyvxoru f'l
f'lapnauexrapHe cKynurrxe 6rX

flprnor 8: Cna6ocrr c[creMcKor pjer.r.rerta r npaKca Apyrhx 3eMalba

o
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Ilprnor 1. 3axnyvax flpegcraaHHqKor goma llapnaueHrapHe crynurrHe ErX ca 14.
cjegxrqe oApxaHe 21.12.2023. roAxHe

[lpegcraexu.qKr,r AoM l-lapnauexrapHe cKynuruxe EuX je na 14. cje4Huqr, oApxaHe
21.12.2023. roAuHe, ycaojrao je cer 3aKrbyl{aKa c qt4lbeM pjer.uaearua npo6neua KynoBrHe
aBho-Kapara y rHcn4ryqrjaua 6ocxe r Xepqeroarxe.

Ycaoj e u u ga Klbyt t t-lu rn ace :

- flpe4craBHuvnu AoM llCEuX sa4yxyje Kax4enapujy sa peensnjy
unuury4uja 6ocne u Xep4eroauHe Aa, nnajyhu y euqy panujy onury o4jeny
peBusopa Aa uHcrnryUuje Eocne u Xep4eroBuHe Hucy opraHusoBane
npo4ec jaexux ua6asxn xojn onoryhaaa JaKoHnro, 6naroapenexo,
xanjencxo H rpaHcnapeHtHo Kopuuterle jaenux cpeAcnBa, npoBeAe
peeusnjy y.tuHKa KynoBuHe aBuo-Kapan y 

'tHcrnry4njana 
EuX, yxnyuyjyhu

ca4pxaj u HaquH npoeofie*a reH4epa ca npnjeptoron njepa 3a
yuanpefiere, te Aa usejeutraj qoctaBu tlCEnX y poKy oA 45 4ana.- Sygyhu Aa ncru npo6nem noctoju y MnHncrapcrBnMa, fipegcraauuqKl AoM
flCEnX sagyxyje Caajer MuHncrapa 6uX ga y poKy o4 30 gaua o6aen pacnpaBy
o npo6neuy xa6aaxe aBuo-Kapara y uHcrnryUujaua Eocue u XepqeroBuHe ca
npujegtorou ujepa sa pjeruerce npo6neua u Aa o roue o1aaujecru fiCBuX.

- [lpeguaBHnqKu gou flCEnX eapy>xyje Areu4ujy sa jaaue ua1aaxe Socne u
Xep4eroauHe Aa y poKy og 30 gaua uuQopmupa flCEuX o cBoM craBy u
npujegtosuMa 3a pjeuterce npo6neua KynoBuHe aBuo-Kapara y uncrury4ujaua
6uX.

- IlpeguaBHnqKu potr eaxrnjeBa oA cBux uHcruryquja 6ocue u Xep4eroauHe Aa
go pjewerua npo5neua ua6aaxe aBuo-Kapara noce5uy naxby odpare na 4ujeue
aBuo-Kapara xoje go6ujajy og areu4uja usadpannx y npoqeAypn jaauux ua6aaxu,
Kao u Ha Heu3BpuaBabe Apyrnx odaaeea rc yroBopa, re Aa pearyjy Ha yoqeHe
HenpaBunHocrn.
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llprnor 2. flperneg 6poja recrrpaHxx aBro-Kapara r 6poja aBro-Kapara KoA
ce xrje Morno yrBpAr{rx apnjeme ca3Ha}ba aa cnyx6eHo nyroBane

Y xape4xoj n6enn nprKa3aH je 6poj recThpaH]4x aBuo-Kapara r,t 6poj aBxo-Kapara
xojnx urje Morflo yrBpAurtt aprjeue ca3HaFba sa cnyx6exo nyroBaFba, Te ta3 rrx pa3n
KoA Hcrxx xuje 6rno naoryhe yrap!r,taaru 6naroapemeHocr xa6agKe aBho-KapaTa.

Ta6ena 6p. 4: l'lperneg 6poja recrrpaHor 6poja aeno-Kapara

o
hsaop: Kanqenapuja sa peansnjy Ha ocHoBy noAaraKa rectnpaHnx aBno-Kapara y
nepnoAy

Kao ulro ce BhAt4 x3 npeTxoAxe ra6ene aa aehrxy recrxpaH[x cnyx6enrx nyroBaFba
yraplexo aprjeue ca3Haba 3a To nyroBaue. 3a ocrana nyroBaFba rcro ce unje ru

yTBpAt4il4 a6Or Xe4OCraraKa norpe6xux noAaraKa (xnp. xeAocraraK raxsopnaaqr,lja
3anpxMa$y no314BHt4x nhcaMa, AoKyMeHraqrje xa ocHoBy xoje 6r ce yajepr,lnr,r y Bphj
ca3Harba aa cnyx6euo nyroBarbe x Ap.).

o

MO ErX 707 27

Miln Ehx 65 34

l-C CMErX 27 4

BHDCA 35 5

PAK 2t 2

KC 11 7

Yxynro 267 73
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Ilpnnor 3. flperneg rogrlulbrx x3AaraKa aa xa6aaxy aBro-Kapara nHcrr{Tyqnla ns
y3opKa 3a nocmaTpaHr nep[oA

Y xapeAuoj ra6enu cy nphKasaHr4 roAruJ$A A3$aqu rporuKoBa npeBo3a jaaxuu
cpeAcTBoM y 14HOCTpaHCTBO, a h3AaLlh 3a aBHO-KapTe quHe npeKo 95o/oTAx rsAaraxa. oar
H3Aaqr quHe oKo 1/3 carx [3AaraKa rucrrryqraja 5rX.83

Ta6ena 6p. 5. flperneg ro4rulbxx x3AaraKa npeBo3a jaaxrru cpeAcraoM y lrHocrpaHcrBo
rxcrrryqrja rr3 y3opxa 3a nocMarpaHx nepxofl 2022-2023.roglxa.s

o

l,lseop: Kax4enapuja ea peeuaujy ua ocnoey nodamaKa us hC@Y-a

Y nperxognoj ra6enra npuKa3aHh cy H3Aaqr sa xa6aaxy aBho-KapaTa uHcrrryLlnja nt
y3opKa 3a nocMarpaHx neproA. Vsqaqny 2023. roAhHh cy t43Hocxnn 1.382.00 KM ra

14cTr4 cy 6rnh eehla sa oKo 20o/oy oAHocy Ha h3AarKe y 2022. roArHh.

o

83 Yxynxr h3AaLllt 3a cBe uucrrryqrje 6nXy 2022. roAt,lHx cy lr3Hocrnr oxo 3,1 MtannoHa KM, a y
2023. ronuw n4 H3Aaqh cy 6unu oxo 3,8 launroxa KM.
8a lr1s4aqr ce oAHoce Ha rporxKoBe npeBo3a jaaxru cpe,qcrBoM y hHocrpaHcrBo, a aBho-Kapre
q%He npeKO 95o/o tux TpotuKoBa
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fC CMEnX 45.000 86.000

MO ErX 459.000 599.000

Mkll-1 ErX 625.000 580.000

BHDCA 70.000 82.000

PAK 16.000 28.000

KC 3.000 7.000



a

Ilpnnor 4. Ilperneg npocjeuxor BpeMeHa xa6aare aBro-Kapara HHcrr{Tyqrja rc
y3opKa

I

Y xape4xoj ra6enn gar je nperneA npocjevxor BpeMeHa xa6asxe recTilpaHxx ,rrd-
Kapara r,txcirryqr,tia ta3 y3opKa nprje nyroearua.

Ta6ena 6p. 6. l-lpocjeuxo epnjeme xa6aexe recrxpaHxx aBxo-Kapara rxcrrryqrja ,. y.op,!"

l4eeop: Kan4enapuja ea peausujy Ha ocHoly aHant/,3hpaHux noAaraKa uuuuryquja ,/,3 y3opKa

Kao u:ro ce BuAn 13 nperxoAue ra6ere, npocjeuxo aprajenae xa6aexe aBxo-Kapara
roroBo KoA cB14x rxcrrryqnja u3 y3opKa xpahe oA21 AaH npmje nyroaarua. Carvro je y
npocjevxo eprjeue xa6asxe 24 gana nprje nyroearua.

-1

o

Hagra niicrnryqrfe

MO ErX 18

MHN 6HX 8

TC CMSTX 7

BHDCA 18

PAK 15

KC 24

Yxynno t4

4 1



llpnnor 5. rlpoejepa qrjexa aBxo-Kapara y xHcrxryqnjarura tr3 y3opKa y crBapHoM
BpeMeHy

3a norpe6e oae crygraje, peaneuja je nposjepaBafla qrajene aBro-Kapara xoje cy
rncrmryquje 13 y3opKa 4o6rne o4 noxy[ava ca xojrua uualy 3aKrbyqeH oKBt4pHH
cnopa3yM. I-lpoajepa aBHo-Kapara je apr.ueHa y crBapHoM BpeMeHy, rj. y rpexyrKy KaAa
cy t4HcTr4ryquje rs y3opKa rpaxt4ne o4 4o6aenaqa noHyAe 3a AecrHHarlraje r4je ce
Haujepaaano nyroBarr.

vluawyquje cy HcTe saxrjeae roje cy ynyhneane 4o6aaruavuMa Aa AocraBe noHyAe
npocruefilraane A peansrjr, xoja je napaflenHo rpaxxna noHyAe oA Apyrhx noxyflava
noA Hcn4M 4e$uxrcaurM ycnoBrMa.

[lpunrxou npoejepe qrajexa aBho-Kapara peersraja je 6rana orpaH!4qeHa y norne4y 6poja
npoajepaaaHhx aBho-Kapara, oAHocHo npoejepaaaHhx ,qecThHaqraja. Pasnor rcror je
BpeMeHcKl4 pox npoeolelba peBx3t4je xao u ro uJro Hxcy cBe rancruryqraje 13 y3opKa
Ha6aerbane aBro-Kapre y roM rpeHyrty tAnA Hhcy Ha eprajerr,te pearasr,tjr,t npocrue[raeane
saxrjeae xoje cy ynyhraane 4o6aeruavNMa KaKo 6n uc;a Morfla 6narospeueHo rpaxrTr4
noHyAe H oAApyn4x noxyfiava u 4p. Taxole, orpaHrqerueje 6rano H y norneAy npoejepe
aBl'to-Kapara ga uluhexa nrLla, raKBe aBHo-Kapre Hlcy npoajepaaaxe ras 6es6jeAHocHt4x
pa3flora.

04 yxynxo npoejepaaaxux qrjexa aBho-Kapara 3a Aecer gecrrxaqlrja, peersuja je sa
uJecr Aecruuaquja yrBpAxna Aa cy rHcrnryqrje npuxBarhne noHyAe (rsapu:rane
peaepeaqrjy aBro-Kapara) no Bl4tut4M qrajexarua aBho-Kapara y oAHocy Ha qrjexe aaro-
Kapara 4o xojrx je Aouna peer,terja npoajeporra KoA Apyrhx noxyfiava. l-{r,ljexe oBhx aBro-
Kapara cy 6nne y npocjery Bhrue 3a oxo 15olo y oAHocy xa qrjexe 4o xojrax je 4or.r.rna
peansrja. KoA/z oBhx aBHo-Kapara je yrapflexo Aa ce paAu h o t4cr14M onqnjaua nera.

flpoajepe qujexa aBro-Kapara cy BpueHe xo4 Mt4ll EnX rqje je sa verrpu npoajepaaaxe
4ecruuaqrje KoA cBaKe yrapfexa euu:a qrajexa aBHo-Kapre oA oHe 4o xoje je Aor.r.rna
pesusrja npoajepour KoA Apyrux nouyflava. KoA BHDCA oA Tpr4 npoejepasaxe
gecruxaqrje, ea 4arje 4ecrrxaquje cy yrapfleHe Burue qrajexe oA oHt4x 4o rojrax je
Aoufla pearsrja. Ko4 MO 6rX o4 npoajepaaaHe Tpr 4ecnaxaqrje, pesrarja HATA sa
jegxy gecrrnaqrjy xr,rje 4o6rna xraxy qrajeny aBro-Kapre y oAHocy xa qr,rjeny aBHo-Kapre
xojy je go6aaruav noHyAt4o MO 6nX.

[lprnrxou o4a6npa nonyfiexr,tx onqrja nera, oBe rucrrryqr,tje cy oga6rapane onqr,tje
flera ca HajHrxru qujeuaua, HapaBHo ao4ehra paqyHa Aa Hcro Hehe npoyspoKoBan4

AoAarHe TporuKoBe (cujeuraja, AHeBHhqa r cn.). Melyrrr'a, npoajepaura qujexa aaro-
Kapara je yrapleno Aa Ha rpxuury nocroje ra onqr,tje nera xoje go6aaruav xuje yonure
Hy4ho rxcrrryqrjanla xoje cy ua6aaruane aBuo-Kapre, a xoje uory 6rrr noaonxnje sa
rxcruryqrjy. Oeo yxasyje Aa cy s6or xeroprrurerba noro4Hocrr rpxxtxHe xonxypexqraje
KaAa cy no3Harh cBh Aerarb[ nyroBalba, rHcrrryqrje oBHcHe o je4xou 4o6aaruavy r o
oHoMe luro Hcr4 noHyAt4, xaKo Moxga Ha rpxrulry nocroje r noaoruHrje nouy4e rj.
onqrje nera.

Y xacraaxy je 4ar ra6enapxu nperneA qr,tjexa aBro-Kapara xo4 xojrx cy yrep[exe eraute
qrjexe aBr4o-Kapara y oAHocy Ha qujexe 4o xojrax je 4ouna pearsrja.
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Ta6ena 6p. 7. IIperneA pa3nrKa y qrjexama aBro-Kapara

o

o

85 nprxaaaxe qujexe aauo-xapara ce oAHoce ua qrjexe aBho-Kapara onqnja nera xoje cy raxcrraryquje
oAa6pane npunrKoM AocraBrbarba noHyAe oA crpaHe 4o6aeruava.
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Capaieso-Ocno-CapaieBo 1224 1 165 -59
Capajeao-Xexeea-
Capaieeo 998 818 -1 80
Capajeeo/6eorpa4-
6epnru 4s0 380 .70

MNN EhX

Capajeao-6pncen-
Caoaieso 1 080 940 140
Capajeao-
Hrpu6epr/Epnauren-
Capaieso 965 675 -290BHDCA
Capajeao-Mourpean-
Capajeeo 2185 2035 -150

Yrynxo 6902 6013 -889
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Ilprnor 6p. 6: Ilperneg yroBopeHrx qnjexa aBxo-Kapara

Y xapeAuoj ra6enr nprKa3aHe cy qrajexe ycnyra arenrlraje (npoar,tsr,lja) x3 nocrbeAlbt4x
xa6aexu y nocMarpaHoM neproAy, Ha ocHoBy xojrax cy 3aKrbyqeHt4 oKBt4pHt4 cnopa3yM6
ca 14Hcrrryqujaua us y3opKa.

Ta6ena 6p. 8. Ta6enapHH nporneg qnjexa yroBopeHxx ycnyra arexqrje (npoarsnje) sa
nocrteAlbe xa6agxe y nocmarpaHou neptroAy 3a [Hcrxryqlje rs ysopra

l-C CMErX 25,64
MO E14X 0,01
MilN EilX 8,00
BHDCA 0,01
PAK 1,00

50,00
KC 45,00

50,00

o

hseop: Kanqenapuja sa peeusujy xa ocHoey nodamaxa ue nouyda u aarubyqeHux oKeupHux cnopasyMa

Kao urro ce BHAr,r x3 npeTxoAxe ra6ene, qujexa ycnyre arexqr,tje (npoarasraja) ce xpehe
oA 0,01 KM go 50,00 KM 6es fl,QB-a. Hajxr,rxy qujeHy ycnyre areHqraje (npoar,rsr,rjy) je
yroBoprno MO EuX r BHDCA.

o
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Ilprnor 7. flocrynatte AJH-a y Be3n c AoHeceHxM 3axrbyr{xom flpegcraBHx
goma flapnameHTapHe crynurrrxe EnX

flpe4craannqKr AoM f'lapnauexrapHe cKynuJrune 6nX je sar<ruyvxoM ca 14. qerynn
oApxaHe 21.12.2023. roArHe, 3aAyxrno AJH 4a y poKy oA 30 4axa raxQopr,ara
flapnauenrapHy cKynurHHy o cBoM cTaBy ra npr,rje4no3rMa 3a pjeulaearue n
KynoBHHe aBxo-Kapara y uHcr ATyqnjaua 6rX.

primjenjuju ili su procedure nabavki anaCajno pojednostavljene. Vrlo je vjerovatno da se mnogi
ugovorni organi u zemljama Elanicama EU uklapaju u te vrijednosti, te vrle nabavku avio karata
u momentu potrebe, bcz primjene propisa o javnim nabavkama ili po pojednostavljenim
procedurama nabavki.

Takodcr, u pojedinim zemljama dlanicama EU svaku pojedinalnu nabavku avio lcarata smatraJu

zasebnom nabavkom bez obzira na wijednost nabavke i, shodno tome, u takvim slu0ajcvima

oper ne primjenjuju propise o javnim nabavkama ili primjenjuju jednostavnije procedure

nabavki.

U Bosni i Herccgovini se moZe prcdloZiti sliEno rjeSenje, odnosno da se svaka pojedinadna

nabavka avio karata provodi posebno putcm postupka direktnog spotazuma. Medutim, ovo

rjesenjeje ogranicenog karaktera i primjenjivoje ukoliko zbir svih pojedinadnih nabavki avio

karata na godisnjem nivou neCe predi iznos predvidcn za postupak dirtktnog spot?zuma

naveden u Clanu 87. stav (3) Zakona. U protivnom bi doSlo do ncdozvoljenog dijeljenja
predmeta nabavke o lemu govori Clan 15, Zakona.

U sludaju dajc procijenjena vrijednost na godi5njem nivou veda od vrijednosti kojaje navcdena

u Clanu 87. stav (3) Zalcona, neophodnio je primijeniti drugo rjeSenje u smislu provodenja
postupkajavnc nabavkc uz predvitlanjc zakljuEenja okvimog sporazuma sa viSe dobavljada na

nadin kakoje to navedcno u dlanu 32. stav (5) talka b) Zakona.

Dakle, Elan32. stav (5) Zakona prcdvida da ako svi uslovi nisu uWrdeni u okvirnom sporazumu

i kada se ponutlaEi pozivaju da ponovo dostave ponude na osnovu istih ili preciznije definiranih
uslova u okviru uslova iz okvimog sporajzuma, postupak sc provodi u skladu sa slijededim:

l) za svaki ugovor ugovomi organ pismeno se obrada svim ponudaEima s kojima ima
zakljuden okvirni sporazum;

2) ugovorni organ odreduje rok za podnoSenje ponuda, uzimajudi u obzir slolenost prcdmcta

nabavke i w[ieme potrebno za dostaw ponuda;

3) ponude se podnose u pismenom obliku, a njihov sadrZaj ostaje tajan svc do istcka roka
predvidenog za dostavu ponuda;

4) ugovorni organ javno otvara ponude i dostavlja zapisnik s otvaranja ponuda svim
ponutlalima koji su dostavili ponudc;

5) ugovorni organ odluku o izboru najpovoljnijeg ponutlaEa ili poni5tenju postupka javne
nabavke dostavlja svim ponudaEima koji su dostavili ponude;

6) ugovorni organ dodjcljuje ugovor ponudadu koji je dostavio najpovoljniju ponudu, u

skladu sa uslovima iz okvimog sporazuma, odnosno u skladu s precizno definiranim
uslovima, u okviru uslova iz okvimog spora:zuma.
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y cKnaAy ca AoHeceHuM 3aKrbyr{KoM, AJH je 22.01.2024. roAxHe
t4xQopuaqily n ucl.y AocraBuna flapnauexrapxoj cxynrun4Hn ErX. Y HacTaBKy
npHKa3aHh ogpeflexr grjenoan rs 14x$opuaqnje.



Prcma tome, u sluEaju da jc procijenjena vrijednost na godi5njem nivou veda od vrijednosti koja
je navedena u dlanu 87. stav (3) Zakona, prijedlog rjeSenja za nabavku avio karata se ogleda u

tomc da bi sc okvirni sporazum zakljudio sa vi5e dobavljala, a onog moments kada se aa
konkrctna dcstinacija, datum putovanja i broj osoba, tada se na bazi tlh elemenata trali ponuda

od svih dobavljala sa kojima je zakljuden okvimi spora,izum, te sa odabranim najpovoljnijim
ponudalcm zakljuluje pojedinaEni ugovor za nabavku avio karata..

I na kraju je bitro naglasiti da se nabavka avio karata u zemljama dlanicama EU, u ve0ini

slul,ajcvq vr5i putcm ccnralnih nabavnih organa (npr. Sredi5nji ured za javnu nabavu u

RepubliciHrvatskoj, Direktorat za javno narodanje u RepubJiei Slovcniji, itd.).

AJH je raxole npoBoA[na o4pe[exe aKrhBHocr4 h no 3aKrbyvxy Caejera MrHrcrapa ca
36. cje4xrqe oApxaHe 22.01.2024. roArHe. Hauue, Ha roj cjegxr,rqra Caajer MrHrcTapa
ce yno3Hao ca 3aKrbyqqnua 14. cjeAHuqe ['lpe4craexrqKor AoMa llapnauexrapHe
cKynruil4He, oApxaHe 21.12.2023. roAHHe, Te c rtaM y Be3u 3aAyxrno AJH ra MOT SraX

3a nocrynaFba no AoHeceHoM 3aKJbyuxy ,,lTpegcraBHnqKu gou llCEuX eagytxyje Caajer
MuHucrapa dnX ga y poKy og 30 gana o6aau pacnpaBy o npo1neuy ua6aaxe aBuo -
Kapara y nHcrury4ujaua Socne n Xep4eroBuHe ca npujegtorom ujepa sa pjeuterue
npo6nema u Aa o rone o6aanjecru lTCEnX o4HocHo 4a ao4ehra paL{yHa o saAaHrM
poKoBrMa npunpeMh nxgopuaqrjy c npnje4rorou ujepa sa pjeuaaarue npo6neua
xa6asxe aBr,ro-Kapara y AHqaryqr,rjarr,ra 6uX, y rlxrby pa3MarpaFba Hcre Ha Caejery
MHH14CTapa.

o

y Be3ll c HaBeAeH[M, npeMa HaBoAHMa A3 AJH-a, o.qpxaH je cacTaHaK ca
npeAcTaBHuquua MOT 6raX na xojeu cy AoroBopeHe o4pelene aKTHBHocil4 y Be3h ca
r4cr4M. AJH je 19.04.20204. roAHHe ca'.{t4Ht4o npraje4nor raxgopualqr,rje y aesu c
HaBeAeHoM npo6neuarnKoM t4 3arpaxhna o4 MOT-a u Apyrhx uxcrnryqrja EraX 4a
AocraBe ceoje cyrecruje n npuje4nore 3a caquFbaBarue rax$oprvraqraje npeMa CM 6raX.86

o

86 flpraje4nor raxQopuaqr,rje,6poj02-07-2-216-3124 oe19.04.2024. roAr4He.
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llprnor 8. Cna6ocrr cncreucKor pjeureua x npaKca Apyrxx 3emarLa

Peaynrarr crygujcxux r4cTpaxlBalba noxaayjy Aa je 3JH ouoryhlro saxruyvr
oKBr4pHxx cnopa3yMa ca Bulue noHy[ava r4je ce rcrh no3rBajy 4a 4ocraBe noHyAe

cy no3Har[ cBx ,qerarbu Ha6aaxe, anu Aa, xa4a je y nHTaFby xa6agxa a
nocrojehe pjeuerue uua o4pe[exe cna6ocn4 ]4 He Moxe Aa eSrxacxo
AXHaMhL{HOM TpXHUT aBl4O-KapaTa.

Caua npoqeAypa npoeo[erua MhHr,i-reHAepucaba u xejacuo 4e$uxncarse nrra
xan6e Ha oAnyKy o ra6opy/noHuurelby, oBaKaB nocrynaK jaaxe ua6aaxe vrum uarsf
eSuracxru. 

]

llpoqe4ypa MHHr4-TeHAephcaFba ce npoBoAH xa cnrje4ehr HaqrH: 
I

a) sa ceaxu yroBop yroBopHH opraH ce nrcMeHo o6paha caru noxyfaqrMa ca xolr,trrr r.rr,,r{

3aKrbyqeH oKBr,rpHr4 cnopa3yM; 
j

6)yroaopxu opraH o4pelyje BpeMeHcKr4 poK 3a noAHoruerbe noHyAa, ysr,rl,rajyhr,l y oOerad

cnoxeHocr npeAMera xa6aere r apr,rjenre norpe6uo 3a AocraBrbaFbe noHyAa;

q) noxyge ce noAHoce y nracaxoj $oprur, a FbHxoB ca4pxaj ocraje rajaH cae Oo ,.r"*J
poKa npeABufiexor 3a AocTaBJbabe noHyAa;

I

4) yroaopxr opraH jaauo oraapa noHyAe x AocraBJba 3anHcHHK ca orBapaba noxygd
ceru noxy[aqhMa xojr.r cy AocraBrnta noHyAe;

$) yroeopnx opraH oAJryKy o ra6opy najnoeoruxujer noxy[ava vnt noxuu:reruyl
nocrynKa jaaxe xa6aaKe AocraBrba cBr4M nouylavrrvra xojra cy AocTaBt,tnx noHyAe;

r) yroeopxr opraH 4o4jenyje yroBop nonylavy xojr je AocraBro xajnoaonxujy noxygy,
y cKnaAy ca ycnoBxMa 143 oKBxpHor cnopa3yMa, oAHocHo y cKnaAy ca npeqh3Ho
4e$ruucauHM ycnoBltMa, y oKBt4py ycnoBa 13 oKBt4pHor cnopa3yMa.

caroeopxrqx t,tHcrrrylluja rc y3opKa r4cn4,.{y xaxo je npoqeAypa M]4Hr4-reHAepucaba
saxrjeexa r 4a oaxrjeBa Aocra BpeMeHa, xoje uucrrryqr,rje Hexa4a xervrajy xa4a je y
nxralby xa6asxa aBuo-Kapara. Hapovrro xcil4r{y Hejacxo 4e+rurcarue nHraFbe xan6e
Ha oAnyKy o r,ta6opy hnn noHt4turelby nocrynKa KoA MHHr4-reHlqephcalba. Hauue,
reujeuanaa 3JH-a ns 2022. roAxHe je yeegena o6aeesa AocTaBrbalba offyKe o
ra6opy/noxruTeruy nocrynKa KoA npoBolersa urun-reHAeprcarba, a KaKo nHTaFbe

xan6e Ha vc;ry xuje noce6so 4e$rxncaxo, uxcrrryquje crvrarpajy Aa rpe6a
nprrujeruraarr poKoBe sa xan6y yraplexe Ha oAflyKe o ras6opy rnh noHr4ureby
nocrynKa 4eSuxucaxe y qnaHy 101. 3JH-a, a xojra r3Hoce 10 unn 5 gaua oA AaHa
nprjeua oAnyKe o rs6opy r4flr noHhrureFby nocrynKa, 3aBr4cHo oA Bpcre nocrynxa xojr
ce npoBoAH.
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c gpyre crpaHe, npeMa HaBoAuMa caroBopHr,rKa, noce6xo 4o xejacxohe y nocrynaby u
npaBHe Hect4rypHocrH AoBoAr4 o4pe46a y 3JH-a87 xoja 4esraHnu.re Aa ce sa6paxa
3aKJLyr.{14Ba]ba yroBopa He oAHocl4 ua goAjene yroBopa y cKnony oKBl4pHor cnopa3yMa.

JeAxa oA 3eMarba EY (Peny6nrxa Xpaarcxa) je raxofle xo4 4o4jene yroBopa Ha ocHoBy
3aKrbyqeHrx oKBr4pHl4x cnopa3yMa, r4je ce noxy[avra nosraajy Aa AocraB noHyAe (urnra-
TeHAeprcalbe), nponrcana o6aaesy AocTaBJbalba oMyKe o oga6rapy HJrr noHHtureby
caru noxylaqHMa xoje cy crpaHKe oKBt4pHor cnopasyuass, uelyruu 3JH Peny6nraxe
Xpaarcxe je jacuo r ge$rxrcao Aa ra oAnyKa nocraje r3BprrJHa AocraBoM oAnyKe
noxyfiavfe. xan6a Ha oBy oAny(y je 4osaoruexa 30 AaHa oA AaHa AocraBrbalba rcre
nouy[avnua.eo

Y Peny6nuqr Xpaarcroj xo4 o4peleHhx rHcntryqrajaslje yrapfiexa npaKca 4a xa6aaxe
aBuo-Kapara nnaxupajy xao sace6xe npeAMeTe xa6aere. O4pelexra u3Bopt4 yxaeyjye2 4a
je MuxrcrapcrBo rocnoAapcrBa h oApxr4eor paseoja, Ynpaea 3a TproBHHy u nonvlrt Ky
jaaxe xa6aexe Peny6nuxe Xpaarcxe, Aano M[uJrbeFbe Aa ce xa6aexe aBro-Kapara Mory
3a cBaKo noje4uHo nyToBa$e oApeA[Th xao gace6xr npeAMeru xa6aaxe, a B14[ue o roMe
xaxo cnrje4r:

Napomens: Ova toCka se primjenjujc isktjudivo na obvcanikc ZJN-a.

[J svczi nabave putnih karata i hotelskog smje5taja, neposrcdno ili purem putnickc agencijc re
moZc li se svako pojedino putovanje odrediti kao zascbni predmeti nabave, odnosno tretir"iu ti
sc putovanja planirana unutarjcdnog projekta kaojedna cjelina, UT smatra kako u snakom
konkrctnom sluCaju valja sagledali sve okolnosti i na temetju njih primijeniri odgovarajuCi
postupak nabavc. Pri tomc valja ,.cti u obzir da li putovanje, odnosm viSc niitr- u skllpu
pojcdino-g 

Proj-€kta predstavlja jodnu cjelinu u smislu odrodbi ZIN-a. Naime, u slu{aju 
-da

prcdstavljaju cjclinu tada bi u obzir dollo sklapanjc okvirnog spora:zuma, a ukoliko r n" oai
o cjelini tada bi sc mogla provoditi zascbna nabava. Sukladno odrcdbi llanka 203. ZN-a, javni
naruCitclj odreduje prcdmct nabavc na naCin da prcdstavlja tchnitku, rehnoloSku, oblikovnu,
funkcionalnu ili drugu objektivno odrcdiw cjclinu. Ukoliko naruCitelj u okviru jednog projekra
Plqira odrcdcni broj putovanja u svezi projckra pri Cemu putovanja mogu prcdstavfiari jcdnu
cjelinu u smislu odredbc clanka 203. ZIN-a, a koji sc mogu okvimo oarCaiti u smislu kolicinc
i vremenskog perioda tada dolazi u obzir primjcna okvirnog spora.;zurnE.

Yaugola y nnaHoBe jaanrx xa6aexh o4peflexrx uncrrryqraja na Peny6nrxe Xpaarcxes3,
xojr cy AocrynHh Ha hblrxoBr4M r4HrepHer crpaH[qaMa, yrapflexo je 4a xa6aaKe aBho-

87 9ras 98. 3JH-a
88 9rax 153. 3arona o jaaxoj ua6aaqra Peny6nrare Xpearcxe (,,Hapo4xe Hosuxe" 6poj 120116 u 114122)
8e 9nax 306. ra 307. 3aroxa o jaeuoj xa6aaqr Peny6nure Xpearcre (,,Hapogxe aoahHe" 6poj 120116 u

114t22)
e0 t{rax 412.3a*oaa o jaanoj xa6aequ Peny6nrare Xpaarcre (,,Hapo4xe xoahxe" 6poj 120/16 u 114122\
91 Muxucrapcreo npaeocyl)a h ynpaBe, Munucrapcrao BabcKr4x u eBponcKlrx nocnoBa 14 Ap.e2 httos://strukturnifondovi.hr/wp-contenUuploads/2021l03/Upute-upravljackog{ijela-za-uoravljanje-
nepravilnostima-u-Operativnom-orooramu-Konkurentnost-i-kohezija-2014-2020-ver-1 .0.pdf
httos://safu.hr/wp-contenUuoloads/2022l05/Najcesce-ooqreske web-1 3.07.2020.0df
e3 llnax Ha6aee MhHhcrapcrea noasocyl)a h ynoase sa 2024 roahHy.nad (roe.xp)
httos://mou.qov.hrlUserDocslmaces/dokumenti4avna%20na bava/Plan%20nabave%20MinistarsWa%20pravosu%C
4%9 La%20i%20 u o r av e%2Oza%202024%20 so di n u. o df
f'lnax xa6aaxra sa2024. roAr4Hy Muxucrapcrao BabcKhx I eBponcKux nocnoBa Peny6nure Xpaarcre
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Kapara nnaHrpajy Kao 3ace6He Ha6aBKe 3a Koje je Haeegexo ga he ce npo
jegxocraanr nocrynLln xa6aexe.

Ko4 je4nocraBHe xa6aBKe, npaBhrra, ycnoBe h nocrynKe frBplyje Hapyqunall onuT
aKToM, yeruajyhr y o6snp Haqefla jaexe xa6aaxe, Te uoryhxocr npr
eneKTpoHxttKrx cpeAcraBa KoMyHnxaqrje.sa Y CrvrjepnraqaMa 3a npoaoflerue nocryn
je4xocraane xa6agxe ce HaBorqh Aa ce saxrjea 3a AocraBy noHyAa Moxe y
xajn,tarue je4xou noxyfiavy, najuarue rpra nonylava, o6jaaou Ha IHTepHer crpaHHLlh
Ha eneKrpoHr4r{KoM ornacHt4Ky jaaxrx Ha6aaxr, oBl4cHo o nporlr.rjenexoj apr
xa6aexe. flporra oAnyKe o o4a6rapy rnu noHt,llurelby nocrynxa xrje ruoryhe raaja

xan6y xog je4nocraeHe Ha6aexe. ss

Cujepxrqe raxole rcrrtry ga 6n HapyLlhoql4 rpe6anr xacrojaru Ha eneKTpoHr4q

O
AOCTynHOCil4 3aXTjeBa 3a nphKynrbabe noHyAa aa jegxocraBHy xa6aary r€ flornlHi
eneKrpoHl4r-{xoj xoruyuuxaquju, uJTo noApasymnjeea KoMyHnKaqrjy enexrpoHl{qKH
nyreM y cBxM Sasama nocrynKa, yxnyuyjyhn lt noAHouteue noxyga.so

Vl na xpaly,6rrxo je uanoueuyru Aaje, raxo Peny6nuxa Xpaarcxa nua Ayru nr,ls ro4mnf
ycnocraBJbexo rrjeno 3a cpeAru*y jaany xa6aexy, y vrjoj xareroprjr je ra na6aaxf
aBro-KapaTa, npoajepoM Ha lbHxoBoj crpaxuqu yrapfleno 4a nervrajy 3aKrbyqeHe oxar,|pn$
cnopa3yMe sa Ha6aaxy aBlo-Kapara, a 3a rcro cy Aaat4 crbeAehe caonulreruesT

a

httos://view.officeaoos.live.com/oo/view.asox?src=https06340,62Fo62Fmveo.oov.h1062FUserDocslmagesor62
F2024o62Fdatotekeo62FPlano62520nabaveo,625202024.xtsx&wdorioin=BRowsELtNK
ea 9nax 15. 3aroxa o jaaxuu xa6aaxaMa P. Xpearcre
httos://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2O16',l2 120 2607.html
s5 htto://www.javnanabava.hr/userdocsimages/SMJERNICE%20JN0620-062026.9..odf
so htto://www.iavnanabava.hr/userdocsimaqes/SMJERNICE0620JN%20-062026.9..pdf
e7 CoearuJrh aoxagxu voea ga coeahuJbv jasHv xa6agy - 3oaxonnogHe xaore h xorencn4 cl,tjeLuraj y
cnvx6eue csoxe (ros.xo)
httos://sredisnjanabava.gov.hr/zrakoolovne-karte-i-hotelski-smjestaj-u-sluzbene-svrhe/5'16
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Bosna i Hercegwina
Regulrtomr rgcndja ra lomunlkrr[c
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Bosn,a-andtlenegovina
Communicrtlom Regulrtory Agency H

Broj: 02-16-1441-3124
Sarajevo, 20.05.2024. god ine

Ured za reviziju Institucija BiH
Te5anjska 24a129

71000 Sarajevo
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PR-EDMET: Komentari na nalaze i preporuke dane u Nacrtu izvje5taja o obavljenoj
udinka na temu ,,Nabava avio karata u lnstitucijama Bosne i Hercegovine"

vezano za Nacrt izvjestaja o obavljenoj reviziji udinka na temu ,,Nabava avio
Institucijama Bosne i Hercegovine" broj: 07-16-l-6r9-BD4 od lo,os.zoz4.godine, a
Regulatornu agenciju za komunikacijc (u daljem tekstu: Agencija) zaprimljen dana 13
godine, ovim putem dostavljamo sljedeCe komentare:

karata
koji je u

Osiguranje blagovremenosti nabavke avio karata I oslguranje trli5ne konkurencije

Regulatorna agencija za komunikacije, poI,ev od 20r6. godine, nabavku avio karata
putem zakljudivanja okvirnog sporazuma sa vise ponudada na osnovu kojeg se,
provodenja postupaka mini tenderisanja, zakljuduju pojedinaEni ugovori prema
Agencije za avionskim kartama, s tim da ukupna plaianja po osnovu svih ugovora sklopljen
na osnovu okvirnog sporazuma ne mogu prelaziti procijenj enu vrijednost predmetne naba'

Mresa/&dressi Mehmeda Spahe l, 71000 Sarajq,o, Tet,: 033/250-000

PeryoBarH,i (eflop 6aba flyxi, Je8pel(l(a 99, 78000 barua Jlyra, Ter: C5l /222"41 0

Regonalnl sektor lr/oltar, Franjevatka 90/p.88 0m Mostar, Tel.: 036/333.670

smail: inlo0rak.h

Vezano za procedure mini tenderisanja, iste su u skladu sa zakonskim procedurama pri dem{
se iste provode bez pote5koCa i komplikacija. Naime, u prethodnim godinama, kada je ov{
procedura bila nova i za ponutlade i ugovorne organe, Agencija je putem mini tenderisanj{
uspjeSno zaprimala ponude od viSe dobavljaE4 sa kojim je imala zakljudene ofcvirn4
sporazume, i w5ila nabavku istih. 

L

l

I
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I

Vezano za sam postupak nabavke, kolidine u postupku nabavkeje nemoguCe planirati .u rtr"il.
ugovornog organa, a i da je moguCe nijedan ponudad nije u stanju dati cijenu za avio karie
unaprijed ( kako navodite u izvje5taju moguCe je rezervacija ne duZa od 24 sata) iz de{a
proizilazi da je jedino moguCe zakljuditiokvirnisporazum. ]

U skladu sa Uputstvom za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponude (Sl
glasnik ) Gtava ll, dlan 3. stav (6) Cijena mora uvijek biti jedan od biterija za izbor
ili kao kriterij najniie cijene ili kao jedan od podkriterija za izbor ekonomski

ponude, Agencija je u obrazac za cijenu ponude uvrstila kao jedino mjcrljivo - cij
agencijske usluge i ona se koristi za vrijednovanje ponuda. Ono Sto je bitno napomenuti
da je Agencijado2023. godine zakljudivala Okivrne sporazume sa tri ponudaEa koji su
prihvatljive a najpovoljnije ponude, a posljednim postupkom
svim ponutlalima koji su dostavili prihvatljive ponude.

je predvideno zakljudivanje

Dakle, cijena agencijske usluge je koriStena kao kiterij prilikom odabira ponudaEa sa kojim
se zakljuditi Okvirni sporazum i ni po demu ne predstavlja osnov izbora u mini tenderi
gdje se odabir ponudada vr5i po ukupnoj cijeni ( zbir agencijske naknade i cijene avio
ovim nadinom smatramo da cjenovna konkurencija nije ugrozena i ne utide na
ponudada nego se iskljudivo postupkom mini tenderisanja bira u konadnici manja cijena

pol

se osi gurava racionalno tro5enj e javn i h sredstava

Tabela l.- Pregled

Period na
koji je

zakljulen
OS

Broj
ponudala

koJl su
preuzeli TI)

Broj
zaprimIenlh

ponuda

Broj
kvalillkovanlh

ponudala

BroJ
ponutlala sa

koJlm Je
zak[uIen

os

N en aspom

0l .0 I .201 6-
3t.t2.20t6. 4 3 3

TD predvitleno
zakljudivanje sa

3 najpovoljnija
ponudada

01.0t.2017-
31.t2.2017.

ll 8 6 3

TD predvitleno
zakljudivanje sa
3 najpovoljnija
ponutlada

0 r .01 .201E-
31.12.2018.

8 3 3 3

TD predvideno
zaklju0ivanje sa

3 najpovoljnija
ponudada

I



0r.01.2019-
31.t2.2020.

zakljudivanje
3 najpovoljnij
ponudada

TD predvi

0t.01.2021.-
31.12.2022.

01.01.2023.-
3t.t2.2024.

zakljudivanje

ponudadima

prihvatljive
ponude-
obnovljeni
postupak

sa

su

TD

Destinacija

Cijena avio
karte krade od
l5 dana prije

putovanja

Cijena avio
karte I dan

prije putovanja

Cijena avio
duZe od 2l dan

prije putovanja
za dane

prazn

Brisel 940,00 KM 820,00 KM 1.060,00 KM

Iztabele I. vidljive su i promjene na tr2i5tu turistidkih agencija koje se bave prodajom
karata a samim tim i smanjen interes za udestvovanjem na tenderima. Napominjemo da su
prijevoznici pretrpili velike Stete uzrokovane pandemijom COVID-l9, 5to je u
uticalo i na cijene i ponude avio karata do danas ali unatoU ovome, vidljivo je da je
osigurana.
Iz novinskih dlanaka kao i literature koja je dostupna na intemetskim stranicama poznato je
su Stetu zbog pandemije pretrpile kako doma6.e kompanije tako i strane, pogotovo kompan
koje se bave prijevozom odnosno turizmom 5toje posredno uticalo i na broj ponuda kako
tenderima tako i na mini tenderisanjima.
Trendovi na trzi5tu se rniienia.iu Sto ne znadi da konkurencija u idu6im godinama neie
izraLenija ali to je ne5to na Sta ugovorni organi ne mogu da utidu.

Takoder treba uzeti u obzir da se cijene avio karata mijenjaju u skladu sa danom
(ponedjeljak, utorak, srijeda- karte su najde56e jeftinije,[et i petak - skuplje a subota i nedj
znalajno skuplje). Na cijene avio karata, utidu i razni algoritmi, ali pored onog koji ste
u vaSem izvjestaju (ranija kupovina avio karte u odnosu na putovanje), u velikoj mjeri
mnogi ostali kao npr. da li putovanjc pada na dane praznika (pa su putovanja u decem
.ianuaru znatno skuplja, bez obzira kada je karta kupljena), vikenda, nekih znadajnih do
u zemlji odredista (svjetska takmidenja, liorumi i sl.) na koje ugovorni organ nema ut
(Tabela 2). NaZalost, proces javnih nabavki u institucijama ne moZe da istim tempom prati
promjene a smatramo da Agencija preuzima maksimalne napore da, uzimajudi u obzir
faktore, osigura konkurenciiu kao i da osigura najbolju vrijednost z.1 novac.

Tabela 2.

Cijena avio
karte duZe od
20 dana prije

putovanja



Pariz 964,00 KM 1.550,00 KM 1.825,00 KM
(Olimpijada -
26.07.2024.)

Minhen 968,00 KM 895,00 KM 1.534,00 KM (EIl
prvenstvo I

nogometu, prvl
utakrnica
Njemadka-
Skotska;

BudimpeSta 930,00 KM 778,00 KM 930,00 KM
Zeneva 806,00 KM 676,00 KM 806,00 KM

Agencija kontinuirano prati i obratluje informacije vezano za sluibena putovanja, koja
odnosc na otkazana putovanja i sl. Kroz na5u praksu broj takvih sluEajeva je sveden
minimum i de5ava se samo u opravdanim i iznimnim sludajevima. U sludaju da se s
putovanja planiraju prerano, vjerovatnoda otkazivanja je veca samim tim i pove6ani
neiskori5tene karte jer ista je nerefundabilna.

Vezano za blagovremenost nabavke avio karata, stava smo da Agencija, uzimajudi u obzir
faktore koji se odnose na cijene avio karata, planove putovanja, kao i obavezne
procedure, nabavku karata vrsi transparentno pri tome voderji raduna da o
najekonomidnije kori5tenje javnih srcdstav a. Prethodno, ni u jednom zakonskom
podzakonskom aktu nije navedeno daje rok od 21 dan za kupovinu avio karata blagov
ili dobra praksa.

Agencija azurno prati i preduzima korake u skladu sa novim Zakonskim procedurama
preporukama te se ne moZe reCi da djeluje neblagovremeno u nedemu Sto nije jasno
kroz prethodne instrukcije

Dalje, kao Sto smo ranije naveli, smatramo da cijena avio karata nije odretlena iskljuEivo
kupovine avio karte i ovako jednostran
malo Sire slike ekonomidnosti nabavke.

o definisanje bi moglo u konadnici skloniti fokus

U prilog gore navedenom i dokazima koje prilaZemo ( Prilog cijene avio karata), istidemo
period nabavke karata nije jedini i odluduju6i faktor (21 dan ili viSe) za cijenu nabavke istih
se ne mo2e tretirati kao odrednica blagovremenosti.

Takoder napominjemo, da je ovakav nr

Agencija zapoCela prema savjetu Agcnc
navoden kao primjer dobre prakse.

05. Preporuke institucijam a iz uzorka

U skladu sa Va5om preporukom za unaprijedenje interne procedure za sluZbena
Agencija Ce u roku od tri mjeseca uraditi izmjene rokova za podnoSenjc zahdeva za
putovanj a u inostranstvo

Internim aktima, definisan je rok za podno5enie inicijative za sluZbena putovanja od I
ali ovim putem bih jol da napomenemo, da i prosjek kupovine karata od 16 dana u

aEin nabavke avio karata, putem mini tenderisanj],
rije za javne nabavke te je na5 postupak nabavke bib

,t
+

5

sludaju, pokazuje da su na5e procedure za odobrenje sluZbenih putovanja zapodinjale znadajn
prije predvi<lenih rokova.

-1



a

Sto se tide ostalih preporuka, izvladimo zakljudak, da postupak nabavke avio karata putem m

tenderisanja koji provodi Agencija nije adekvatan pa Vas molimo za jasnije preporuke

buduce nabavke. Koji postupak je primjenjiv za ovakvu vrstu nabavke koji Ce po V
mijljenju osigurati trZi5nu konkurenciju i omoguiiti ekonomidnije koriStenje javnih '4.

S poStovanjem,

Dostavljeno:

- lx naslovu

- lx ala
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Regu latorna agenciia za komunikacije
Mehmeda Spahe 1

71000 Sarajevo

n/r generalnog direktora, Dra5ka Milinovida

Predmet: Odgovor na komentare na Nacrt izvjeStaja ,,Nabavka avio
institucijama BiH"
Veza: Va5 akt broj 02.16-1-441-3124 od 20.05.2024. godine

karata u institucijama BiH". VaSi komentari su paZljivo razmotreni i na
nadin obradeni u konadnom lzvjeStaju.

provodenja mini tenderisanja bio prisutan samo jedan ponudad 6ime nije bila os
konkurencija kod konkretne nabavke avio karata. Napominjemo da su revi,
poznati detalji koje navodite u vezi sa brojem pristiglih, prihvatljivih ponuda
ponudada sa kojim je zakljuden okvirni sporazum, ali isto se odnosi na p

Cijenjeni,

Zahvaljujemo Vam se na dostavljenim komentarima na Nacrt izvjeStaja " Nab avto

rata u

uct

u skladu sa Va5im komentarima izvr5ene su odgovarajuce korekcije
odnosno odredeni komentari su djelimidno, prihva6eni i izvr5ena je korekcija !

u poglavlju 3.2.1. Navedene promjene nisu suStinski uticale na nalaze revizije Ostale
komentare nismo mogli prihvatitijer u istim nisu prezentovani novi dokazi niti d rjenice
koji bi uticali na izmjenu lzvje5taja. U nastavku slijedi obrazloZenje za kome
nismo mogli uvaZiti.

re koje

Nesporna je dinjenica da je VaSa institucija jedna od rijetkih institucija BiH koja je
zakljudivala okvirni sporazum sa vi5e ponudada i provodila
konkretnu nabavku avio karata, te odabir najpovoljnije ponu
konadne cijene avio karte kao Sto je i navedeno u Nacr.tu i

je kod ve6ine testiranih nabavki avio karata u Va5oj instituciji utvrdila da je rilikom
urana

bili
i broj

e
postupka javne nabavke i zakljudivanje okvirnog sporazume a ne na provode
tenderisanja.

nrr mini

Adresa: Teianiska 24a/29, 71000 Sarajevot, Telefon: +387 (0)33 275 400 | Fax: +387 (O)33 275 401 | E-mail:



Sto se tice drugog dUela va5ih komentara koji se odnose na blagovremenost na
avio karata, gdje iznosite faktore koji utidu na cijenu avio karte, revizijaje iste sag
za potrebe ove studije iisto je opisano u poglavlju 2.1.2. Nacrta izvje5taja. T
navodite da ni u jednom zakonskom i podzakonskom aktu nije navedeno da je
21 dan za kupovinu avio karata blagovremen ili dobra praksa, te u vezi

ala
f

napominjemo da se revizija u6inka bavi ispitivanjem ekonomidnosti, efi
efektivnosti te da kao kriterije osim zakonskih propisa koristiti i druge izvore kao
dobra praksa, naudna i strudna istraZivanja i dr. o 6emu je vi5e re6eno u poglavl
Nacrta izvje5taja.

I

Blagovremenost nabavka avio karata ne iskljuduju da institucije prilikom nabavkQ avio
karata ne treba da vode raduna i o drugim faktorima (znadajni
odredi5ta, praznici idr.). Medutim, institucije nemaju mogucnost uti
kao Sto je to slucaj sa blagovremenom nabavkom avio karata
putovanja poznata mjesecima unaprijed. Blagovremenost nabavke
da bude posebno znadajna ako se putuje u zemlju odrediSta tokom
dogadaja ili praznika.

Dostavljene analiza u va5im komentarima koje ukazuju na kretanje cijena avio u

odnosu na vrijeme/dane rezervacije se su5tinski razlikuju od analiza koje je la
revizija za potrebe ove studije. U analizi koju je radila revizija, vrijeme p nja
posmatranih destinacija se nije mijenjalo i isto je posmatrano kroz razlidite vreme
intervale kupovine avio karata. U Va5im analizama nije posmatarano isto nJe,

destinacija je ista ali vrijeme/dani putovanja su razliditi i samim tim rijed je o razl itim
avio kartama.

Nadamo se da ovaj odgovor omogucava razumijevanje stavova revizije pri

dogadaji u {emlji
caja na ove fai<tore
narodito kada su
avio karata moZe

kod
tim

Je
1.3

nijih

imokreiranja kona6ne verzije izvjeStaja. Dodatno, koristimo ovu priliku da Vam se za
na Va5oj saradnji tokom provodenja studije revizije u6inka.

S poStovanjem

Voda tima, samostalni revizor za
poslove kontrole kvaliteta,

Rukovodilac Odjeljenja za
kontrol u kvaliteta, metodolog ij

planiranje revizije udinka

Radi Jeremic

metodologije i plani
u6inka

revizije

I

l

.|

Su

Dostavljeno:
- Regulatorna agencija za komunikacije,
- ala.
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PREDMET: Komentari na Nacrt izvjelda o obavljenoj reviziji uClnka, dostovlja

YEZAz Va5 akt broj 07-16-l-619-2124 od 10. 5.2024. godine l'
I

PoStovani,

Generalno tajniStvo Vijeda ministara BiH dana 13.5.2024. godine zaprimilo
akt Ureda za reviziju institucija Bosne i Hercegovine, gornje oznakc i datuma, u
davanja komantara na Nacrt izvjesca o obavljeno.j reviziji udinka na temu ,,Nabava
karata u institucijama Bosne i Hercegovine".

S tim u vezi, u nastavku ovog dopisa, izdvajamo sljedeie komentare
tajni5tva vijeia ministara Bosne i IJercegovine utemeljene na praksi i
dinjenicama a u vezi sa zakljudcima i preporukama danim u Nacrtu izvjes6a:

iako su nalazi revizije ukszali na to da su institucije BiH iz uzorka
odredene slabosti u pravodobnoj nabavi aviokarata, vuinoje napomcnuli da u,toj
nije uzeta u obzir specifiinost funkctja na razini driuve na lwle ne bi trebali
primiienieni isti lcriteriji kao za oslule institucije BiH. Kao,lto je poznato, to su sljede,'-

f ::i,;ffi ,',,;'#,ff *"!,i#i;i|:,,:lyiilii,'ilnNac*omizujes;i
Naime, ove.funkcije, koo sto se vidi i u analizi Nacrta injeita, ari i u praq

zemalia Clanica EU-a, nisu spomenute upravo zbog svojih specifiinosti. Odgovornos\
znacaj i tirok dijapazon poslova koje podrazumijevaju ove funlrcije, ne samo nq
medunarodnom nego i na unutarnjem planu, same po sebi vet su biterij-lajim se utvrduj[
da radne obveze vezane za njih nisu fiksne i predvidive kuktt bi se dugoroCniie mo[l[
planirati, lz tog razloga niihovi pandani i u ol*ruienju a i lirc koriste specijalie, Carte*
letove. 

I

DaHe, odluke o putovanjima i kuytvini aviolurata donose se onda *rao ,l
sagletluiu sve ohveze (prije, tijekom i po povratht) predsjedateljice Vijeta ministaro
luo i Clanova izaslanstva u pratnji, lto je posebno vaino istabruti.

Sam poziv za putovanje ne znaii mnogo ako nije usuglaSen program
sudjelovanje u dijelu programa koji se tiie predsjedateljice, kao i I o gist iC ke i nformac ij e,
Pojedine informacije se najCeite dobivaju na samom poietku konferencije. Sve su I
iinjenice koje uputuju na to da se te specificne funkcije i ahivnosti za njih vezanc trebuj

Trg Bosne i Herccgovinc l, 71000 Sarajcvo, Bosna i Hercegovina;
Tel.:+387 33 282-630; Fax: +387 33 282-633;

c-mail: stainistvo@viieceministara.cov.bq www.vijeceministara-gov.ba

ueroBnH



drugaiije sagledavuli u otlnosu na druge instituci.je BiH prema kojima je
analiza.

Nadalie, sluibenici Generalnog tajniitva Vijeta ministara BilI, u .t
babranom agencijom za nabavu aviokorata (izabranom na tenderu rut razdoblje od
godine), traii ponude o mogutim letovima kaje ured predsjedateljice vi.ieta
BiH, u komuniluciji sa Slulbom, izabere, a koje
rezervac ij e aviokar te odre duj e prij evoznik, odnosno

se potom i rezentiraju. Trajanje
age nc ij a pr o s lj e ctuj e inJbrma c ij tt do

kada vaii rezervacija laju je, sukludno tomu, mogute produtavati do roka kado
pntslijedi inJbrmaciju da.se avioknrte i hee.

Zakonski rok od 2l dana, zbog obveza i ranga predsjedatetjice Vijeta
BiH, najiel1e nije realan, jer su rokovi obiino puru loatt upravo zbog
obveza koje navedena funkc iia sa sobom nosi. Po.rebno je vaino istaknuli tlu se
nuvedeno odnosi i na dio izaslanst,*a koia putuje u pratnji predsjedaletjice Vij,
ministara BiH.

T'akoder, orgunizuciia putovanja zahttjeva lokaciju prije putovania, ukliuiuiu[i
obveze zu tuj dun, putovanie kao i ohveze tiiekom sudjelovanja te povratai i loka;iju;a+
nastavka izvriavunju ohveza, presjedania, VIP saton itd.

Dakle, svemu navedenom trebajol dodati da postojeta zalanska rjelenja ne
promjene na dinamiCnom triiitu nabave aviokarata nnstale globalnim
laetanjima kao i anomalijama u oblasti avioprometa. Uz to, i organizutrtri shtpova
ne ostavljaju vrijeme potrebno za dugoroinije planiranje putoyanja tc se dogodilo da
aviokarte laryljene i knda je doilo do promjena, mctrali su biti plateni penali.

vaino je posebno naglasiti da, a 1ro je nuvedeno i u samom Nacrtu telura revizij
ucinka, mrugo faktora utjece na realizaciju planiranih putovanja jer se radi o Stite
osobama i u kaordinaciii s viie tijela u institucijama BiH koja su ukljuiena u tu akt

Kao lto ie reieno i u preporukoma revizije, lsvi navedent polcazatelji govore {prilog tome daie, dugorocno, polrebno razmotrili mogutnost uspostavlianii iiedni1ki
sluibe/tijela za institucije BiH kaju hi ratlila na provotleniu zajedniCkittcZnt ittrfronil
iavnih nabava uviokarata (molda i rezervaciie hoterskog smjeiiaja i sl,) 

I

To tijelo radilo bi na nabavt aviokarata za institucije BiH te bi na taj naiin bitd
otklonj cne sve pote nc ij alne sumnje, vremenske bariiere a dohili hismo transparentnosl
prilikom nahava aviokaratq te mogutnost da za sve Clanove tzaslanstya rezervtraju I
kupuju aviokarte u istom trenutht po istim cijenama, tardamu itd., i to ne samo zd

btlredovite nego i specijalne letove kojih te, gotovo je sigurno, u nurednom razdoblju
jer su ekonomiCniji nego redoviti a da bi pri tome mogutnost realizaciie smjeitaja,
boravka, vozila bila neprocjenjiva.

Iz analize se moie zokljutiti koliko jc zahtievno i telko u kratkom vremenu
osigurati realizaciiu putovunja na koiem se predstavlja driava na najviioj razini. Teilw
ie zamisliti a pogdovo razumjeti sve prepreke koje prolaze sluibinici protopola koji
tragaju za preostalim dostupnim letovima, s nedovoljno informacija, nekada s



I

nepotpunim progrumom, kontaktima s DK?-om u vczi sa sigurnosnim
lo gis til kim mogutno s t ima, ukuuiujuti sve kaji su dio oyog proccsa, poievii od VO,
preko odluke do realizaciie zavrlavajuti s poklonima, akontacijama,
sigurnim yozilima itd. te je sigurno da bi svi ukljuieni u realizaciju putovanja
najsretniji da mogu planirati i raditi mjesecima rantje i doiekati putovanje
reagirati samo ako se neito nepredvideno dogodi.

Kao i obiCno, miiljenje revizije uvijekje dobrodofiao korektiv iprilil<a dajoi bolje, da unapredujemo
poslova te da svi budemo
procesu imamo.

poslovne procese ali i da sugledamo slolenost i
sujesni dijela svoje dogrnornosti koie u ovom

Nadalje, vezano za priiedlog zu mini tenderiranje iz nacrta izviesta
reviziju, naglaiavamo du je:

clanlem I0 I . .stavl<nm (3) zakona o javnim nabavama, i lo tzmjenama zlN 5
ulvrdeno sfedete:

)

,, U sluCuju &xljele ugovora no osnovu olair'nog sporazuma iz ilanlu 32. stavlu (S)
b) ovog zakona tll u olairu dinamiikog sustova laryovine iz Clanls 123. ovog
talba se izjavljqje u roku od deset dana nakon ito ugovorno t,ijelo obavijesri daje uguvor na osnovu oloirnog sporazuma ili dinamiCkog

a

ZA

u

suslava
odnosu na postupak dodjele ugovora u sHopu oloirnog sporuzuma
kupovine.

Dakle, ugovor (u hilo kojoj formi) koji je dodijcljen kao rezultd tzv. mini
mora biti popraien ialbenim rokom od l0 dana, kako je to nuvetleno u citiranom
(3) llanka 101. ZlN. Na taj rok treba dodati jot i dodatnih 3 - S danq kolifu bt se
ostaviti ponutlaiima koji su sudiltnici mini tenderiranja, as kojima je pret,
zaHjuCen ohyirni sporazum, lto rezultira time da od ffenutka slanja zahtjeva za

laryovine zaHjuiel u
ili dinamiCkag susthva

od strane ugovornog tijela mora proti
us pj e 3 no g ponudaCa h i I a pr avom otna.

najmanje 13 - 15 dana da bi odlutat o

Takocler, izmjenama ilanka 32. ztN - odnosno doduvanjem nove alineje
stavku (5) navedenoje sljedete:
,,5) ugovorno tijelo odluku o izboru najpovoljnijeg prmudaCa ili poniltenju
javne nabave dostavlja svim poruilaiima laj'i su dostavili ponude;"
Cime vile nije dislrectjska pravo ugotornlg tijela da ohavijesti ilt ne obavijesti s
mini tenderiranja o ishodu, vetje to poslulo obveza ugoyornog tijela. Samim tim i iul
rok od 10 dqna postaje neizbjelan.

Uz to, lrako je toCkom 4) istog stavapredvideno javno otvaranje ponuda, te
zapisnika s otvaranju ponuda, to bi se analogijom s ,, redovitim poslupcima
nabavu morao ostavit t/ralunot i i rok za ialbu na sam zapisnik s otvaranja, laii
iznosi 3 dana od dana niegove dostave,

Konaino, u kontekstu oblasti nabave aviokqrutu te procijenienog roka od 2 t d)na
na ko.ii se poziva (Jred za reviziju institucija BiH kao nitt ,,igi)maln-i rok, kada bi se
naikasnije trebala imriiti rezervacija karata kab bi se tzbiigii efekti porasr, 

"iir"rln"skoro dnevnoj razini, mini tenderiranje, po na,fem sudu, niji djrbinorno rigsrni"'ioil*

I



vrste nabave, i to iz prostog razloga ito bi protek unrdenih zakonskih rokctvu u
unulirao optimalni " rok na koii se poziva Ured za reviziju. Takoder, jako je
ponudena konlsetna cijena na odredeni datum, odnosno, njezina odriivost do
samog postupko, imajuti u vidu dnevnu varijabilnost cijena aviokarata.

Nadamo se da ie dani komentari pomo6i u kreiranju jasnog i utemeljenog
i da 6e komentari Generalnog tajni5tva vijeca ministara Bosne i Helcegovine,
imajudi u vidu sprecifidnosti posla, biti uzete u obzir prilikom sadinjavanja
Izvje5ia o obavljenoj reviziji udinka na temu ,oNabava avio karata u institucijama
i Hercegovine".

S po5tovaqjem, {
IK

Dostavljeno:
- naslow,
- ala

::,
l.-
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Predmet: Odgovor na komentare na Nacrl izvje5taja ,,Nabavka avio
institucijama BiH"
Veza: VaS akt broj 05-16-1-1165-1124 od 28.05.2024. godine

Cijenjeni,

Zahvaljujemo Vam se na dostavljenim komentarima na Nacrt izvje5taja "
aviokarata u institucijama BiH". VaSi komentari su paZljivo razmotreni pri
utvrdeno je da je ve6ina vaSih navoda i informacija ve6 sadrZana u Nacrtu lzv

Kada govorimo o blagovremenosti nabavke avio karata, revizija je svjesna spec
VaSe institucije iu poglavlju 3.1.1. Nacrta izvje5taja su prezentovani neki od
neblagovremene nabavke avio karata u specifidnim okolnostima.

Prilikom procjene blagovremenosti, revizija nije mogla izdvojitiVaSu instituciju i

druge kriterije za procjenu blagovremenosti nabavka avio karata. Kriteriji
blagovremenost nabavke avio karata su utemeljeni na strudnim, naudni
istraZivanjima. Rok od 21 dan koji je revizija koristila za procjenu blagovre
nabavke avio karata, nije zakonski rok. Ali bi prema strudnim, nau6ni
istrazivanjima, isti trebalo primjenjivati kada god je to mogu6e, kako bi se
najbolja vrijednost za novac prilikom nabavke avio karata.

rata u

bavka
uje

fidnosti
uzroka

ije za
i dr.

enosti
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Pored navoda koje iznosite, reviziji niste dostavili dodatne dokaze koji znadaj ni mogu
uticati na nalaze i preporuke navedene u Nacrtu izvje5taja. UvaZavajudi VaSe n ei
specifidnosti u kojima funkcioniSete, revizijaje u Va5oj instituciji utvrdila putovan a koja
su bila poznata znadajno prije putovanja, dak i nekoliko mjeseci prije, a avio rte su
kasno nabavljene. llustracije radi navodimo jedan od primjera putovanja ubai -
coP28) koje je bilo poznato nekoliko mjeseci unaprijed, na koje je putovao broj
osoba, medutim avio karte su nabavljene nekoliko dana prije putovanja
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Sto se ti6e drugog dijela Va5ih navoda koji se odnose na provodenje mini tenderi{anja,
zadovoljsto nam je 5to ste i Vi prepoznali odredene slabosti postojeceg sisteniskog
rje5enja koje su prezentovane u poglavlju 3.2.1. Nacrta izvje5taja.
U cilju unapredenja postojeceg sistemskog rje5enja revizija je dala odrfene
preporuke.

Voda tima, samostalni revizor za
poslove kontrole kvaliteta,

metodologije i planiranja revizije
uEinka

Rukovod ilac Odjeljenja za
kontrolu kvaliteta,

planiranje revizije udinka

eremrc
Eldin

Dostavljeno:
- Generalni sekretarijat Vijeca ministara BiH,
- ala.


