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Broj: 01-07-3-60 -1/19
Sarajevo, 19.03.2019. godine,

Na temelju članka 24. Zakona a ministarstvima i drugim tijelima uprave Bosne i Hercegovine
("službeni glasnik BiH" br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09 , 59/09 i 103/09) i
člankom 11. Odluke a godišnjem planiranju rada i načinu praćenja i izvješćivалja u
iпstitucijama Bosne i Hercegovine (" Službeni glasnik BiH", broj 94/14), Ured za razmatranje
žalbiBiH,padnosf

IZVJEŠĆE O RADU
UREDA ZA RAZMATRANJE ŽALBI ZA 2018. GODINU

1. UVOD
1.1.Osnovne nadležnosti Ureda za razmatranje žа1Ьі Bosne i Hercegovine

Ured za razmatranje žalbi Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: URž) osnovan je
Zakonom a javnim nabavama Bosne i Hercegovine ("službeni glasnik BiH", broj 49/04,
19/05, 52/05, 8/06, 24 / 06, 70/06, 12/09, 60/10, 87/13 i 47/14), kao samostalna, uprama
organizacija sa statusom pravne osobe, sa sjedištem u sarajevu.

sa danom 27.11.2014. росео se primjenjivati Zakon o javnoj nabavi ("službeni glasnik BiH"
br. 39/14) (u daljnjem tekstu: ZJN) kojim je utvrdeno da je URŽ samostalna nezavisna
institucija sa statusom pravne osobe sa sjedištem u sarajevu, čija je osnoma nadležnost
rješavanje žalbi u postupcima javne nabave za nabame uijednosti veće ad 800.000,00 КМ,
kao i za sve nabave institucija BiH i Brčko distrikta BiH. URZ ima pečat и skladu sa
Zakonom a pečatu institucija BiH.
URŽ ima dvije podnržnice sa sjedištem u Banja Luci i Mostaru. Podružnice nemaju status
pravne osobe, imaju pečate identične pečatu URŽ sa sjedištem u sarajem, a jedina dopuštena
razlika je naziv podлižnice.
Za postupke pa žalbama za vrijednosti nabave do 800.000,00 KM, ovisno ad sjedišta
ugovomog tijela, nadležne su podnižnice URŽ-а u Banja Luci i Mostaru a koje su росеlе s
radom 19.10.2015. godine nakon što je stupila na snagu Odluka Parlamentame skupštine
Bosne i Hercegovine broj: 01,02-50-14-470,8/15 ad 14.10.2015. godine.

Članove URŽ-а imenuje i ranješava dužnosti Parlamentama skupština Bosne i Hercegovine
(u daljnjem tekstu: PSBiH).

URŽ utvrđuje zakonitost provedenih postupaka u javnim nabavama i pa istim donosi odluke
koje su konačne i izvršne.

Člankom 93. stavkom 18. ZJN-a propisano je da URŽ podnosi PSBiH godišnje izvješće 0
radu, nakon to ga usvoji većina svih članova URŽ-а.
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1.2.REZULTATI POSTIGNUTI TOKOM 2018.GODINE U ODNOSU NA
PROGRAMSKE AKTIVNOSTI:

1.2.1. Programske aktivnosti

Polazeći od analize Izvješća o radu URŽ-а za prethodnu godinu, konstantno роиесалје žalbi s
činjenicom da URŽ nema dovoljan broj zaposlenih niti je osigurao fniancijska sredstva za
obavljanje tih poslova, to je zahtijevalo dodatne napore zaposlenika u URŽ-и kako bi se
utvrdili prioriteti i postigli rezultati sa zadanim programskim zadacima i postavljanje rokova
za rješavanje kako slijedi:

Rad na žalbamđ podnesenim na temelju ZJN;
Rješavanje 0 zahtjevima za povrat naknada za pokretanje žalbenog postupka
propisanih na osnovu članka 108. ZJN u postupcima javnih nabava;
Rješavanje 0 zahtjevima za naknadu troškova u postupku javne nabave (troškovi
pripreme ponude i troškovi sudjelovanja u postupku javne nabave);
Preduzimanje potrebnih aktivnosti - podnošenje prekršajne prijave nadležnom sudu za
prekršaje kada utvrdi da je bib o povreda postupka javne nabave koje predstavljaju
prekršaj u smislu odredaba ovoga Zakona na temelju сlапка 116 stavak (1) ZJN.
URž, rješavajući u postupku povodom žalbe sukladno sa člankom 116. stavak (7), a
na temelju stanja u spisu, može podnijeti kaznenu prijavu;

- Postupci javne nabave pokrenuti do početka primjene novog ZJN u kojima nisu
zaključeni ugovori 0 javnoj nabavi bit се okončani prema odredbama ZJN koji je
na snazi u vrijeme pokretanja postupka javne nabave;

- Postupci za naknadu štete pokrenuti prije početka primjene novog ZJN rješavaju se
prema odredbama ZJN koji je na snazi u vrijeme pokretanja postupka javne nabave;

- Rješavanje 0 zahtjbvima za naknadu troAkovima postupka u predmetima URŽ,
donošenje odluka u kojima je prethodno odlučeno da се se о troškovima postupka
odlučiti naknadno posebnim zaključkom;

- Postupcima javne nabave koji su pokrenuti do početka primjene novog ZJN
preduzimanje potrebnih aktivnosti na osnovu сlanka 52. stavak (7) ZJN prema
ugovomim tijelima kada URŽ smatra da je službeno lice ugovomog tijela izvršilo
promišljenu i namjernu povredu ZJN, ugrožavajuči pri tome njegovu svrhu navedenu
naprijed citiranog zakona;

- Rad na izjašnjenjima na tuž6e, odgovorima na tužbe;
- Ponovno rješavanje žalbe po Presudama suda Bosne i Hercegovine;
- Rad na predmetima koji su iz razloga predvidenih člankom 174. Zakona 0 upravnom

postupku odredeni za izvođenje dokaza vještačenjem;
' Rad ро predstavkama žalitelja podnesenim protiv ugovomih tijela zbog raznih oblika

neprovođenja odluka URŽ;
Utvrđivanje prдvomoćnosti odluka URž;
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- Izrada izvješća upravnih tijela 0 rješavалju upravnih stvari u upravnom postupku;
- Priprema godišnjeg izvješča a radu URŽ ;
- Priprema izvješča o napretku - uskladivanje zakonodavstva BiH sa pravom EU;
- Priprema srednjoročnog plana rada za razdoblje 2019-2021 godine;
- Priprema Programa rada URŽ za 2019. godinu;

- Odlučivалje ро zahtjevima podnesenim na temelju Zakona o slobodnom pristupu
informacijama u Bosni i Hercegovini;

- Priprema periodjčnjh i godišnjeg izvješća sukladno sa člankom 20. Zakona o slobodi
pristupa infonnacijama u Bosni i Hercegovjni;

- Donošenje i uskiadivanje drugih općih akata iz пadležnosti URŽ sa važečim
propisima;

- Provođenje procedure zapošljavanja u cilju јасалја kapaciteta URŽ-а i podružnica
URŽ-а, sukladno zakonskim odredbama i zaključcima PS BiH;

- URŽ се redovno pratiti zakone i praksu institucija Evropske Unije iz oblasti javnih
nabava kao i druge relevantne propise i praksu Evropskog suda pravde, te izvješća,
održavati kontakte sa delegacijom EU u Sarajevu, sjedjštem Evropske Povjerenstva u

Briselu;
Suradnja i razmjena iskustava sa medunarodnim organizacijama koji se bave javnim

nabavama.

Suradnja sa nevladinim organizacijama u pogledu izmjene propisa u obtasti javnih

nabava.

Suradnja sa sredstvima javnog informiranja po pitanjima iz oblasti javnih nabava.

Učešče člaпova URŽ i stručnjh savjetnika za pitanja javnih nabava na seminarima,
naučnjm ј stгučnim skupovima, kao i drugim oblicima edukacije u oЪІasti javnjh
nabava, koji su se održavali tijekom 2018. godine u BiH ј izvan BiH;
Poslovi za koje je URŽ zadužen na temelju zaključaka PS BiH.

1.2.2.1.Postignuti rezultati u 2018.  godini

Ža1be zaarimliene i riiešene u 2018. j;odini: tabela br.1.
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Ukupno: 3652 92 1167 106 1409 544 3.318 93,15 244 6,85
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Tijekom 2018. godine URŽ je'zaprimio ukupno 3652 žalbe podnesene u postupku javne
nabave, od čega је u izvještajnom razdoblju riješeno ukupno 3.385 žal6, što u odnosu па
primljerie iznose iznosi 93,15%, što znači da je većina predmeta riješena u roku.
Втој neriješenih žalbi je 244, što je 6,85% u odnosu na primljene iznose.
Podaci o riješenim žalbama ukazuju da je u većini пješenih predmeta zahtjev stranke
pтihvaćen, 1409 prihvačenjh žalbi, što iznosi 42,47% od ukupnog broja riješenih predmeta,
odnosno 58,90% od ukupnog broja riješenih predmeta (1409 prihvaćenih ј 544 odbijenih žalbj
=1953 meritomo riješen).

Žalbe iz  prethodnog  jzvještajnog  razdoblja riješene u 2018.godjni: tabela br.2.
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1
URŽ

sjedi5te
77 1 17 8 50 1 0 77

2
Filijala
B.Luka

45 1 8 10 26 0 0 45

3
Ft1i3e1e
Mostвr

114 6 32 27 49 0 0 114

Ukupno: 236 8 57 45 125 1 0 236

236 žalbj koje su zaprimljene krajem 2017. godine, a koje nisu mogle biti riješene u 2017.
godini, zbog vremena za kompletirane, su riješene u 2018. godini.

Tužбe i upravni sj,lorov  : Tabela broi З.
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1 URŽ sarejevo 146 4,09% 3 69 60 4 I 6 0 1 144
2 FilijalaB.Luka 146 4,09% 0 44 34 2 0 12 2 0 94
3 Filijala Mostar 158 4.45% 0 70 39 2 0 12 1 0 124

Ukupno 450 12,63% 3 183 133 8 1 30 3 1 362

Protiv odluka Ureda za razmatranje žalbi za 2018. ј prethodne godine, u 450 predmeta (146
U1čŽ ‚ј Sarajevu, 158 Podndnica Mostar ј 146 podnlžnica B.Luka), tužbom pred Sudom
Bosne ј Hercegovine je tijekom 2018. godine pokrenut je upravni spor, št0 znači da je
upravni spor pokrenut u 12,63% slučajeva u odnosu na žalbe primljene 2018. godine. To
гпасј da u 87,376/6 slučajeva stranke nisu pokrenule upravni spor protiv odluka URŽ-а.
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U 2018. godini URŽ je zaprimio ј 362 presude ј rješenja suda BiH u vezi s upravnim
sporovima pokrenutjm protiv odluka URŽ, koje se odnose na upravne sporove koji su
pokrenuti tužбom protiv odluka URž, donesenih 2018. godine ј odluka iz predhodnih godina.
sud Bosne ј Hercegovine, sukladno tužbama и upravnjm sporovima pokrenutim protiv odluka
URŽ u predmetima iz 2018. godine, je donio:

4 presude ј 2 gešenja: 2 tužbe uvažio , I odbio, I odbacio, 1 obustavio, a u jednom predmetu
sud Bosne ј Hercegovine odbio je zahtjev za ponavljanje upravnog spora od strane
zainteresirane strалe.
Trajanje upravnog spora pred sudom Bosne ј Hercegovjne u većjnj okončanih postupaka, kao
što je bib o prije, bib o je izmedu jedne ј tri godine, dok je manic postupaka okončалo и
razdoblju kraćem od jedne godine.
Preostalih 356 presuda ј rješenja odnosi se na presude donesene ро tuž6j protiv odluka URž-
a iz 2013, 2014, 2015, 2016. ј 2017. godine.

Presude ј rješenia Sud-а Bin koje su donesene u 2018. еодјпј: fabela brol 4.

,

Rib
Organizacijs

ka
jcdinica

Presude 1 rJcicnja Sud-a Bii1 koje su donesene a 2018. godini

Ukupno
zaprimljen

е
presude

Presude
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URŽ iz

2013.godin
е
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URž Iz
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Presude
koje it
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URŽ iz
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koje it
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iii

ргедте[е
URŽ Iz

2016.god1
fit

Presude
knit u

odnose na
predmete
URŽ iz

2017.godine

Presude koje
it odnose iii
predmete
URL iz

2018.godioe

l 1 3 4 5 6 7 8 9
1 URŽ

SjediSte
144 1 4 2 94 39 4

2 Fi1iјala В.
Luka

94 0 0 0 59 35 0

3 Filijala
Mostar

124 0 1 1 77 43 2

Ukupno: 362 1 5 3 230 117 6

Zakonom o javnim nabavama („službeni glasnik BiH" broj: 39/14 od 19.05.2014. godine),
рторјвало je da se upravnj spor povodorn tužbe koju podnesu stranke u postupku javne
nabave vodi  po hitnom  po~tppku. Ugovomo tijelo iii učesnjk u postupku može podnijeti ј
zahtjev za odgadanje konačnog rješenja iii zaključka tJRŽ-а, zajedno s tužbom kojom se
pokreće upravпi spor u roku od 30 dana od dana zaprimanja odluke. Zahtjev o odgadanju
odluke URŽ-a rješava Sud BiH posebnim rješenjem, uvažavajućj javnj interes ј štetu koja bi
odgodom konačne odluke URŽ-а mogla izazvati takva odluka sud-a.
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Ža16e 2013/2014 godine za koje se URŽ u sjedjštu oglasio nenadiežnim za postupanje:

tabela broj 5

R/b

Оrgaaizacijska
jedinka

žalbe zaprimljene u 2013 i 2014. godini koje se odnose na predmete čija procijenjena vrijednost
Je manja od

800.000,00 KM a u kojima je donesen цključsk o nemjerodavnom postupanju URŽ sarajevo
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l 1 3 4 5 6 7 8

1 URŽsaгajevo 519 3) 0 0 0 31

2 Fili3ala B. Luka 0 0 55 72 3 130

3 FiIijala MosInr 0 0 98 254 6 358

Ukupno: 519 31 153 326 9 519

U tijeku jzvieštajnograzdoЬ1 ja 01.01: 31.12.2018. godjne riješenoјв ј  .preostalih 9predmeta

iz 2014.g.odine,lcgjj su zapriml,jeni u razdobІ jn od 19.11.2013. do 24.06.2014.  godine. 
U vezi s navedenim važnoје napomenuti sljj.edeće;
URŽ BiH и Sarajevu je tijekom 2013/2014. godine donio 519 zaključaka u kojima se

točkom jedan oglasio stvamo nenadležnjm za rješavanje po žalbj, a točkom dva da се se
dostaviti na rješavanje podružпjci URŽ koja zakonom bude odredena za ugovomo tijelo na
koji se odnosi doneseni zaključak (Banja Luka iii Mostar) na dalji postupak nakon uspostave
istih.
Tijekom 2014. ј 2015. godine na temelju naloga Sud-а ВЈН i Upravne inspekcije BiH
riješen је 31 predmet u kojima je donesen takav zaključak. Povjerenstvo za budžet ј
financije PS Dora naroda BiH je Zaključkom broj 02/3-50-8-24-26,2а/1б od 26.10.2016.
godine na10ži1a postupan'je u preostalim zaostalim predmeta ро predmetnim žalbama.

U 2016. godini je riješeno 153 takva predmeta, a dana 31.12.2017. godine, utvrdeno je da je u

2017. godini rješeno još 326 takvih predmeta tijekom jzvještajnog razdoblja, i da je za

postupanje u zaostalim predmetima iz razdoblja od 19.11.2013. do 24.06.2014. godine

preostalo još 9 takvih predmeta.

1.2.2.2.Rlešavanje о zahtlevima za  povrat naknada za j;okretagje žalbenog„klostupka

proklisanjh na osnovu članka 108. ZJN u  postupcimaJavnih nabava;

U svim predmetima u kojima je u jzvještajnom razdoblju donesena odluka 0 osnovanosti

žalbe, URŽ је u postupcima javne nabave rlješio ј zahtjeve za naknadu naknade za pokretanje
žalbenog postupka propisanog člankom 108. ZJN.

I .2.2.3.РгеkНајцщј j,avе:

Preduzimanje potrebnih aktivnosti - podnošenje prekršajne prijave mJerodavnom sudu za

prekršaje kada utvrdi da je bib o povreda postupka javne nabave koje predstavljaju prekršaj и
smislu odredbi ovoga Zakona sukladno članku 116 stavak (1) ZJN, te kaznenoj prijavi 2018.
godine:
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Podnesene su 2 prekršajne prijave, od kojih je jedna riješena tako što je odgovomom lieu

гцесепа uvjetna kazna u trajanju od 6 mjeseci po pravomočnosti rješenja, a droga prijavaје
još uvjek u postupku.

U 2018. godini je riješena i prekršajna prijava koja je podnesena u 2017. godini (гцесепа
novčana kazna pravnom licu u iznosu od 1.500 КМ, a odgovomom lieu 300 KM.

1.2.3.ANALIZA OSNOVNIH PROBLEMA ZA IZVRŠENJE PROGRAMA RADA

Ograničavajući faktori - slabosti URž, koje su utjecale na realizaciju programa rada, su:
- nedovoljan broj zaposlenih,
- nedostatak proračunskih sredstava,
- niska razina razvoja automatizacije i infonnatizacije,
- nedostatak službene intemet stranice i službenih adresa е-pošte,
- Neadekvatan arhivski prostor, imajući u vidu da URŽ, u skladu s Registrom grade, svoje
predmete čuva od osnovne djelatnosti 10 godina.

1.2.3.1. Institucionalni kapaciteti

Kadrovska popunjenost:

Razina zaposlenih u URŽ-u u 2018. godini uspoređena je s 2017., veća je za 2 zaposlenika,
tako da 33 osobe imaju radni odnos. Tijekom izvje?;tajnog razdoblja sve organizacijske

jedinice vršile su poslove sa smалjenim kapacitetom. sukladno Pravilniku o unutamjem
ustrojstvu URŽ-а, sistematizirano je 55 radnih mjesta i broj zaposlenih u izvještajnom
razdoblju iznosio je 60%, tj. 33 zaposlenika, što je nedovoljno za ostvarivanje programskih

zadataka.

Tendencija primljenih žalbi u 2018. godini i dalje taste u odnosu na 2017. godinu (veća za
18,5% - 2901/3562). Od ukupno 15 sistematiziranih radnih mjesta državnih službenika koji

rade na upravnom rješavanju, samo četiri savjetnika za pitanja javne nabave, dok su dvije
savjetnice za pitanja javnih nabava tijekom cijele godine bile na porodiljskom bolovanju, a

dva držaмa službenika - savjetnik za pitanja javnih nabava su primljena na stalno radno
mjesto tek od 15.11.2018. godine. Pitanje nedostatka osoblja u URŽ-и Ira хпасајал utjecaj
na razinu njegove operativne učinkovitosti, osobito ako se ima u vidu da broj primljenih žalbi
Ira trend porasta. Očito je da je ovaj problem povezan s nedovoljnim proračunom koji se
može dodijeliti samo odobrenjem novog zapošljavanja a tto je izvan kontrole URŽ-a.
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Tabelarni prikaz zaposlenih u odnosu na sistcmatizirana nidna mjesta prema mjestu
vršenja poslova: labela 6г.б.

i
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1 Ukupan broj sistematizirвnih
radnihmJesta 16 9 9 1S 3 3 55 100%

2 Broj popunlenih radnih тјет[а 13+

(1
pripravnik
VSs)

6 7 4 1 1 33 60%

3 лгоЈ nepopunJenih r'dnih
mjesta u odnosu na

alstemetizirana
2 3 2 11 2 2 22 40%

URŽ u sjedištu - od predviđenih 31, posloveје vršilo samo 17 zaposlenih od kojih je:

7 člалova URŽ
7 driavnih službenika, ј
3 zaposlenjka.+ 1 pripramik sa VSs = ukupno 18 zaposlenih sa 31.12.2018. godine.

Filijala u Banja Luci od ukupno predvjđenjh 12 zaposelenih u ovom izvjdtajnom periodu
је vršila poslove sa kapicitetom od 7 zaposlenih od kojih je:

- 5 člалova URŽ ,
- 1 дйамј službenik, ј
- 1 zaposlenik (na određeno).

Podružnica u Mostaru od ukupno predvjdenjh 12 zaposlenih u ovom izvještajnom periodu
је vršila poslove sa kapicitetom od 8 zaposlenih od kojih je:

- 5 Člалova URž,
- 2 drhvna službenika, ј
- 1 zaposlenik.
+ 1 zaposlenik na radnom mjestu držaмog službenika na određeno vrijeme (radi
porodiljskog odsustva stručnog savjetnika za pitanja javnih nabavkj),

Zaključno sa 31.12.2018. godine, u podružrlici u Mostaru je bib o zaposleno 9 djelatnka.
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Tabelarni prikaz sistematiziranih radnjh mjesta u skladu sa pnivilnikom o
unutrašnjem ustrojstvu u odnosu na popunjenost istih: tabela br 7.

Rib

~

Pregledstanja—sistemºtizovana
rIdna mjesta /popunjena ndna
mjestainepopunJcna radna mjesta

OdjeljenJeza rJelavanJe
iaibi

sektor za орčе, pravile 1
financlJsko

računovodstvene poslove
I pisarnu I arhiv

ukupno

Вгој % broJ % broj %

і/ 2 3 4 5 6 7 8
i I Broj sistematizitanth mjesta 34 62% 21 38% 35 100%

i 2 Broj popunjenih rвdnih mjesta 26
(+ 1
pripravnik
VSs)

49% 5+1 па
odredeno

11% 33 60%

З. Broj nepopunjenih radnih mjesta 7 13% 15 27•/. 22 40•/.

sukladno Pravilniku o unutrašnjem ustrojstvu URŽ se sastoji od:

- Odjeljenja za iješavanje на1bі и сјјет sastavu se nalazi URŽ и sjedjštu, podružnica и
Banja Luci i podnlžnjca u Mostaru u kojem je u skladu sa Pravjlnjkom о
unutrdšnjem ustrojstvu sistematizirano 34 zaposlena a popunjeno je 26 radnih mjesta

ј 1 pripravnik VSs na odredeno vrijeme , ј
- jednog sektora koji se sastoji od dvije unutarnje organizacijske jedinice: Odsjek za

pjsamu ј arhiv ј Odsjek za орсе, pravne ј financiJsko računovodstvene poslove u
kojem je u skladu sa Pravilnikom o unutrašnjem ustrojstvu je sistamatizirano ukupno

21 zaposleni, a popunjeno je samo 6 radnih mjesta.

Ukupna popunjenost u odnosu na sistematizirana radna mjesta u jzvještajnom razdoblju je

iznosila 60% (Odjejjenje za rješavanje žalbj 49% a sektor 11%).

Iz prednje navedene analitike evidentno je da je sektor za Орсе, pravne, financijsko
računovodstvene poslove ј poslove pisarne ј arhiva, koji obavlja dopunske ј ротоčпе poslove
osnome djelatnosti, nedovoljno kadrovskj popunjen. Takođe je neophodno naglasiti da za
potrebe obavljanja osnovne djelatnosti - rješavanja žalbi u postupku javnih nabava

neophodno popunjavanje гадпјн mjesta za Još sedam stručnjh savjetnika za pitanje jamih
nabava (2 и URŽ Podпlžnica Mostar, 3 и URŽ Podnlžrljca Banja Luka ј 2 u URŽ u sjedjštu).

Arhivski  prostor -,goduzete aktivnosti:

Dana 31.01.2018. godine, URŽ је preseljo u trajno dodjeljeni smještaJ и zgradu (bjvša
Union banka) u Ulici Dubrovačka 6. u prizemlje (šalter sala) ј sprat I, lamela A.
Važno je napomenuti da je arhivski prostor koji je dodjeljen ovom tijetu, tačnjje šalter sala
bivše Union banke, neadekvatan, te nije sukladno sa propisima u BiH za čuvanje arhivske
grade a ј nedovoljan je za smještaj arhivske grade ovog organa (od 900 in dužnjh
registratume ј arhivske grade - period 2007-2018. godIna).
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Dodjeljeni arhivski prostor (šalter sala), i još tri male kancelarije u kojim je Union banka

pohranjivala svoju arhivsku građu, a u kojim su trenutno smješteni i zaposleni pisame i

tekući predmeti URŽ-а u sjedištu (predmeti iz 2017. i 2018. godine) sveukupno iznosi 194
m=.
Navedeni prostor je nedovoljan za registratumu i arhivsku gradu kojom URŽ raspolaže, te s

tim u vezi se URŽ pismenim putem obratio Službi zajedničkih poslova institucija BiH te

zatražio i dodatni prostor, koji bi koristili za tekuće predmete 50m' (tekuću i prethodnu
god mu).

S obzirom da URŽ u svom sastavu ima i dvije filijale koje su smještene u Banja Luci i

Mostaru, te da se sukladno Usti tegistratume grade arhivska građa u postupku po žalbama
čuva 10 godina, takođe je istim aktom zatražen i dodatni prostor od još 50 т= arhivskog
prostora za arhivirane predmete naših Filijala u Banja Luci i Mostaru, kako bi se mogli

копаспо uspostviti u novom prostoru sukladno Zakonu i podzakonskim aktima i nastaviti
obavljanje naše osnovne, dopunske i ротоспе djelatnosti, sukladno propisima u BiH te

sukladno odredbama Zakona o javnim nabavkama.

Navedena slabost još uvjek nije otklonjena.

1.23.2. Zaključci Parlamentarne skupštine Bosne i Hercegovine:

Dana•19.07.2016.godine donesen je Zaključak broj 01-504.15.33/16 , kojim Zastupnički
dom PS BiH zadužuje Vijeće ministara Bosne i Hercegovine da razmotri mjere koje се
osigurati adekvatnu organizacijsku stn►kturu URŽ-а i osigurati rad URŽ-а u punom
kapacitetu tako da se osiguraju dodatna financijska sredstva za zapošljavaпje u URž, a
sukladno prioritetima i zahtjevom URŽ-a prema Vijeću ministara Bosne i Hercegovine.

Dana 12.10.2016. godine, donesen je Zaključak broj: 0213-50-8-24-24,2а/16 od strane

Povjerenstva za fmancije i proračun Dora naroda PS BiH, kojini se preporučuje Vijeću
niinistara Bosne i Hercegovine da razmotri mjere koje се osigurati odgovarajuću
organizacijsku strukturu URŽ-а i osigurati rad URŽ-а u punom kapacitetu, na način da se
osiguraju dodatna sredstva za zapošljavалje и URž, kako bi URŽ mogao ро?:tivati zakonske
rokove za rješavanje zaprimljenih predmeta.

Povjerenstvo za financije i proračun Dora naroda PSBiH je zaključkom broj 02/3-50-8-24-
26,2а/16 od 26.10.2016. godine, zadužila URž:

„Da izradf detaljпu analizu svih zaostalih predmeta iz 2013/2014. godine, tako da
razdvoji predmete koji su игегепог izgubili na znaJaju i da ostatak predmeta u

skladu sa raspolofivim resursima, srazmjerпo pod(jeli podrulnicama 1 sjedištu URŽ-
a u Sarajevu, bez obzira па vrуedпost I teritorijalпi cenzus, Be ih bez odgode okonJa.

Povjerenstvo гај'гпапсџе 1 ргогаčип Dora naroda PSBiN zadufuje URŽ da prilikom
rje.favanja predreta iz prethodne točke suldadno so pravilrma struke vodi raćuna
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o svim rogućim koпsekveпcama koje mogu proizaćl iz rješavaпja tih predmeta, Be
spr ječl Be konsekvence i pronade aHernativno rjelenje.

Povjereпstvo za fiпaпcije i proraJun Dora naroda PSBiH гадиfцје URŽ da r ješi
ргоbІет sojlvera za upravljaпje dokumenlima, koji ir je doniran, Be da pianirana
sredstva u proradunu za 2017. godinu preraspodjele no druge svrhe, kao f da furno
ispune obvezu kada je u prtaпju objav jivaпje odluka URL'.

Povjerenstvo za ј'гпапсгје i proračun Dora naroda PSBiH zadufuje URŽ da
pro bleme kadrovske nepopunjenosd rješava upućivaпjem zah jeva V jeću miпistara
BiHza odobrenje dodatпog zapošljavaпja, a u сЈ1'ц prfrjeпe članka 122.stav (8) Z1N,
zaključaka PS BiH i Povjerenstva га fiiпaпcije i proračun Dora naroda, no no din da
uključi eksBerno premještaпje drfavnih slufbeпika, direktno preuzimanje drfavnih
slufbenika suldadno sa Jlankor 32. i 32.6 ZDS В1Н iii u krajnjem slučaju javnir
oglaJavanjer radnih mjesta, a iznimno zakljuJivanJem ugovora 0 radu no odredeno
vrijeme.

Zarlufuie se URŽ BrH da informiJe Povjerenstvo za proračun i i]naпctie Dora naroda
ParlarenBarna Skupštiпa В1Н, 0 provodenju ovoQ zakl/učka, tako što се se u svoiim
iгviešćfma 0 radu osvrnuti no provodenje predmetnoя zaključka a P0 potrebi i prilе
podnolenia izviešća 0 radii". 

Dana 10.05.2017.godine, donesenje Zaključak broj 01-50-1-15-45/17 od strafe Zastupničkog
doma Ps BiH, kojim se ttaži od Viječa ministara Bosne i Hercegovine da пajkasnije do
30.06.2017. godine napravi analizu osnovnih problema u izvršenju planskih zadataka u URŽ-
и i predloži rješenje za njihovo prevazilaženje, 0 сети treba pismeno upoznati Povjerenstvo
za financije i proračun Zastupničkog doma PS BiH.

Povodom navedenog zaključka Vijeće ministara BiH, je svojim aktom broj: 05-07-1-1356-
17d/17 od 31.05.2017. godine, obavijestilo ovo tijelo, da je za realiziranje zaključka broj 01-
50-1-1545/17 donesenog od straпe Zastupničkog doma BiH, potrebno da URŽ u saradnji sa
nadležnim institucijama pripremi i Vijeću ministara dostavi analizu osnovnih probiema u
izvršenju planskih zadataka, s prijedlogom odgovarajučih rješenja.

Povodom obavijesti Vijeća ministara broj: 05-07-1-1356-17d/17 od 31.05.2017. godine, treba
imati u vidu činjenicu da je URŽ povodom prevazilaženja osnovnih probtema podnio već
dva zahtjeva u prethodnom uzdoblju za dodatno zapošljavafje (9 novozaposlenih) i to:
aktom broj: 01-16-1-3134/16 od 26.10.2016. godine, zatim aktom 01-16-1-184/17 od
23.01.2017. godini, a koji i nakon više urgencija od strane URŽ-a, Ministarstvo financija i
trezora BiH još nije riješilo.
Nakon to je zaprimljena obavijest Vijeća ministara broj: 05-07-1-1356-17d/17 od
31.05.2017.godine, URŽ је održao sastanak sa predstavnicima Ministarstva financija i
trezora BiH u vezi predmetne problematike, radi odobravanja novog zapošljavafja. Medutim
i pored usmenih obećanja, URŽ još uvijek nije dobio povratnu informaciju od strafe
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Ministarstva financija BiH. U cilju realiziranja zaključka Vijeća ministara BiH upućen je i akt
URŽ broj 01-16-1-18-2/17 od 13.06.2017. godine, Ministarstvu financija i trezora BiH, a u

kopiji je faksom poslat na znanje i Vijeću ministara BiH.
Početkom 2018. godine, dostavljeno je i izvješće o realiziranim zaključcima Vijeću ministara
u kojem je predmetni zaključak огпасеп даје još uvijek u tijeku.

Dana 13.08.2018. godine, URŽ je uputio Viječu ministara zahtjev broj 01-50-3-218-1/18 za
odobravanje dodatnog zapošljavanja uz obrazloženje osnovnih problema u radu, a u prilogu
relevantnu dokumentaciju, koji je vraćen ovom tijelu aktom broj 05-02-2-8100-2/18 od

27.08.2018. godine, sa obrazloženjem da zahtjev treba dostaviti u skladu sa člankom 18.

stavak (2) Poslovnika 0 radu Vijeća ministara BiH.

I
URŽ je nakon navedene obavijesti ponovo podnio zahtjev za novo zapošljavanje i u 2018.

godini u skladu sa člankom 18. stavak (2) Poslovnika 0 radu Vijeća ministara BiH za 22
novozaposlena, a koja mjesta se odnose na nepopunjena radna mjesta u skladu sa Pravilnikom

o unutrašnjem ustrojstvu URŽ (12 državnih službenika i 10 zaposlenika).

Navedeni zahtjev broj: 01-16-1-218-3/18 od 03.09.2018. godine, sa relevantnom
dokumentacijom je 05.09.2018. godine, dostavljen i Ministarstvu financija i trezora BiH i

Uredu za zakonodavstvo BiH.

Dana 13.08.2018. godine, od strane Ureda za zakonodavstvo je zaprimljeno mišljenje бтој:
04-02-2-841/18 od 13.09.2019. godine, a od Ministartstva financija i trezora nije dostavljeno

mišljenje niti nakon urgencije, koja je dostavljena istom 13.12.2018. godine.

0 navedenom je URŽ također obavijestio Vijeće ministara BiH svojim aktom broj 01-16-1-
218-4/18 dana 20.12.2018. godine, na koji nije dobio povratnu informaciju.

1.23.2.1.Informacij;a URЙ-a  povodom akta Povjerenstva za fi0anciјe i  proračun Dora
naroda PS BiH бгој: 02/3-50-8-24-26,2а/16 od 26.10.2016.  godine,

Osvt na provodenje zaključka - žalbe 2013/2014.  godine,  za koje se URŽ u sarajevu oglasio
nenadležnim zapostupanje -  poduzete aktivnosti;

URŽ BiH u sarajevuје tokom 2013/2014.godine, donio 519 Zaključaka u kojima se točkom
jedan oglasio stvarno nenadležnim za rješavanje po žalbi, a točkom dva da čе se dostaviti na
rješavanje podnižnici URŽ koja zakonom bude odredena za ugovomo tijelo na koji se odnosi

doneseni zaključak (Banja Luka iii Mostar) na dalji postupak nakon uspostave istih.
Tijekom 2014. i 2015. godine, na temelju naloga sud-a BiH i Upravne inspekcije BiH

rjdenje fl predmet u kojima je donesen takav zaključak.
U 2016. godini je riješeno 153 takva predmeta, a dana 31.12.2017. godine, utvrdeno je da je u

2017. godini rješeno još 326 takvih predmeta tijekom izvještajnog razdoblJa, i da je za

postupanje u zaostalim predmetima iz razdoblja od 19.11.2013. do 24.06.2014. godine

preostalo još 9 takvih predmeta,  koji su tijekom izvještajnog  razdoblja 01.01: 31.12.2018.

godine konačno riješeni. 
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Softver za upravlj9nie dokumentima —poduzete aktivnosti:

URŽ je također tijekom 2018. godine uspio otkloniti probleme - slabosti elektronike rada
pisarne na sve tri lokacije, čime je uklonjen problem automatizacije dokumentacije i

koordinacije sa podmžnicara URŽa.

Naime, u toku je uspostava i nadogradnja postojećeg informacijskog sustava za upravljanje
predmetima i dokumentima uz edukaciju svih uposlenika pisame na tri lokacije, koje dovodi
do lakšeg i jednostamijeg vodenja knjiga i evidenicija predvidenih pravilnicima, zakonima i

praksama u sklopu URža. Time se osigurava učiпkovit rad uredskog poslovanja na način
lakšeg pregleda svih ulaznih kao i izlaznih informacija koje se zavode na pisarni, te
učinkovitija koordinacija dokumentacije i izvješča na sve tri lokacije URža.

Internet stranica -  poduzete aktivnosti:

URŽје u prethodnom izvještajnom razdoblJu uspješno proveo proces formiranja i održavanja
vlastite intemetske stranice, kao i uspostavu službenih adresa е-pošte, čime je ispunjen
zahtjev za poboljšалjem proaktiuie transpanentnosti i bolje koordinacije zaposlenika URŽ-a.

Kadrovska neropunj.enost—poduzete aktivnosti:

Imajući u vidu činjenicu da je URŽ родгцо već tri zahtjeva za dodatno zapošljavanje i u

2016, 2017. i 2018. godini, nakon forminnja podmžnica и Banja Luci i Mostaru, a koji još
nisu riješeni od stnne Ministarstva financija i trezora BiH, URŽ je u skladu sa Instrukcijom
broj 2. — Zahtjev za dodatna sredstva iz Proračuna za 2019. god'mu, podnio zahtjev za
dodatna sredstva (ANEX) za novo zapošljavanje za 22 novozaposlena u skladu sa
Pravilnikom 0 unutrašnjem ustrojstvu URž.
S obzirom da je na snazi Odluka o privremenom financiranju, tj. da se raspolaže ograničenim
sredstvima za prvi kvartal 2019. godine, a nije izvjesno kada се biti usvojen Pmnčun
institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih obveza Bosne i Hercegovine za 2019. godinu,
moguća su i izvjesna samo zanavlJanja postojećih radnih mjesta, a ndi se samo 0 jednom
mjestu upisničara u podmžлici Banja Luka, koji je sporazumno nskinuo ndni odnos sa
30.09.2018. godine.

S obzirom na kvantitet i složeпost poslova koji se obavljaju u URŽ-u, imajući u vidu
činjenicu da je od ukupno sistematiziranih 55 ndnih mjesta sa 31.12.2018. godine zaposleno
33, dovodi se u pitanje rad i nesmetano obavljanje poslova iz nadležnosti ovog organa.
Važnoје napomenuti da su Zastupnički dom PS BiH i Povjerenstvo za financije i prončun
Dora naroda PS BiH, još 2016. godine, donijeli zaključke kojim se zadužuje Vijeće
ministan BiH da omogući organizacijsku strukturu URŽ BiH i osigura rad URŽ BiH u

punom kapacitetu, na način da se osigunju dodatna sredstva za novo zapošljavanje u URŽ
BiH u cilju primjene сlanа 122. stava (8) Zakona o javnim nabavkama, i prioritetnom
zahtjevu URŽ BiH, a sve u cilju zakonitog izvršavanja poslova i zadataka iz djeloknuga URža

BiH, te da je izvršenje ovih zaključaka van kontnole URŽ-а.
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Medutim, URŽ projekcijom Ргогасипа institucija Bosne i Hercegovine i međunarodnih
obveza Bosne i Hercegovine za 2019. godinu inicijalnom gornjom granicom rashoda

predviđena su 33 izvršioca i za taj broj izvršilaca predviđena su proračunska sredstva za

2019. godinu koja nisu dovoljna za uspostavijanje adekvatne organizacijske strukture. s

obzirom da je svih 33 izvršioca trenutno zaposleno u URž, neophodno je pokrenuti proceduru
odobravanja dodatnog zapošljavanja u skladu sa zakonskim rjdenjima propisanim

Proračunom institucija BiH, kako bi se stvorile pretpostavke za prijem novozaposlenih i
adekvatno funkcioniranje URŽ-a.

Za realiziranje ove odluke sredstva se obezbjeduju iz Proračuna institucija! međunarodnih
obveza Bosne! Hercegovine za 2019. godinu. Р1аčе i naknade 22 novozaposlena (12 držamih
službenika i 10 zaposlenika) u bruto iznosu na godišnjem nivou bi iznosile ukupno

545.000,00 KM (nepopunjena radna mjesta).

Preporuke EU sa 3. sastanka Pododbora za unutrašnj,e tržište i konkurencau

Na trećem sastanku Pododbora za unutarnje tržište i konkurenciju, EU je izmedu ostalog
preporučila BiH, da postigne napredak u popunjavanju slobodnih radnih mjesta i poveća broj
zaposlenih u Agenciji za jaмΡe nabave i Uredu za razmatranje žalbi.

EU je također pozdravila napredak postignut u родтисји e-nabava te provodenje planirane
nadogradnje u ovoj oblasti početkom 2019. god'me.

2. IZVJEŠĆE O sPROVOĐENJU AKCIJSKOG PLANA
2.1. Resursi i kapaciteti  potrebni za sprovodegje plana: 

Za realiziranje programa i projekata, a u cilju implementiranja postavljenih ciljeva za 2018.
godinu, prema Zakonu 0 Proračunu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih obveza
Bosne i Hercegovine za 2018. god'mu izdvojeno je ukupno 2.258.000,00 KM iz Рготасипа
institucija BiH i to za tekuče izdatke 2.208.000 KM i 50.000 za kapitalne izdatke. URŽје u
odnosu na odobrena sredstva imao izvršenje od 2.192.988,00 KM it! 97,12 %.

Odobreni broj zaposlenih je 33, od kojih jedan pripramik VSs na određeno vrijeme i jedan
zaposlenik na odredeno vrijeme, pa odobrenju zamjene za porodiljsko odsustvo.

Obavljanje poslova i zadataka iz nadležnosti predvidenih programom rada URŽ za 2018.

godinu obavljao se u skladu sa Zakonom i kroz poštivanje propisa, internih akata,
uspostavljалje pravila s ciljem namjensklog trošenja proračunskih sredstava, efikasnog

provodenja javnih nabava, a sve u cilju zakonitog i efikasnog rada URŽ-a.

sektor za орсе, ргаме, financijsko računovodstvene poslove, pisamu i arhiv je u izvještajnom
razdoblJu pružao punu logističku podršku upravljačkoj strukturi i odjeljenju za rješavanje
žalЬ! te program rada URŽ-a podržavao putem:

- Koordinacije i saradnje sa drugim institucijama.

- Pripreme normativnih i drugih pravnih akata neophodnih za rad URža.

- sačinjavanje ugovora, sporazuma, odluka, rješenja i dr. pramih akata poVebnih za rad
URža.
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- Koordinacije aktimosti sa Agencijom za državnu službu u vezi sa politikom
zapošljavanja, kao i provođenjem konkursnih procedura.

- Obavljanjem računovodstveno—finалcijskih poslova.
- objave rješenja na portal javnih nabavki.
- Obavljanjem stručnih i tehničkih poslova koji se odnose na pripremu podataka i

održavалje informacionog sistema i web stranice, unaprijeđuje, razvijanje računarske
mreže i mrežne servise URž.

- Provodenjem пасеlа uredskog poslovanja.
- aktivnostima na izradi izvještaja i infomiacija iz nadležnosti pisame i arhive.
- i drugim administrativno tehničkim poslovima, te je u toku izvještajnog perioda :

.1. Izrađeno izvješče 0 financijskom upravljanju i kontroli za 2017. godinu i dostavljen
Centralnoj harmonizacijskom jedinici Ministarastva financija i trezora (CHJ) na način
i u rokovima koji su propisani podzakonskim aktima na osnovu сlanа ЗЗс. stay (2)
Zakona 0 finansiranju institucija Bosne i Hercegovine.

.1. Usvojen je srednjoročni plana rada za period 2019-2021 godine.
4 Usvojen je Programa rada URŽ za 2019. godinu.

" Potpisan je Sporazum 0 vršenju funkcije interne revizije i Povelja interne revizije
između URŽ i Jedinice za intemu reviziju u PS BiH. Tokom tekuće godine obavljena
je revizija javлih nabavki i рlаса i naknada.

a. Izradeni su interni propisi 0 flnancijskom upravljanju i kontroli.

4 Izvješće о rješavanju upravnih stvari u upravnom postupku za 2017. godinu,
pripremljen je u skladu sa Uputstvom 0 načinu iskazivanja Izvješća 0 rješavanju
upravnih stvari U upravnom postupku i и roku dostavljen Ministarstvu pravde BiH za
sačinjavanje zbimog izješča tijela uprave BiH.

4 U izvještajnom periodu je usvojeno godišnjie izvješće 0 radu URŽ za 2017. godinu.
4 Prikupljeni su podaci za izvješće 0 napretku - usklađivanje zakonodavstva BiH sa

pravom Evropske Unije.
4 Važno je napomenuti da je URŽ u proteklom izvještajnom periodu preduzeo sve

aktivnosti usmjerene na obveze koje proističu iz akcijskog plana za provodenje

strategije za borbu protiv korupciji 2018-2019. godine u vezi sa ispunjavanjem obveza
iz Strategije za borbu protiv korupcije, te dostavio izvješće za 2018. godinu.

i Članovi цRŽ i ostalo stručno osoblje URŽa su učestvovali na obukama i edukacijama
iz oblasti javnih nabavki koje su kontinuirano .tokom godine održavane u zemlji i
izvan BiH.

i Saradnja sa AJN je i dalje na zadovoljavajučem nivou. Redovno su se održavali
sastanci, na kojima se usaglašavaju sporna pitanja u vezi sa primjenom Zakona 0

javnim nabavama.
i U URŽ je u toku implementacija Projekta EBRD-a "Јасалје procedure javnih nabava

и BiH", koja se uspješno provodi u predvidenim rokovima.
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4 URŽ је održavao kontakte sa delegacijom EU u вагајем, delegacijom Evropske
Povjerenstva u Briselu i ostale akti'Tosti u skladu prema prioritetima. saradnja

uspostavljena putem konferencija i zajedničkih sastanaka.
i Članovi URŽ i stručni savjetnici za pitanja javnih nabava učestvovali su na

seminarima i drugim oblicima edukacije u oblasti javnih nabava, koji su se održavali

tijekom 2018. godine u BiH i izvan BiH.

4 URŽ je u izvještajnom razdoblju uspješno sproveo 20 postupaka javnih nabava.

$. URŽ је u tijekom 2018. godine uspio unaprijediti proaktivnu transparentnost s

obzirom da je formirao svoju intemet stranicu i službene e-mail adrese.

i URŽ је i pored nedostatka stručnog i pomoćnog овоЬІја uloživši dodatne napore u
2018. godini uspio objaviti rješenja, koja su planirana za objavu, na Portalu javnih

nabavki BH.

$ URŽ je takoder tijekom 2018. godine uspio otkloniti probleme - slabosti elektronike

rada pisame na sve tri lokacije, čime je uklonjen problem automatizacije
dokumentacije i koordinacije sa podružnicama URža. U tijeku je nadogradnja

postojećeg cješenja ostalim funkcionalnostima.
Naime, u toku je uspostava i nadogradnja postojećeg informacijskog sustava za

upravljanje predmetima i dokumentima uz edukaciju svih uposlenika pisarne na tri

lokacije, koje dovodi do lakšeg i jednostavпijeg vođenja knjiga i evidenicija

predvidenih pravilnicima, zakonima i praksama u sklopu URUa. Time se osigurava

učinkovit rad uredskog poslovanja na način lakšeg pregleda svih ulaznih kao i
izlaznih informacija koje se zavode na pisarni, te učinkovitija koordinacija

dokumentacije i izvješća na sve tri lokacije URŽa.

4 URŽје zaprimio i 25 zahtjeva sukladno Zakonu 0 slobodnom pristupu informacijama
u BiH, te je doneseno ukupno 25 odluka ро istim zahtjevima.

- 14 zahtjeva је uvaženo,
- 5 zahtjeva su odbačena i
- 6 zahtjeva je odbijen.

Navedeni iznos od 2.192.988,00 KMје utrošen tadi izvršenja programskih zadataka kao i za
razvoj kako ljudskih, tako i tehničkih kapaciteta URŽ-а namjenski, svrsishodno i zakonito
prema sljedećoj strukturi:

Rashodi: tabela 8.

Red.
brol

Rashodi Odobreno budidom Izvršeno

/ 1 3 4
1. P1ate i naknade 1.787.500 1.761.377
2. MateriJalni tro5kovi 420.500 399.483

3. KapitalnauIaganIa 50.000 32.128
4. Oreatovi - -

UKUPNO 2.258000 2.192.988
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2.2.Odstupanja izvršenih od odobrenih rashoda

Odstupania izvršenih ad odobrenih rashoda rezultatsu:

Realizacija ртотасипа јс u skladu sa planiranim uz minimalna odstupanja. Odstupanja se
odnose na poziciju рlаса i naknada na nerealizovanu otpremninu i na pozicijama kapitalnih
iždataka, postupak nabave nadogradnje informacionog sistema, za koju je postignuta ušteda

1i postupku javne nabave.

Nanlaće ninrihodi: lahela 9.
Red.
brol PRIHODI

Naplatenl Iznoa u
KM

Vreta prihoda Budđetaka orgaiiizaeiJa

іГ 2 3 4 5

I. Naknada H pokretanje 2albenog
postupka

1.475372 722586 0405999

і 2. Admmistrativna pпstojba 120.631 722189 0405999

јЭ. Pdhodi od kopiranja - ZOsPI 31) 722577 0405999
I UKUPNO 1.596314

АdmlпPstralfvпe nri.rtoibe — Zakon o slobodi Лristuna iпformaciiama 722 577

Naplaćeno 311 KM.

Takse tariff! broj 105- konto 722189

Ukupno je uplaćeno 120.631 KM po osnovu propisanih administrativnih pristojbi za

postupanje pa žalbama za obračunsko razdoblje, što čini 115,5 % u odnosu na planirano, a
naplačeno је 10% više nego prethodne godine.

Џакпада za pokretanie fibenosi postupka - konto 721586

Sa1do ovog konta na dan 31.12.2018.godine iznosi 1.475.375 KM, što čini 76,6% u odnosu
na planirano, a u odnosu na prethodnu godinu u relativnom iznosu je 115,20%. Odstupanje je

uzrokovano zbog rastućeg trenda zaprimljenih žalbi i večim brojem osnovanih Žа1Ьі ро
osnovu kojih se naknada za pokretanje žalbenog postupka vrača žaliocu.

Ukupno naplaćeni prihodi iznose 1.596.314 KM, i čine 79% planiranih prihoda i veči su u
odnosu na prethodnu godinu za 14%, a odnos uvaženih žalbi je 1409/1040 Hi 26% veći, što
znači da je u toku izvještajne godine u odnosu na prethodnu godinu rastući trend zaprimljenih
Žа1Ьі manic vrijednosti.

U prilogu ovog izvješća nalazi se tabela — izvješče u okviru akcijskog plana a postignutim
programskim zadacima postavljenim za 2018. godinu, u kojem je definisan ključni pokazatelj
uspješnosti ostvarenja speciftčnog cilja URŽ-а — broj riješenih u odnosu na podnesene žalbe,
odnosno procenat riješenih žalbi u odnosu na broj zapriniljenih.
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Tabela 10.

3.— IZVJEŠĆE O PROVODENJUAKClJSOG PLANA PREDVIDENOG GODlŠNJ/tI PROGRA3I031 RADA URŽ Bill

Opči cilj/principi ruvoja: Opči cilj/prбкipi nzvoja: - UPRAVLjANJE U FUNKCUI RASTA
stгatгSki rilj: UNAPRUEDHl RAZVOJ KONKURENTN0(1 L7CONOMSKOO OKRUŽEMA '

Srednjoročni cilj: Unaprijedid sister inRastrukttue kvalitetau skladu sa EU lcgislalvan'ai добгогп pndsom EU, efikвmiju гegulaгiju trčikYa и svгhu oбezбjedenja slobodnog kпtвnja mba i usluga i trliSne fn konkurrnпje
specilični cilj: Unaptedenje procesa rannauanja i ge5avanjalвlbi

Program4 projekU i aktivnostl

Nosilac

aktivnosti'
(organizвciona

jedinica)

Pokazatelji lzvori flninslranja i troškovi
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1 1 3 4 3 6 7 8 9 10 /! 11
1.1 (naziv ргоуптв) UnapredenJe pmcesa rnziiiatrana i pdavan a iвlbt u posledu mka t kv&i'eia doneumh peten a .

1.1.1 (nazIs pn'jekla) Ипвргедепје lпгкева razгnananla i rjdavan a lalbI in pogledu rok i kvalđeta donesrnih rje3enia

!.l.1.1.Aktivnost :
Razmatran'ei ešavan'e7albiЈ ~ Ј

Odjeljrnje та
rjeSavanjetalbi Вго п'eien0l1 Ј

7albj %

100,00% 93,15% Ргогасип 2.193.000 2.133.988
1-N

I-N

Kadrovska
nepopunjenost,

nedostatak
proračunskih
sredstava

1.1.1.1.2.AF:tnvnos[: Rješavвnje 0
тahtjevjma za povrat naknada a
pokretвnje tвlбrnog 'в
propisanih na temelju dank 208.
ZN u postupcima javnih nabava

Odjeljenje тa
rješavanje falбi Bгоj

usвgla5eгtih.nak
nada %

100,00% ~'~/O
Ргогвčил 20.000 18.000

1-IV I-TV

Kadrovska
nepopunjenost,

nedostatak
proгačunskih
sredstava

1.1.1.1.3Лktivnost : Rješavenje o
zahtjevima aпaknadu troškova u
postupku javne nabave nabavke

Odjeljrnje a
ge5avanje ffi16t Вгој rješenih о

povnmпвlг. %
100,00%

93,15% Ргогаčип 15.000 13000

1-IV I-N

Kadrovвka
nepopunjrnost,

nedostatak
proгačunskih
sтсdstвva

1.1.1.1.4Лktivnost: PodnoienJe
prokdajne prijave падlенлот sudu za

Odjeljenje za
гјдаивпје ta1бi Вгој izvještaja % 100,00% 93,15%

Ргогвсип
10000 8000 i-N 1-N

Kadrovska
nepoptmjenosL
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prekr5aje kada utvrdi da je 6i10
povreda postupka javne nabave koje
predstavГaju prekršaj U smislu
odredaba ovoga Zakona natemelju
člankв 116 stavak (1) Z1N. URŽ,
rje5avajuči u postupku povodom
7в16е sukladno članku 116. stavak (7,
a na osnovi stanja U spisu

'
nedostatak

promčuпskih
sudstava

1.1.1.I.5.Aktivnost : Postupci za
naknadu štete pokrenuti prije početka
primjene novog Z1N

Odjeljenje za
rje3avanje tв1бi 100°/и 100% Ртогаčип 20000 20000

. 1-rv 1-1v

Kadrovska
nepopunjenost,

nedostatak
promčunskih
sredstava

UKUPNO:
100•/. 2.258.000 2.192.988

20



4. IZVJEŠĆE O IZRAĐEMMZAKONIMA I DRUGIMPROPISIMA KOJI SUPLANIRANI ZA IZRADU U PLANSKOJ GODINI
- Ured za raanatranje žalbi BiH za 2018. godini nije izrađivao propjse Tabela 11.

IZVJEŠĆEOIZRADENIMPROPISIMAROЛSU PLANIRANIZAIZRADUUPLANSROJGODINI
opči cilj/principJ razvoja: - UPRAVLjANjE U FUNKCIJI RASTA
atлteškl cilj: UNAPRIJEDT RAZVOJ KONKURENiNOC EKONOMSKOG OKRUŽENJA
Srcdnjoročnt cilj: Unapdjtdid sister infпstrukmп kvs!iteta i skltdn is EU iegIsisdv'm' 1 dobrom paksom EU, enkasniJu nguladJi trđi3ta и rvrho obabjedenja slobodnog krH'nJa robs 1
usiug' 1 tr3ilne fer kookunnгije
apпit9čui ei1j: Ипврпдгпје process гагтангаајв 1 rJdIVIDJI talbi

' ' '

Naziv podzakonskog akta

Vпјете provodenja Status podzal;onskog akta sa З 1.12.2018 godine

komentarplaniranJ

provodrnje
aktivnosti

KVaHBJ
J

aktivnoп
provedena

Upućen
rukovodiorn
DA/NE

Usvojrn од

Nkorodioca
/NDATE

Ustrafepučen VM
ВіН

DA/NE

Usvojen na
VM Bi}{
DA/NE

1 2 3 4 5 6 7 8

1.1. Unapređenje procesa гаппантапја i rješavanja Žа1Ьі u pogledu roka i kvaliteta donesenih ry"ešenja
1.1.1 Projekat: Unapredenje procesa razmatranja i rješavanja гајbј a родједи roka ikvajiteta donesenih ryešenja
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5. IZVJEŠĆE O IZRAĐENIM MEĐUNARODNIM UGOVORIMA IZ GODIŠNJEG PROGRAMA RADA URŽ.

Ured za razmatranje žalbj BiH za 2018. godini nije zaključivao međunarodne ugovore.
Tabela 12.

IZVJEŠĆE 0 IZRAĐENIM MEĐUNARODNIM UCOVORIMA КОЛ sU PLANIRANI ZA IZRADU U PLANSKOJ GODINI
ОрčЈ cilj/principi razvoja: UPRAVLjANjE U flJNKCUI RASTA
stnteSki ci1j: UNAPRUEDГП RAZVOJ KONKURENINOG EKONOMSKOG OKRUŽENjA
5rednjoročni cilj: Unspnjedttr sistпn infrasWkturc kvaliteta u skladu sa EU legtslativamв ј dobtom praksom EU. efikasmJu геуиlапЈи trti5ta u svrhu oбezЬјedenJa slobodnog kretaiiJa mba ј usluga i trttšne Гп
kankurмcije
spкiftčni ci1j: Unapredenje procesa razmatranja ј rjdavanja hlbI ~

Nцiv medunarodnog ugovora Razlozi ха zaključivanje тедипагодпоу ugovora Planinni kvartal га provodenje
akuvnosti

1 2 3

LI (naziv programa) Unapredenje procesa razrnatranja ј rješavanja ̀ тalbi u pogledu roka ј kvaliteta donesenih rješenja
I.1.1 (nazivprojekta) Unapredenje procesa razmatraiita ј rješavanja ха1Ьі u pogledu roka ј kvaliteta donesenih rješenja
i.J.i.i Ured za тагтангапје ха1Ъі BiH za 2018. godini
nije zaključivao međutJarodne ugovore
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6. IZVJEŠĆE O REALIZIRANJU JAVNIH INVESTICIJA IZ GODIŠNJEG PROGRAMA RADA URta.
Ureda za razrnatranje йalbi BiH za 2018. godinu nije imao realiziranejavne investicije.

Tabela 13.
IZVJEŠĆE O REALIZIRANJU JAVNIH INVESTICIJA IZ GODIŠNJEG PROGRAMA RADAU PLANSKOJ GODINI
Opči eilj/principi razvoja: -UPRAVLjANjE U FUNKCUI RASTA
Stratdkl ci1j:UNAPR11EDm RAZVOJ KONKURI7JTNOG EKONOMSKOG OKRUŽFNA

sredпjoročni ci1j: UnвpnJedіti sІstem infгastrukture kvalrtetв u skladu sa EU IegisIalivaina i dobmm praksom EU, eukasmju regulaciju trLita и sпhu oбezбJedenja slobodnog krclanJa mba i usluge i нЉ3пе Гет
konkumмiie
specifični tilj: Ипаргедепје рпкева гвапапвпја i rjdavanja tвlbi

Naziv projekh javnih investicija Osnovni tiljevi, aktivnosti i komponente projekta Pianirani period rcalizirenja

1 1 3

1.1 (naziv programa) Unapredenie procesa razmatranja i riešavania 3г16i u pogiedu roka i kvaliteta donesenih riešenja
1.1.1 (naziv projekta) Unapredenje procesa razrnatranja i'ešavanja žalbj ii pogiedu roka i kvaliteta donesenib riešcnia
i.t.i.i Ureda za тагlпацапје Ž'Albj BiH za 2018.
godinu nije imao realizirane jaмe investicije.
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7. IZVJEŠĆE O PROVEDENIM KONSULTACIJAMA VEZANIM ZA IZRADU
GODIŠNJEG IZVJEŠĆA O RADU URŽ I NЛHOVOM REZULTATU

Sukladno članku 93. stavak (18) ZJN, propisano je da URŽ podnosi PSBiH godišnje izvješće
o radu, nakon što ga usvoji natpolovična većina svih članova URŽ-а.

Nakon konačnog usvajanja od strafe PS BiH, godišnje izvješće URŽ za 2018. godinu,
objaviče se na službenoj internet stranici URž.

8. PRIJEDLOG ZAKLJUČKA

Imajući u vidu sve naprijed navedeno, URŽ predlaže PS BiH usvajanje zaključaka:

1. Usvaja se Izvješče o radu Ureda za razmatranje Žа1Ьі Bosne i Hercegovine za 2018.
god mu.

2. Zadužuje se Vijeće ministara Bosne i Hercegovine:
a) Da odobri hitno osiguravanje dodatnih sredstva iz tekuče pričuve proračunskih

sredstava na ime popunjavanja slobodnih cadnih mjesta u skladu sa Pravilnikom 0
unutrašnjem ustrojstvu Ureda za razrnatranje žalbi Bosne i Hercegovine, kako bi se
osigurao rad Ureda za razmatranje žalbi Bosne i Hercegovine u punom kapacitetu.

b) Da odobri dodatni arhivski prostor od 100т' za smještaj arhivske grade Ureda za
razrnatranje žalbi Bosne i Hercegovine u zgradi (bivša zgrada Union banke) U ul.
Dubrovačka 6. u Sarajevu.
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