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HNAPJAMEHTAPHA CKYNIITHHA'
BOCHE U XEPIIETOBUHE

g

- IPEACTABHHYKH 1OM
- AOM HAPOJA

Ipeamer. Caraacnoct 3a paTuduKannjy MeMOpaHIyMa, TPAakKH ce

Y cknagy ca unaHoM 16. 3akoHa O IMOCTYOKY 3aKJbyuyHBamka M
u3BpHIaBamka Meljynaponuux yrosopa ("Cn. racuuk buX", 6p 29/00 u 32/13),
IOCTaBJbaMO BaM pal aBama CariiacHOCTH 3a paTH(pHKaIA]y:

MemMopaHayM o pasymHjeBamy Yy Be3H ca mnposohemem Ilpozpama
oocmojancmeenoz pada 3a bocuy u Xepuezoeuny 2012-2015 mnsmebhy
Cagjera munucTapa Bocue u Xepuerosune n Meljynapoane oprannsanuje
paga. Cnopasym je nornucao mp Cpenoje Hosuh, MEHHHCTAD HMBH/IHHX
nocnoga Bocue u  Xepuerobuue, 06. dedpyapa  2013. roaume Yy
byaumnemTH.

Bynyhu na je MuumcTapcTBO NHMBIIHHMX MocnoBa bHX HajIexkHO 32
IpoBohjeme MOCTYKA 3a 3aK/byUYHBamke OBOI MEMOpPaHayMa, MOJIHMO Bac 1a Ha
cacTaHKe BalllMX KOMHCHja, oqHOCHO cjenauuie oma, mopen npeAcTaBHHUKA
IIpencjenuumTBa buX, kao npeainaraga, T1030BeTe M TNPEACTaBHHKA
MHUHHCTAPCTBA KOJH 3aCTYNHHUIIHMA, OTHOCHO JAeleraTMMa MOXeE JaTH CBE
noTpebHe HHPOPMAIIHie O MEMOPaHIYMY.

C nmomropameM,

Panko Hunkoenh



BOSNA I HERCEGOVINA

bBOCHA U XEPIEI'OBHHA
Ministarstve vanjskih poslova

MHH}RCTAPCTBO HHOCTPAHAX NOCIOBA

bpoj: 08/1-31-05-5-7440-3/13
Capajeso, 12. jy12013.rogune

INPEACJEJHUIITBO BOCHE 1 XEPHEFOBHHE R
CAPAJEBO 05 05’ /5237

IPEAMET: Ipajenior ogmyke o parnduxanuju MemopaHnayma o pasyMajeBamy y
BE3H c2 nposohemem Ilpozpama docmojancmeenoz pada 3a Bocuy u
Xepyezoeuny 2012-2015 uzamelhy Cagjera munucrapa Bocue n
Xepueroenne 1 Mehynapoaue opraumasanuje paaa,-

Y mnpmnory akra BaM JoCTaBBaMo lIpHjeior oanyke o paruHKanUin
Memopanzayma o pasymujeBamy y Be3u ca nposohemem HHpozpama docmojancmeenoz pada
3a Bocny u Xepyezoeuny 2012-2015 namehy Cagjeta MunHcTapa BocHe u XepueroBHHe H
Mebhynaponse oprasusanuje paga, notnucasor y Byumnemrs, 06. debpyapa 2013.roguse.

Taxohe mam pmocTaBmamo 3akbyyak kojum je Casjer MmHHcTapa BocHe u
Xepueropure, Ha cBojoj 49. cjeauuun oapxanoj 08. maja 2013. roause, yIBpAHO IPHjEIIOr
OANyXe © paTH(HKaIMju DpeameTHOr MeMopanyma.

Ioxcjehamo gma je IlpencjemuumTeo Bocue u Xepuerosure Ha 30. cjexuumy,
oapxano} 12. memembpa 2012. rommme, moHdjeno oamyky 6poj: 01-50-1-3666-15/12 o
IpHXBaTamky npeaMeTHor Memopanayma.

Monamo na IlpencjenmmmrBo BocHe m Xepnerosmme, y cxiangy ca onpeabama
3aKOHa O NOCTYTIKY 3aK/byuHBAIa H H2BpIABarba MeljyHaponumx yrosopa (,Crryx6eHn
rnacHuk buX“ 6poj 29/00), omryun o patudbuxannju npeaMeraor MeMoparayMma.

C momroBameM,

ITpunora: Kao y Tekcry.

Mycana 2, Capajeso, Ten: (+387 33) 281-100, Qaxe: (+387 33) 472-188
Musala 2, Sarajevo, Tel: (+387 33) 281-100, Fax: (+387 33) 472-188
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MEMORANDUM O RAZUMIJEVANJU

Budu¢i da Vijeée ministara Bosne i Hercegovine i Medunarodna organizacija rada
(MOR), koju zastupa Ured Medunarodne organizacije rada (u daljem tekstu skupno
navedeni kao ugovome sirane), Zele suradivati u svrhu promicanja i unaprjedenja
dostojanstvenoga rada u Bosni i Hercegovini.

Buduéi da su se ugovorne strane usuglasile i formulirale svoje prioritete suradnje za
2012.-2015. tijekom konzultacija izmedu Vijeéa ministara i socijalnih partnera u
Bosni i Hercegovini i MOR Tima za tehni¢ku potporu dostojanstvenom radu i Ureda
za sredidnju 1 istoénu Europu. Rezultati i lekcije nauéene iz provedbe prethodnog
Programa dostojanstvenog rada za 2008-2011 i njegova procjena od strane tripartitnih
partnera i tehni¢kih struénjaka MOR-a u cijelosti su uzeti u obzir.

Budu¢i da je novi Program dostojanstvenoga rada za zemlju (DWCP) za 2012-2015.
usugladen s kljuénim prioritetima Okvira za razvojnu pomo¢ Ujedinjenih naroda
(UNDAF) za 2010-2014. on ¢e pridonijeti ostvarivanju njegovih ciljeva. Novi
Program dostojanstvenoga rada za zemlju ¢e takoder dati vazan doprinos provedbi
nacionalnih razvojnih ciljeva temeljem Milenijskih ciljeva razvoja i Sporazuma o
stabilizaciji i pridruzivanju s Furopskom unijom.

Budu¢i da je Bosna i Hercegovina potpisnica Konvencije o povlasticama i
imunitetima specijaliziranih agencija iz 1947.godine 1 njezinoga Dodatka I koji se
odnosi na MOR od 1. rujna 1993.godine.

Ugovorne strane ovim putem sada izraZavaju svoju suglasnost u svezi sa slijedeéim:

L. Ugovorne strane potvrduju svoju opredijeljenost za suradnju u provedbi Programa
dostojanstvenoga rada za zemlju za 2012-2015. i suglasne su u svezi sa slijedeéim
prioritetima Programa dostojanstvenoga rada za zemlju:

I Jacanje kapaciteta vladinih institucija i socijalnih partnera za poboljsanje
upravljanja na trZistu rada
ii.  Povecanje moguénosti za zaposljavanje

ii.  Jacanje sustava socijalne zadtite

2. MOR je suglasna pruZiti potporu u mobilizaciji resursa i tehnicku suradnju u
provedbi Programa dostojanstvenoga rada za zemlju, ovisno o njezinim pravilima,
propisima, smjernicama i postupcima, dostupnosti sredstava i uvjetima koji se
dogovaraju u pisanom obliku.



3. Vlada je suglasna da u svezi s naprijed navedenom Konvencijom o povlasticama 1
imunitetima i obiajnim medunarodnim pravom ILO-u pruZi sve nuzne sadrzaje i
aranZmane za njezine aktivnosti u svezi s Programom dosiojanstvenoga rada za
zemlju, uklju¢ujuéi izuze¢e MOR-a od poreza na dodanu vrijednost za robe, opremu,
radove i usluge koji ¢e se koristiti u sluzbene svrhe.

4. PredloZeni rezultati za 2012-2015. su ostvarivi u Cetverogodisnjem razdoblju.
MOR, Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine i socijalni partneni ce
povremeno preispitivati provedbu Programa kroz Odbor za pregled Programa
dostojanstvenoga rada, kako bi se procijenio ostvareni napredak, pritom zadrZavajuéi
nuznu fleksibilnost, kako bi se isti prilagodio novonastalim promjenama u
nacionalnom kontekstu.

5. Ovaj Memorandum o razumijevanju (MoR) se moZe mijenjati dogovorom izmedu
ngovornih strana.

6. Nista u sadrZaju ovoga Memoranduma o razumijevanju ili s njim u svezi se nece
tumaciti kao odricanje od povlastica i imuniteta koje uziva ILO.

7. Dokument Programa dostojanstvenoga rada za zemlju se nalazi u privitku ovoga
Memoranduma o razumijevanju. U shucaju da uvjeti koji su navedeni u dokumentu
Programa dostojanstvenoga rada za zemlju nisu sukladni uvjetima iz ovoga
Memoranduma o razumijevanju, uklju¢ujuéi i odredbama iz ¢lanka 3., primjenjuje se i
prevladava potonji.

8. Izvornik Memoranduma o razumijevanju je napisan i potpisan na engleskom jeziku.
Ukoliko se ovaj Memorandum o razumijevanju prevede na bilo koji od sluzbenih
jezika Bosne i Hercegovine, primjenjuje i prevladava tekst na engleskom jeziku.

9.0vaj Memorandum o razumijevanju, koji ima prednost nad svakom komunikacijom
ugovornih strana u svezi s tim pitanjem, stupa na snagu danom potpisivanja od strane
ovlastenih predstavnika ugovornih strana.

Zaiuime Vijeca ministara Za i u ime Medunarodnog ureda rada
Bosne i Hercegovine

Sredoje Novié Mark Levin
Ministar civilnih poslova Direktor, MOR Tim za tehnitku
Bosne i Hercegovine potporu dostojanstvenom radu

Ured za srediSnju i istoénu Europu

u u
Dana [Datum].........ccoceenveeen... Dana.....cccoceeevineiieneenne.
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Potpisna strana

DOKUMENT PROGRAMA DOSTOJANSTVENOG RADA ZA

BOSNU | HERCEGOVINU 2012 - 2015

Ovaj program odrazava strate$ko planiranje aktivnosti suradnje MOR-a s Bosnom i
Hercegovinom u razdoblju od 2012. do 2015. godine i pripremljen je s partnerima MOR-a u
svrhu promicanja dostojanstvenog rada kao kljuéne komponente razvojnih politika i
istodobno kao cilja drzavne politike vlade i socijalnih partnera.

Identificirana su tri glavna prioriteta koji ¢e odrediti smjer i obim aktivnosti pomoé MOR-a u
cetvorogodisnjem razdaoblju. Ti prioriteti su:

l. Jacanje kapaciteta vladinih institucija i socijalnih partnera za pobolj$anje upravljanja na
trzistu rada

I. Povecanje mogucnosti za zapoiljavanje
HI. Jacanje sustava sacijalne zastite

Svojim potpisom strane ufesnice odobravaju Program dostojanstvenog rada za zemlju i
istiCu svoju zajednicku opredijeljenost ispunjenju njegovih ciljeva.

Vijece ministara BiH: Medunarodni ured rada:

Nj.E. gospodin Sredoje Novié Gospodin Mark Levin

Ministar civilnih poslova Direktor, DWT/CO Budimpesta
Bosne i Hercegovine Budimpesta, Madarska

Datum: Datum:
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Strategija socijalne ukljuéenosti
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Tehnicka pomoé

Sindikat

Ujedinjeni narodi

Okvir razvojne pomoci Ujedinjenih naroda

Strukovno obrazovanje i obuka



Uvod

Promicanje mogucnosti za Zene i muskarce da dobiju dostojanstveno i produktivno
zaposlenje u uvjetima slobode, jednakopravnosti, sigurnosti i ljudskog dostojanstva je
primarni cilj Medunarodne organizacije rada (MOR). Programi dostojanstvenog rada za
zemlju (PDR) promicu dostojanstven rad kao kljuénu komponentu razvojnih politika i
istodobno kao cilj drzavne politike vlada i socijalnih partnera.

PDR 2012-2015 identificira stratedke prioritete i rezultate koje treba postiéi u razdoblju od
2012. do 2015.godine kroz zajednitke aktivnosti vlada u Bosni i Hercegovini i socijalnih
partnera s jedne strane, te MOR-a s druge. Njegov globalni cilj je promicanje
dostojanstvenog rada kroz cjelovitim pristupom politikama koji se operacionalizira kroz niz
prioriteta i rezultata. Ovaj program za zemlju je usuglasen s medunarodnim razvojnim
programima rada poput Milenijskih razvojnih ciljeva, Okvira za razvojnu pomoé Ujedinjenih
naroda (UNDAF) 2010-2014, koji se temelji na drfavnim razvojnim ciljevima, i Sporazuma o
stabilizaciji i pridruZivanju sa Europskom unijom. On takoder uzima u obzir prioritete
partnera MOR-a u Bosni i Hercegovini, kako je navedeno u konzultacijama koje su s njima
odrzane. Program iznosi politike, strategije i rezultate koji se traje za postizanje napretka ka
dostojanstvenom radu za sve. Ovaj dokument odraZava stratetko planiranje aktivnosti
suradnje MOR-a s Bosnom | Hercegovinom za razdoblje od 2012. do 2015.godine.
OdraZavajuéi ocjenu o protekloj suradnji kako partnera tako i stru¢njaka MOR-a, cil]
Programa je osigurati vecu sinergiju i jadu povezanost aktivnosti MOR-a u Bosni i
Hercegovini, i time pridonijeti postizanju odrZivih rezultata.

Ovaj program je napravljen kroz participatorni proces uz ukljuéenje tripartitnih partnera
MOR-a i sastoji se od narativnog dijela koji u glavnim crtama govori o socio-ekonomskom
kontekstu, naulenim lekcijama, strategiji intervencija i logickom modelu u kojem se
elaboriraju intervencije.

Utvrdene nadleinosti u Bosni i Hercegovini u oblastima obuhva¢enim PDR-om ¢e se u
cijelosti poStivati tijekom njegove provedbe.

I. Trenutna situacija sa stanovista dostojanstvenog rada

1.1.Socio-ekonomski kontekst

Prije krizno razdoblje se odlikovalo gospodarskim rastom, makroekonomskom stabilnogcu i
jednoznamenkastom inflacijom. Gospodarskom rastu su najvise pridonijeli ekspanzija
domace potraZnje i izvoza, $to je rezultiralo godi$njim rastom BDP-a izmedu 5 i 6 posto. Rast
placa i dohotka po glavi stanovnika, kao i prilieva doznaka su povecali domacu potrainju,
dok je povecanje kreditnih plasmana banaka poticalo potroinju kucanstava i ulaganja u
privatni sektor. UnatoC snaZnom rastu izvoza, on nije mogao kompenzirati rast uvoza, a to
razdoblje je obiljeZila negativna trgovinska bilanca, time se poljuljano ukupno postignuce
BDP-a, s obzirom da izvoz znatajno pridonosi rastu BDP-a.



Pozitivhe ekonomske trendove zabiljezene u razdoblju od 2005. do 2008. godine je narusila
svjetska gospodarska kriza, iako njezin utjecaj na realno gospodarstvo jo§ uvijek nije bio
vidijiv u 2008. godini. Cjelokupni uginci krize su bili uodljiviji 2009.godine, kada je realni BDP
pac za 3 posto. Kriza je utjecala na smanjenje izvozne potraZnje i smanjenje nov€anog toka,
pri £emu se potonji ogledao u smanjenju dostupnosti kredita, 3to je pak usporilo osobnu
potroinju i ulaganja, te dovelo do pada stranih izravnih ulaganja i doznaka.

Uslijed svjetske ekonomske krize i slabih fiskalnih politika, Fiskalno vije¢e BiH je pofetkom
svibnja 2009.godine zakijudilo pregovore s Medunarodnim monetarnim fondom (IMF} o
trogodisnjem stand-by aranZmanu {1.57 milijardi americkih dolara/ 1.2 miliona eura), koji je
podrazumijevao obvezu provedbe brojnih strukturalnih reformi i fiskalnih mjera prilagodbe.
Sukladno Stand-by aranimanu poduzete su mjere kako bi se osiguralo smanjenje javne
potrodnje, a $to se odrazilo na smanjenje placa i drugih troskova za 10 posto za sve korisnike
proracuna, kao i na gotovinske transfere ratnim veteranima i obiteljima poginulih boraca.
Razina javne potrosnje se u tom razdoblju konsolidirala zahvaljujuéi Stand-by aranZmanu.

Mada su se znaci oporavka i gospodarske konsolidacije ogledali u postupnom poboljsanju
izvoza u 2010.godini, gospodarski rast je bio skroman i iznosio je samo 1 posto. Potros$nja i
ulaganja su se sporo oporavljali i bili su ograni¢eni visokom stopom nezaposlenosti,
smanjenjem plaéa i ograni¢enom kreditnom aktivnoiéu u bankovnom sektoru.

lako su kratkoroéni pokazatelji u prvom tromjeseéju 2011.godine sugerirali potencijalni
gospodarski oporavak nakon recesije u 2009.godini, mnogi ekonomski pokazatelji su poceli
slabiti ve¢ u nastavku prvoga polugodiita. Ovaj trend se nastavio u treéem tromjeseéju kada
su mnogi pokazatelji dosegli prosjecne razine iz 2010.godine.

Zaposlenost *

Stanovnidtvo u Bosni i Hercegovini se znatno promijenilo uslijed ratnih zbivanja. Unato¢
relativnoj stabilizaciji demografske situacije tijekem proteklih deset godina, od 2006.godine,
kada je prvi put provedena Anketa o radnoj snazi, udio radno sposobnog stanovnigtva
pokazuje negativan rast od 5 posto. Promjene u starosnoj strukturi stanovniétva u Bosni i
Hercegovini tijekom proteklih desetljeéa otkrivaju zabrinjavajuéi trend ubrzog starenja
stanovnistva.

Unato€ pozitivnim gospodarskim rezultatima postignutim prije svjetske krize, izgledi za
zaposljavanje nisu bili zadovoljavajuéi. Razlozi bi se mogli naéi u sporom pokretanju
gospodarskih aktivnosti nakon rata i masovnim otpuitanjima nakon privatizacije poduzeéa u
driavnom vlasnistvu. lako je zabiljezeno znatno povedanje gospodarskih aktivnosti od 2005.
do 2008.godine, to nije bilo dostatno da se kompenziraju gubici radnih mjesta koji su
rezultirali iz strukturnih prilagodbi.

Sve do provedbe prve godidnje Ankete o radnoj snazi (ARS) 2006.godine, bilo je tesko
procijeniti stvarne stope zaposlenosti i nezaposlenosti, te obim neformalnog gospodarstva,
jer se mnoge osobe prijavljuje sluibama za zapo$ljavanje, kako bi uiivale pravo na

! vedi dio analize je preuzet iz radnog dokumenta MOR-a br. 86, 2011 “Dinamika zapo$ljavanja i trZi§ta rada u Bosnii
Hercegovini, takoder dostupnog na
http:/fwww ilo.org/wemsp5/groups/public/@ed emp/documents/publication/wems 144423 . pdf




zdravstveno osiguranje, a koje sustav socijalne zastite omogucava nezaposlenim osobama
zajedno s naknadama za nezaposlenost. Prema ARS-u iz 2006.godine, stopa nezaposlenosti
je iznosila 35 posto. Naredni ARS iz 2007.godine i 2008.godine su pokazali porast stope
nezaposlenosti koja je iznosila 36,77 posto u 2007.godini i 40,7 posto u 2008.godini.

Gospodarska kriza je brzo prerasla u krizu zaposljavanja koja je pocela potkraj 2008.godine,
o cemu svjedodi pad placenog zaposlenja u formalnom sektoru, te rast i nezaposlenosti i
neformalne zaposlenosti, kao i viSe razine siromastva. Prilike za zaposljavanje u 2009.godini
su pogorsane s opcéim padom gospodarskih aktivnosti uslijed svjetske gospodarske krize. U
2009.godini stopa zaposlenosti je pala na 40,1 posto, a stopa nezaposlenosti je porasla na
24,5 posto, 5to je gotovo tri puta vise u odnosu na prosjecnih 9.5 posto u EU27.

Statisticki podaci pokazuju da je nezaposienost veédinom dugotrajna: polovica svih
nezaposlenih je bez posla najmanje pet godina, a Cetvrtina preko deset godina. Dokazi
takoder sugeriraju da je nezaposlenost u BiH prije strukturna nego frikciona, $to sugerira da
mnogi, ako ne i vedina nezaposlenih, u stvarnosti vie nisu na trzi¥tu rada. Cini se da se
mnogi koji su prijavljeni kao nezaposleni bave djelatnostima koje im donose prihode u
neformalnom sektoru, posebice kada se radi o dugotrajnoj nezaposlenosti. Postojanje
velikog neformalnog gospodarstva, koje se obi¢no procjenjuje na oko 30 do 50 posto BDP-a’
zemlje ukazuje na nedostatak prilika za dostojanstveno i produktivno zaposlenje.

Glede sudjelovanja Zena u radnoj snazi, disparitet medu spolovima u stopama zaposlenosti
je iznimno veliki, a nesklad u stopama zaposlenosti muskaraca i ena postoji u svim dobnim
skupinama. Zapoiljavanje mladih je takoder zabrinjavajuée, jer pokazuje iznimno nisku
stopu, a spolna disagregacija u zaposljavanju miadih otkriva nesrazmjer u distribuciji izmedu
spolova i ukazuje na nejednakopravan pristup triidtima rada. Ovdje se ne iscrpljuje lista
skupina stanovnistva koje se sufeljavaju sa izazovima glede nejednakopravnog pristupa
trzistu rada, jer postoje i druge ranjive skupine poput osoba sa invaliditetom, povratnika i
interno raseljenih osoba, te Roma. lako ne postoje podaci o stopama zaposlenosti i
nezaposlenosti  osoba sa  invaliditetom, jo§ je tefe procijeniti  stope
zaposlenosti/nezaposlenosti romskoga stanovniitva. Slutbene evidencije zaposlenih i
nezaposlenih osoba ne prate status Roma, a i sami Romi se rijetko prijavljuju kao
nezaposlene osobe sluZbama za zapo3ljavanje. Samo 3 posto Roma ima stalna radna mjesta,
a najCeice izvore prihoda predstavljaju prodaja sekundarnih sirovina (za 29 poste Roma) i
prosjacenje (19 posta), dok 76 posto Roma nikada nije pohadalo i zavriilo osnovnu gkolu.®

Unatot boljim gospodarskim izgledima u 2010.godini, spor oporavak velikih industrija, koje
su najvise pogodene krizom, zajedno sa skromnim rastom poslovnih aktivnosti u privatnom
sektoru, nisu mogli sprijeciti negativne trendove u stopi nezaposlenosti potaknutom
recesijom. Prema ARS-u iz 2010.godine, nezaposlenost je znadajno porasla i iznosila je 27,2
posto. Znacajnije povecanje poslovnih aktivnosti u prvom polugodistu 2011.godine nije
rezultirato rastom zaposlenosti. TrZiste rada u BiH ne bilje#i znatajne pozitivhe promjene u
prvom polugodistu 2011.godine. Prema ARS-u iz 2011.godine, stopa nezaposlenosti je
iznosila 27,6 posto (26 posto za muskarce i 30 posto za Zene), i bila je najveéa medu
mladima izmedu 15 i 24 godine. Iznosila je 57,9 posto (56,5 posto za muskarce i 60,6 posto

? Krstic & Sanfey (2006}
* Prijediog Strategije socijalne ukljuéenosti u Bosni i Hercegovini, str. 18,



za Zene). Stope aktivnosti i zaposlenosti su iznosile 44 posto i 32 posto, dok su u istom
razdoblju 2010. godine iznosile 44,6 posto i 32,5 posto. Obje stope su bile veée za muskarce,
nego za Zene. Stope aktivnosti i zaposlenosti su bile daleko najveée u dobnaoj skupini od 25
do 49 godina (70,6 posto i 52 posto).

Kako bi se rjeSavale ove iznimno visoke stope nezaposlenosti, donesene su strategije
zaposljavanja na drzavnoj i entitetskim razinama u razdoblju od 2008. do 2011.godine. U
okviru projekta tehni¢ke suradnje MOR-a i SIDA-e pripremljena je Strategija zapoiljavanja u
Bosni i Hercegovini 2010.-2014.godine.

Viadine agencije u Bosni i Hercegovini trenutaéno rade na razvijanju aktivnih mjera trzista
rada, naspram pasivnih mjera trZista rada koje su previadavale u proslosti. Republika Srpska
je u tu svrhu usvojila novi Zakon o posredovanju u zapodljavanju i pravima za vrijeme
nezaposienosti, a u Federaciji Bosne i Hercegovine je u pripremi sli€an zakon, koji treba
konsolidirati kantonalne/Zupanijske i entitetsku slufbu za zaposljavanje. U tijeku su takoder
intenzivne konzultacije o propisima kojima se ureduje uspostava i rad privatnih agencija za
zaposljavanje sukladno Konvenciji MOR-a br. 181, kako bi se poboljgala fleksibilnost trzista
rada i pruZila potpora otvaranju radnih mjesta. Ova nastojanja u svakom sluéaju treba
unaprijediti kroz pobolj3ane propise o poslovanju, koji bi olak3ali registraciju i funkcioniranje
poslovanja, dostupnost sredstava privatnom sektoru, te bolje veze izmedu zaposljavanja i
obrazovanja, ukljuujudi i provedbu drzavne VET strategije, te daljnji razvitak koncepta
cjeloZivotnog ucenja.

Socijalna zagtita®
Socijalno osiguranje

Nakon raspada bivie Jugoslavije i kolapsa prethodnog mirovinskog sustava, mirovinski
sustav u Bosni i Hercegovini je de facto pofeo od nulti tocke. Mirovinski sustav pruza
osiguranje i zastitu od rizika starosti, invaliditeta, smrti i doivljenja, i sve zaposlene osobe su
obvezno obuhvacene sustavom kroz uplatu doprinosa mirovinskoga osiguranja. Sastoji se od
mirovinskih shema Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske. Osim posebnih
mirovinskih shema, entiteti imaju posebne sustave doprinosa socijalnoga osiguranja, koji su
uredeni entitetskim zakonima o mirovinskom osiguranju i doprinosima. Nedavno je u
Republici Srpskoj uveden sustav dobrovoljnog mirovinskog osiguranja.

Dok se mirovinski sustav u Federaciji Bosne i Hercegovine u cijelosti financira iz doprinosa, u
Republici Srpskoj se dijelom subvencionira iz proraduna. Neprijavljivanje placa sa iznosima za
doprinose je bilo veoma rasireno. Sustavi za prijavu i prikupljanje poreza i doprinosa koji su
nedavno uvedeni u oba entiteta su poostrili fiskalnu disciplinu i poboljsali prikupljanje
socijalnih doprinosa.

Obje mirovinske sheme su ve¢ dosegle strukturu zrelog stanovnistva, a postoje¢a stopa
ovisnosti radnika naspram umirovljenika nije povoljna. Promjene u dobnoj strukturi
stanovnistva u Bosni i Hercegovini tijekom proteklih desetljeéa otkrivaju trend ubrzanog

* vedi dio analize je preuzet iz lzvjedtaja MOR-a o reformi penzionog sistema u Basni | Hercegovini: Prva procjena, takoder
dostupan na:
http://www.ilo.org/public/english/region/eurpro/budapest/dewnload/socsec/pension report bosnia eng.pdf



starenja stanovniStva, 3to je uzrokovano kombinacijom &imbenika (rat, negativan rast
stanovnidtva ° i emigracija). Dalinje pogorianje stope ovisnosti vriit ée znatan pritisak na
mirovinske fondove i rezultirat e potrebom za veom stopom doprinosa ili veéim
transferima iz proracunaa, ili pak smanjenjem iznosa mirovina. Unato¢ ubrzanom starenju
stanovniStva, postojeci mirovinski sustavi moraju osigurati svoju dugotrajnu odriivost.

Kako bi se pronadla rieSenja za dugotrajnu financijsku stabilnost mirovinskih sustava u
uvjetima demografskih i gospodarskih promjena, dva entiteta su prije nekoliko godina
pokrenula mirovinsku reformu, iako je velika parametrijska reforma provedena 2000.godine.
Nakon rasprava o reformi mirovinskog sustava uslijedila je izrada strategija o mirovinskoj
reformi, koje osiguravaju koncept mirovinske strukture na tri stuba. Narodna skupitina
Republike Srpske je nedavno usvojila Strategiju mirovinske reforme i njezin Akcijski plan.
Nakon provedbe javne rasprave usvojen je novi Zakon o mirovinskom i invalidskom
osiguranju u prosincu 2011.godine. Socijalni partneri u Republici Srpskoj su bili aktivho
uklju€eni u izradu Zakona o mirovinskom i invalidskom osiguranju, a o istom je takoder
raspravljalo i Gospodarsko-sacijalno vije¢e Republike Srpske.

Potkraj 2011.godine, federalni ministar rada i socijalne politike je predloZio Vladi Federacije
Bosne i Hercegovine da nova skupina pripremi konaéni tekst Strategije reforme mirovinskog
sustava, kako bi se postigla bolja rjeSenja i omogucilo izravno sudjelovanje zainteresiranih
strana. Skupina se sastojala od znanstvenika, predstavnika sindikata i poslodavaca, kao i
umirovljenika. Ona je trebala da preispita postojeéi sustav i prethodno raspravljanu
Strategiju o reformi mirovinskog sustava, upozna se sa usporednim mirovinskim sustavima u
regiji i Sire, te predloZi novu strategiju koja ¢e koritenjem najboljih praksi i iskustava
poboljsati mirovinski sustav u Federaciji Bosne i Hercegovine.

Novi Zakon o mirovinskom i invalidskom osiguranju Republike Srpske sada predvida
osnivanje tripartitne upravijacke strukture u Upravnom odboru Fonda za mirovinsko i
invalidsko osiguranje. Socijalni partneri u Republici Srpskoj su takoder zastupljeni u
upravnim odborima Fonda za stru¢no osposobljavanje i zaposljavanje osoba sa invaliditetom
i Zavoda za zaposljavanje Republike Srpske.

Sigurnost i zdravije na radu

Paodrudje sigurnosti i zdravlja na radu (SZR) se takoder ureduje na razini entiteta i distrikta
kroz odvojeno zakonodavstvo, a nadzor vrie inspekcije rada. Republika Srpska je
2007.godine usvojila novi Zakon o SZR-u. Federacija Bosne i Hercegovine je takoder izradila
novi Zakon o SZR-u koji je u proceduri parlamentarnoga usvajanja. PoteZkode koje proizlaze
iz provedbe predratnog Zakona o SZR-u u Federaciji Bosne i Hercegovine ne odnose se samo
na kazne koje su jo3 uvijek izraZene u staroj i nevaZzecoj valuti, nego i na neusuglaenost
Zakona sa Okvirnom direktivom 89/391/EEC.

Novi Zakon o SZR-u Republike Srpske kao i predloieni Zakon o SZR-u Federacije Bosne i
Hercegovine su usuglaeni s Konvencijom MOR-a br. 155 i Okvirnom direktivom 89/391/EEC.
Oni stavljaju akcent na prevenciju i odgovornost poslodavea za sigurno i zdravo radno
mjesto, te uvode procjenu rizika na radnom mjestu sukladno navedenoj Direktivi, Medutim,

’ lzvies€e o ljudskom razvoju iz 2009.godine procjenjuje stopu rasta stanovnistva od 0,3 izmedu 1990, 1 1995.g., a -0,1
izmedu 2005, i 2010.god.



europske integracije ce iziskivati daljnje usuglaiavanje odredba SZR-a s pravnim naslijedem
Zajednice, a u tijeku je i analiza postivanja Konvencija MOR-a i pravnog naslijeda Zajednice.
Bosna i Hercegovina je nedavno ratificirala Konvenciju MOR-a br. 187 o Promotivhome
okviru za sigurnost i zdravlje na radu.

lako je trenutacna epidemija HIV-a u Bosni i Hercegovini na niskoj razini s manje od 0,01
posto stope ucestalosti, zemlja je ucinila napore da zadrZi nisku prevalenciju i s tim ciljem je
izradena drzavna HIV/AIDS Strategija 2011.-2016.god., a provedeno je i niz aktivnosti koje su
sponzorirali UNAIDS i GFTAM. Medutim, stigma u svezi sa HIV-om i diskriminacija osoba koje
Zive sa ili su pogodeni HIV-om su i dalje nazoéni. Do sada se pitanje HIV/AIDS-a nije smatralo
pitanjem radnog mjesta, iako drZavna Strategija prepoznaje potrebu za izradom pravnog
okvira koji bi zastitio ljudska prava osoba koje Zive sa HiV-om i AIDS-om, ukljuéujuéi i prava u
svezi s radom. Kako bi unaprijedila i oéuvala ljudska prava i prava u svezi s radom osoba koje
Zive sa HIV/AIDS-om, treba poboljsati poznavanje i razumijevanje socio-ekonomskih
posljedica i posijedica HIV/AIDS-a po radnu snagu, a nacionalne akcijske programe za
HIV/AIDS usmijeriti tako da ukljuée svijet rada.

Inspekcifa rada

Nadzor nad provedbom zakona o radu i propisa o SZR-u vrie inspekcije rada, koje imaju
klju¢nu ulogu u promicanju dostojanstvenog rada i osiguranju radnih standarda na radnom
mjestu. inspekcija rada u Bosni i Hercegovini je organizirana sukladno ustavnom poretku
zemlje. Uslijed nedavnih reformi one su postale sastavni dic opéih inspektorata na razini
entiteta, distrikta i kantona. Imajuéi na umu Einjenicu da su inspekcije rada kadrovski
nedostatno popunjene, one primjenjuju vide integriran pristup inspekciji, tako $to ée se
usredotoditi na prevenciju i ukljudivanje poslodavaca i radnika. Medutim, treba jo3 raditi
kako bi se u€inkovito pratila provedba SZR standarda. Takoder, ne postoje pouzdani podaci
o nezgodama na radu, 5to je posebice slu¢aj u Federaciji Bosne i Hercegovine, gdje su
kantoni/Zupanije nadleini za vodenje evidencija. Takoder bi trebalo razmotriti strategije
koje se bave neprijavljenim radom, odnosno trebale bi ukljuéiti druge organizacije, kako bi
se identificirali trendovi u neformalnom gospodarstvu i promicali zajedni¢ki napori u borbi
protiv ove pojave.

Socijalni dijalog

Bosna i Hercegovina je ratificirala Konvencije MOR-a br. 144 o tripartitnim konzultacijama
(Medunarodni standardi rada), br. 87 o slobodi udruZivanja i br. 98 o kolektivnom
pregovaranju. Konvencija MOR-a br. 154 o koiektivnom pregovaranju nije ratificirana.

Zakoni o radu entiteta i distrikta su postavili temelj za tripartitni i bipartitni socijalni dijalog,
kao i uspostavu gospodarsko-socijalnih vijeéa. Tripartitno i bipartitno kolektivno
pregovaranje se odvija na razini entiteta i distrikta. Novi Opéi kolektivni ugovor (OKU} u
Republici Srpskoj je potpisan u svibnju 2010.godine nakon opseinih pregovora sa socijalnim
partnerima. U Federaciji Bosne i Hercegovine su strane u Opéem kolektivnom ugovoru
(OKU) blizu zakljuéenja pregovora o amandmanima na Opéi kolektivni ugovor koji je
potpisan 2005.godine. OKU-i ureduju niz pitanja, ukljucujuéi i najnizu placu, o éemu se dalje
pregovara na razini sektora kroz sektorske kolektivne ugovore., Pregovaratki kapaciteti
socijalnih partnera su se pobolj$ali kroz projekt tehnictke suradnje ADA-e i MOR-a, kao i



njihov kapacitet da se bolje angaiZiraju u smislenom socijalnom dijalogu. lako sustav
prikupljanja kolektivnih ugovora postoji na razini entiteta, sa Sirenjem kolektivnih ugovora
na razinu peduzeéa bit ce nuina sofisticiranija baza podataka kolektivnih ugovora u
buducnosti.

Entiteti i distrikt su samostalni u osmisljavanju zakona o funkcioniranju tripartitnih tijela za
socijalni dijalog. Uspostava organizacija poslodavaca i radnika je uredena zakonima o
udrugama i zakladama na driavnoj, entitetskim i razini distrikta. Poslodavci i radnici su
ujedinjeni u svojim organizacijama na razini entiteta, distrikta i driave. Medutim,
organizacije radnika koje su uspostavljene na drzavnoj razini jo§ uvijek se suéeljavaju s
poteskocama glede njihove registracije, unato¢ preporukama nadzornih tijela MOR-a.

Gospodarsko-socijalna vijeca na entitetskoj razini se redovito sastaju i daju misljenje o
gospodarskim i socijalnim pitanjima. Nije postignut nikakav napredak glede uspostave
drZavnog Gospodarsko-socijalnog vijeca, jer jod uvijek ne postoji Zakon o reprezentativnosti
socijalnih partnera. Stovige, do sada nije postignut sporazum u svezi s njegovom uspostavom
i radom. Nepostojanje kriterija reprezentativnosti i nerijeSeno pitanje registracije krovne
organizacije radnika, kao i pitanje reprezentativnosti poslodavaca su doveli do zastoja u
konzultacijama, unato€ nekolicini poku3aja da se pronadu rjeSenja radi prevladavanja ovih
poteskoca.

Pored novih kriterija reprezentativnosti uvedenih posljednjim amandmanima na Zakon o
radu u 2007.godini, u Republici Srpskoj postoji potreba za usvajanjem Zakona o kolektivnom
pregovaranju. Gospodarsko-socijalno vijece Republike Srpske je osnaZeno usvajanjem novog
Zakona o Gospodarsko-socijalnom vijecu, te drugim propisima i aktima koji se odnose na rad
Gospodarsko-socijalnog vijeca. U Federaciji Bosne i Hercegovine postoji Sporazum o
Gospodarsko-socijalnom vijecu iz 2004.godine koji ureduje uspostavu, mandat i rad
Gospodarsko-socijalnog vijeca i koji e se najvjerojatnije zamijeniti zakonom. Pitanje kriterija
reprezentativnosti u Federaciji Bosne i Hercegovine bi se moglo rijesiti posebnim zakonom
koji ureduje kriterije reprezentativnosti, iako je reprezentativnost organizacija radnika i
poslodavaca razradena u Nacrtu novog Zakona o radu u FBiH koji je u proceduri
parlamentarnog odobravanija.

U stud‘enom 2011.godine potpisan je Sporazum o Ekonomsko-socijalnom vijeéu Distrikta
Brcko.

Pored Gospodarsko-socijalnog vije¢a u Republici Srpskoj djeluju i nedavno uspostavljeni
tripartitni odbori o SZR-u i neprijavljenom radu u gradevinskom sektoru. Potonji je usvojio
Strategiju za borbu protiv neprijavljenog rada u gradevinskom sektoru, te pridonio brojnim
promjenama u nekolicini zakona s ciljem ukidanja neprijavljenog rada u tom konkretnom
sektoru.

U posljednjih nekoliko godina sve se viSe prepoznaje znadaj mirnog rjedavanja radnih
sporova, a posebice u uvjetima opadanja gospodarskih rezultata. U tu svrhu je donesen
Zakon o mirnom rjeSavanju radnih sporova u Republici Srpskoj, &ije su izmjene i dopune
usvojene nedavno. Sukladno Zakonu, Vlada je uspostavila Agenciju za mirno rje3avanje
radnih sporova u kojoj radi niz miritelja i arbitara. Agencija je potela sa radom u rujnu
2010.godine. Kolig¢ina primljenih radnih sporova je ukazala na potrebu za dodatnhim brojem



miritelja i arbitara, $to je i uradeno. U nepunih godinu dana svog postojanja, Agencija je
opravdala svoju svrhu i rijeila niz individualnih i kolektivnih radnih sporova.

U Federaciji Bosne i Hercegovine, postoji mehanizam za mirno rje§avanje kolektivnih radnih
sporova koji je zainteresiranim stranama dostupan kroz Mirovno vijece Federacije Bosne i
Hercegovine, a koje rezultira iz Zakona o radu. Posredovanje se trenutaéno ne poduzima na
profesionalnom osnovu ili putem obuéenih miritelja i posrednika. lako je dragovoljno i
besplatno, zainteresirane strane ga nedostatno koriste.

NadleZzno Ministarstvo je nedavno pripremilo Nacrt zakona o mirnom rjesavanju radnih
sporova, a socijalni partneri su veé dali komentare. Nacrt zakona trenutaéno razmatraju
kantonifZupanije. Nakon usvajanja Zakona, bududim miriteljima i arbitrima ¢e trebati obuka
kako bi se djelotvorno ukljucili u radne sporove. Medutim, u sluéaju neuspjeha te inicijative
iz bilo kojeg razloga, postojeci sustav se moze unaprijediti kroz njegovu boljom promidzbom.

Medunarodni standardi rada

Bosna i Hercegovina je ratificirala sve temeljne i prioritetne Konvencije MOR-a.® Lista
ratificiranih medunarodnih standarda rada je profirena nedavnom ratifikacijom svih
medunarodnih standarda rada usvojenih od 1993. do 2009.godine. Bosna i Hercegovina je u
blizoj proslosti bila uspjeSna u ispunjavanju svojih ustavnih obveza glede izvjeitavanja
nadzornih tijela MOR-a o ratificiranim medunarodnim standardima rada, te u dostavljanju
novousvojenih standarda vlastima u drZavi. Postignut je izvanredan napredak u ovoj oblasti.

Medutim, nuZno je daljnje poboljSanje, kako bi se osigurala puna usuglaenost zakona i
prakse s ratificiranim radnim standardima, prema zahtjevima Komitet struénjaka za
primjenu konvencija i preporuka MOR-a. Promovirat ée se ratifikacija Konvencije br. 151 o
radnim odnosima (javna sluzba) i Konvencije br. 154 o kolektivnom pregovaranju.

1.2.Nacionalni razvojni okvir i strategije

Program dostojanstvenog rada za zemlju 2012.-2015.godine ée unaprijediti potporu koju
MOR pruza zemlji u provedbi njezine razvojne strategije i strategije socijalne ukljucenosti,
zajedno s potporom drugih medunarodnih organizacija. On odraZava prioritete partnera,
uzimajuci u obzir ciljeve politika Prijedloga strategije razvoja zemlje 2010.-2014. (DSR) i
Prijedioga strategije socijalne ukljuenosti 2010.-2015. (SIS). Prijedlog DSR-a navodi slijedece
strateske cilieve zajedno s prioritetima i mjerama: (i) Makroekonomska stabilnost, (ii)
Konkurentnost, (iii) Zaposijavanje, (iv) Odrzivi razvitak (v) EU Integracija i {vi} Socijalna
ukljuenost. Prijedlog je takoder usuglaien s medunarodnim razvojnim agendama:
Miienijskim razvojnim cilievima (MRC) i Okvirom Ujedinjenih naroda za razvgjnu pomot
2010.-2014. (UNDAF), pri ¢emu potonji artikulira najvece izazove za Bosnu i Hercegovinu, a
Ciji se rezultati u svezi Demokratskog upravljanja i Socijalne ukljufenosti odrafavaju u
Programu za zemlju. Kao ¢lan obitelji UN-a u Bosni i Hercegovini, MOR suraduje sa ostalim
UN Agencijama i pridonosi provedbi razvojne agende Bosne i Hercegovine.

¢ Temeljne konvencije: K29, K 87, K 98, K 100, K 105, K 111, K 138, K 182; Prioritetne konvencije: K 81, K 122, K 129, K 144.
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Il. Lekcije naucene iz prethodne suradnje

Prethodni PDR za Bosnu i Hercegovinu 2008.-2010.g. je finaliziran potkraj 2008.godine
temeljem opsirnih konzultacija s partnerima. Potpisac ga je ministar civilnih poslova
15.10.2009.godine, nakon odobrenja Vije¢a ministara od 02.07.2009.godine, i prodiren je na
2011 godinu kroz razmjenu pisama izmedu DWT/CO Budimpes$ta i Ministarstva civilnih
poslova u ime Vijeca ministara Boshe | Hercegovine. Usuglasen je sa Zajednitkom procjenom
za zemlju, te UNDAF-om 2004.-2009. i UNDAF-om 2010.-2014.godine. Zavrino
samoocjenjivanje svih partnera s predstavnicima vlada i organizacija poslodavaca i radnika
odrzano je u prosincu 2011.godine.

Glavni rezultat koji je postignut u promicanju dostojanstvenog rada je povecana svijest o
vaznosti funkcioniranja socijalnog dijaloga, a koji se temelji na ojatanom zakonodavom
okviru i osnaZenim socijalnim partnerima. Bez ojafanog socijalnog dijaloga i osnaZenih
socijalnih partnera, koji mogu utjecati na rad, zaposljavanje i socijalne politike i
zakonodavstvo, kao i proces kolektivnog pregovaranja, mirno rjeSavanje radnih sporova i
upravljanje fondovima socijalnog osiguranja, nema ni dostojanstvenog rada.

Glede sudjelovanja socijainih partnera u PDR procesu, potrebno je $to je prije moguce rijediti
unutarnja pitanja organizacija poslodavaca (uspostava nove organizacije/udruge) kako bi se
rijesila reprezentativnost organizacija poslodavaca iz Republike Srpske na drzavnoj razini.

Takoder, u cilju jaéanja osjecaja nacionalnog "vlasnistva" nad PDR procesom, nuino je
uspostaviti PDR odbor sastavljen od &lanova/zamjenika €lanova, koji bi takoder imali ulogu
fokalnih osoba u njihovim institucijama/organizacijama. Na taj nadin bi se osigurala
institucionalna memorija partnera u svezi s PDR-em i pravilan protok PDR informacija, te po
potrebi vrsile prilagodbe PDR-a u promjenjivim okolnostima. Stovife, to bi takoder
omogucilo bolji pregled stanja u svezi s postignutim rezultatima, kao i izazovima koji se
pojavljuju u podrucjima koja se odnose na agendu dostojanstvenog rada, a koji nisu nuino
dio PDR-a, kako bi se prikladno odrazili u PDR-u i usmjeravali partnere u osmisljavanju
slijedece PDR generacije.

Zamijeceno je bolje razumijevanje terminologije i formata programa, o je rezultat
predstavljanja agende dostojanstvenog rada zajedno s nagelima upravljanja temeljenog na
rezultatima i njegove primjene na PDR.

Glede pomoci MOR-a, treba napomenuti da su partneri jednoglasno pohvalili njezinu
pomoc, te takoder visoko ocijenili primljenu tehnitku pomoé.

IIl.  Prioritetna podruéja suradnje

Prioritetna podrudja suradnje i rezultati Programa za zemlju su razvijeni u uskoj suradnji s
partnerima. Proces je zapofeo s pojedinacnim konzultacijama i ocjenom zadnjeg PDR-a.
Nakon tih razgovora i temeljem inputa koje je primio DWT/CO u Budimpesti pripremljen je
prijedlog narativnog dijela Programa o kojem se dalje raspravijalo na tripartitnom okruglom
stolu u prosincu 2011.godine. Partneri su takoder dostavili i pisane primjedbe i zapaZanja u
sijecnju 2012 godine. Ovaj program je rezultat gore navedenog procesa konzultacija.



Imajudi u vidu lekcije naugene iz protekle suradnje, MOR de tefiti ka jatanju kapaciteta
partnera i proSirivanju utjecaja Politike dostojanstvenog rada MOR-a sukladno Milenijskim
razvojnim ciljevima za Bosnu i Hercegovinu, Zajednitkoj procjeni UN-a za zemlju i akcijskim
programima vlade. Strategija ¢e obuhvatiti djelovanje uz izravno sudjelovanje partnera, te
multilateralnih i bilateralnih donatora.

U okviru sveobuhvatne teme ,Dostojanstven rad za sve®, u razdoblju 2012.-2015.godina
MOR ce se u Bosni i Hercegovini usredotociti na tri programska prioriteta za zemlju, koje
treba smatrati dugotrajnim ciljevima:

I Jacanje kapaciteta viadinih institucija i socijalnih partnera za pobolj$anje
upravljanja na tr7istu rada

Il.  Povecanje mogucnosti za zaposijavanje
M. Jaéanje sustava socijalne zastite

Kao tehni¢ka agencija Ujedinjenih naroda i agencija koja donosi standarde, MOR mojZe
osigurati tehnicku potporu visoke kvalitete u svezi sa Zetiri strateska cilia Agende
dostojanstvenog rada. Tocnije, Tajnistvo MOR-a ima dugogodiinje iskustvo i tehnitku
ekspertizu u podrudjima standarda rada, promicanja zaposljavanja, socijalne zastite i
socijalnog dijaloga. Rodna jednakopravnost je od temeljnog znataja za ostvarivanje Agende
dostojanstvenog rada. Stoga se ulaZu napori kako bi se pitanja rodne jednakopravnosti u
znatnijoj mjeri integrirala u sva podrucja strategkih ciljeva MOR-a. MOR je jedina
organizacija u kojoj su znanje i iskustva tripartitnih partnera dokumentirana, razmatrana i
podijeliena diliem zemalja i regija. DWT/CO MOR-a u Budimpeiti je proveo veliki broj
projekata u sredi3njoj i istocnoj Europi na ukupno zadovoljstvo donatora i zemalja korisnica.

Prioritet 1. Jafanje kapaciteta vladinih institucija i socijalnih partnera za
poboljsanje upravljanja na tr#itu rada.

Rezultat 1.1: Pravno i institucionalno okruienje koje omogufava puno ostvarenje
socijalnog dijaloga.

Kako bi se ojagao tripartitni socijalni dijalog na driavnoj razini, treba rijesiti pitanje kriterija
reprezentativnosti socijalnih partnera na drZavnoj razini. MOR ée osigurati tehniéku pomoc
u svezi sa uspostavom objektivnih i unaprijed identificiranih kriterija reprezentativnosti na
driavnoj razini. U cilju 3irenja obuhvata kolektivhog pregovaranja u privatnom sektoru,
postizanja veceg razumijevanja ovog pitanja od strane viade i povecanja svijesti 0 njezinoj
ulozi u vezi s kolektivnim pregovaranjem razmijenit se razne evropske prakse (Belgija, Irska,
Njemacka, Nizozemska).

Pored toga, osigurat Ce se tehnicka potpora u svezi sa uspostavom operativnih mehanizama
za mirno rjeavanje radnih sporova u Federaciji Bosne i Hercegovine. Narodita pozornost ¢e
se posvetiti rieSavanju radnih sporova u javnom sektoru, i u Federaciji Bosne i Hercegovine i
u Republici Srpskoj. Tehnitka pomoé ée obuhvatiti promidibuy ratifikacije Kenvencije o
radnim odnosima (javna sluzba) br. 151 od strane Bosne i Hercegavine.
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Pokazatelji rezultata:

* Temeljem MOR preporuka tripartitni partneri osmisljavaju i provode mjere kojima se
potiCe i promi¢e ucinkovito kolektivnho pregovaranje na raznim razinama, te
poboljiava njihova koordinacija.

¢ Propis o uspostavi mehanizma za mirno rjeSavanje radnih sporova je usvojen u
Federaciji BiH.

* Usvojen je Akcijski plan za promidZbu ratifikacije i provedbe K. 151.
Rezultat 1.2: Povecan institucionalni kapacitet orgenizacija poslodavaca i radnika.

Jacanje organizacija poslodavaca ima za cilj izgradnju njihovih kapaciteta, pruZanjem
potpore poslodavcima prutiti potpora, kako bi se djelotvornije angairali u gospodarskim i
drustvenim forumima na svim razinama, i da bi se osiguralo povoljno zakonodavno
okruZenje za poslovanije, $to bi i§lo u prilog odrzivim poduzeéima. U Zarigtu ¢e takoder biti i
jatanje kapaciteta PO u transponiranju EU direktiva u domace zakonodavstvo. MOR ée |
dalje pomagati PO, kako bi im pruiila potporu u Sirenju njhovog &lanstva kojem bi pruZale
nave ili bolje usluge.

U Zaridtu tehnicke pomodi i izgradnje kapaciteta sindikata ce | dalje biti kolektivno
pregovaranje, ukljuCujuci i na razini poduzeda, te jatanje jednakopravnosti spolova u
kolektivnom pregovaranju.” Dodatno ¢e se ojaCati kapaciteti sindikata za konsolidaciju
Opceg kolektivnog ugovora i sektorskih kolektivnih ugovora. MOR ¢e pruziti pomoé
sindikatima kako bi bolje artikulirali odredbe kolektivnih ugovora i time unaprijedili
provedbu.

Pokazatelji rezuitata:

* PO dostavljaju konacne preporuke u svezi sa izmjenama i dopunama Opceg
kolektivnog ugovora (OKU) na razini Federacije (FBiH).

® PO vrSe obuku svih ¢lanova u svim podruéjima BiH u pruzanju potpore odrZivim
poduzetima (Federacija BiH, Republika Srpska, Breko distrikt).

* PO dostavljaju konatne preporuke o izmjenama i dopunama Zakona o radu kako bi
osigurali da zakonodavstvo pravilno odrazava EU direktive.

* Sindikati daju konkretne prijedloge u svezi politika na Opéi kolektivri ugovor i
sektorske ugovore.

* Sindikati su razvili i koristili modul za obuku o jednakopravnosti spolova.
Rezultat 1.3: Medunarodni standardi rada se bolje odraZavaju u radnom zakonodavstvu.

MOR ce i dalje pruZati pomoé u svezi s medunarodnim standardima rada, kako bi izgradila
ekspertizu i razumijevanje aktivnosti nuinih za provedbu medunarodnih standarda rada.

" Uz vodenje ratuna o Zakljutcima Medunarodne konferencije rada o jednakopravnosti spolova iz 2009,
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Pomo¢ ¢e cbuhvatiti analizu praznina, tehnicke savjete o implementaciji K 94, te prijenos
europskih praksi o uredenju netipi¢nih oblika rada.

Pored toga, MOR ¢e pruZiti tehnicku pomo¢ i potporu za ratifikaciju K 154. Sveukupni cilj je
pruiti pomoé socijalnim partnerima u javnom sektoru na uspostavi i radu stalnih bipartitnih
mehanizama u vodenju kolektivnog pregovaranja. Participatorno upravljanje ¢e dodati
legitimnost procesu donosenja odluka. Kolektivno pregovaranje moze pridonijeti promicanju
mirnih industrijskih odnosa i gospodarskog razvoja u Bosni i Hercegovini, gdje je razina
povjerenja i ukupnog zadovoljstva Zivotom niZza nego u vecini europskih zemalja.

Pokazatelji rezultata:

e Tripartitni partneri poduzimaju pravne i praktitne mjere za primjenu medunarodnih
standarda rada kao odgovor na pitanja koje su postavila nadzorna tijela MOR-a.

. Usvojen je Akcijski plan za promidzbu ratifikacije i provedbe K. 154.
Prioritet 2: Poveéanje mogucénosti za zaposljavanje.

Rezultat 2.1; Unaprijeden sustav strukovnog obrazovanjo i obuke (VET) za poboljsanu
zaposljivost s posebnim osvrtom na ranjive skupine.

MOR ¢e kroz istrazivanja i analize reformi VET politike pridonijeti izradi politika temeljenih
na dokazima. Posebna pozornost ¢e se posvetiti razumijevanju dinamike i rezultata trZista
rada kada su u pitanju mladi, radnice svih dobnih skupina i druge ranjive skupine radi
donodenja zakljucka u svezi sa smjerom politika za promicanje inkluzivnih prilika za
zapoiljavanje. Empirijske analize ¢e poploéati put prikladnijoj tehni¢koj pomoéi za
poboljsanje rezultata trZidta rada kada su u pitanju Zene, a koji ¢e se stalno pratiti u okviru
ovog rezultata.

Pokazatelji rezultata:
e lzvrieno je istraZivanje i analiza za VET politiku temeljenu na dokazima.
s lzvrieno je istraZivanje i analiza trendova trZista rada za ranjive skupine.
Prioritet 3: Jacanje sustava socijalne zastite

Rezultat 3.1: Odrzivost mirovinskih sustava je ojacana reformskim procesima temeljenim
na tripartitnom socijalnom dijalogu.

Uz tehni¢ku pomoé MOR-3, tripartitni partneri ée razmatrati i posti¢i dogovor 0 mjerama
mirovinske reforme putem tripartitnog socijalnog dijaloga, te poduzeti konkretne korake
kako bi osigurali u€inkovitu provedbu istih. MOR ée kreirati forum za raspravu o politikama i
produbiti saznanja tripartitnih partnera o nedavnim iskustvima u mirovinskoj reformi u
zemljama srediSnje i istotne Europe. U zemlji ¢e se prevesti i distribuirati lzvjeiée o
usporednoj analizi. Kapacitet tripartitnih partnera ¢e se dodatno ojadati u cilju potpore
dijalogu o politikama.

Pokazatelji rezultata:
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e Distribuirana je Analiza o nedavnom iskustvu u mirovinskoj reformi u zemijama
sredisnje i istocne Europe.

e Tripartitni akteri su postigli koncenzus o mjerama mirovinske reforme.

Rezultat 3.2: Poboljsani pravni i politicki okviri o HIV-u i AIDS-u, kako bi se osiguralo
udinkovita zastita prava osoba koje Zive sa HIV-om sukladno Preporuci MOR-a br. 200.

MOR ée ojacati kapacitete inspektora rada (IR}, kako bi u svoje inspekcije uvrstili nadzor nad
pitanjima u s vezi HIV/AIDS-a. Ovo ¢e posluiZiti kao osiguranje provedbi odnosnih pravnih
propisa. Takoder, MOR ce pruZiti tehnicku potporu za osiguranje pravne zastite osobama
koje Zive sa HIV/AIDS-om u Zakonu o radu.

Pokazatelji rezultata:

s |nspektori rada integriraju pitanja HIV/AIDS-a u svoje savjetodavne usluge, sukladno
medunarodnim standardima o HIV/AIDS-u.

e Poboljsani su postojedi pravni i politicki okviri za osiguranje zastite prava ljudi koji
Zive sa HIV/AIDS-om sukladno Preporuci MOR-a br. 200.

Rezultat 3.3: Ojaéati ufinkovitost sustava inspekcije rada rodi boljeg promicanja
dostojanstvenih uvjeta rada kroz informiranje, savjete i provedbu zakona.

MOR ée pomodi u izgradnji kapaciteta inspekcija rada pruzanjem tehnicke pomoci kako bi se
bolje informirali i nadzirali uvjete rada, posebice glede zastite zdravlja i sigurnosti, te
neprijavljenog rada. Pruiit ¢e se tehnicka pomoc za izradu rodno senzitivnih smjernica
politika, obuku inspektora rada, te omoguéavanje razmjene praktiénih alata i najboljih
praksi, kroz umreZavanje sa organizacijama iz EU i isto¢ne Europe. MOR ¢e se zalagati za
uspostavu tripartitnog tijela radi istraZzivanja problema i promicanja mjera za borbu protiv
neprijavljenog rada.

Pokazatelji rezultata:

* Smjernice politika za inspekcije rada u svezi s neprijavljenim radom i zastitom
zdravlja i sigurnosti su preispitane ili priredene u konzultaciji sa socijalnim
partnerima, te su iste provedene.

e Uspostavljeno je tripartitno tijelo za borbu protiv neprijavljenog rada.

* Managementu je pruZena potpora i prakticni alati radi bolje informiranosti i
provedbe zakona o zastiti zdravlja i sigurnosti na radu, te neprijavljenoga rada.

» Inspektori rada su obuceni u sigurnosti i zdravlju na radu, zakonu o radu i
suvremenim inspekcijskim metodama.

* Potpisani su protokoli o bilateralnoj suradnji sa sestrinskim organizacijama iz istoéne
Europe i EU.
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IV. Upravljanje i provedba

Programom suradnje ¢e se upravljati kroz mreiu sastavljenu od DWT/CO Budimpesta,
nacicnalnog koordinatora u Sarajevu, Regionalnog ureda za Europu i tehnicke jedinice u
sjedistu u Genevi. Nacionalni koordinator ¢e imati koordinacionu ulogu zajedno s DWT/CO
Budimpesta. MOR ¢e i dalje suradivati s glavnim akterima u zemlji, kao 5to su UN, sukladno
UNDAF-u, Svjetska banka i Delegacija EC.

Ciljevi ovog programa ¢e se provoditi kroz projekte tehnicke suradnje, savjetodavne misije i
seminare za Sirenje informacija i izgradnju kapaciteta. lzvanproracunska sredstva i redovita
proradunska sredstva MOR-a ée se koristiti za financiranje provedbe Programa za zemlju.
Spomenuta mreza MOR-a ¢e i dalje mobilizirati dodatna sredstva za pracenje postignutih
rezultata, imajuci na umu prioritetna pitanja partnera. Vlada i socijalni partneri ¢e staviti na
raspolaganje svoje struéno osoblje i prostorije, te pruZati logisticku potporu prema potrebi.
Oni su opredijeljeni da provode daljnje korake koji su nuZni za ostvarivanje ofekivanih
rezultata sukladno Planu rada PDR-a, koji Ce se pripremiti.

V. Aranimani nadzora i ocjene radnog uéinka

Redoviti pregledi provedbe Programa dostojanstvenog rada ¢e se obavljati s partnerima
koristenjem interaktivnih metoda. Misije stru¢njaka MOR-a i njihova interna izvjeS¢a Ce se
koristiti kao dio procesa pracenja. Provedba Programa dostojanstvenog rada ¢e se interno
pregledati svakih Sest mjeseci od strane Odbora PDR-a, koji se sastoji od predstavnika
partnera i nacionalnog koordinatora. DWT/CO direktor ¢e najmanje jednom tijekom trajanja
Programa ocjenjivati programska postignuca s partnerima u Bosni i Hercegovini. Plan
provedbe Programa dostojanstvenog rada ¢e se jednom godiSnje interno pregledati i
prilagoditi, kako bi po potrebi odrazio promijenjene okolnosti, s ciljem poboljsanja
provedbene strategije. Odbor za pregled PDR-a ée odobravati revidirani Plan provedbe.
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