JIOM HAPOJJA
Ksty6 mzacnanuxa xpearcxor napoaa

DOM NARODA

\ BEOCHA H XEPLIETOBUHA ' BOSNA I HERCEGOVINA
NAPJIAMEHTAPHA CKYITLITHHA PARLAMENTARNA SKUPSTINA
BOCHE H XEPLIE'OBHHE i BOSNE I HERCEGOVINE
Klub izaslanika hrvatskog naroda

 JBOSNA HEHCEG

ZLATKO MILETIC &/ EGOVIN
.rs , AMEKTARNA SKUP

Dom naroda Parlamentarne skupstine BiH S AR K.H sjmé Bas"é, FHERCESDYIN
Klub izaslanika hrvatskog naroda P"'MU:ENO: LI -T-D73

‘Ganzaciona T Klag ikacions edn

Jedinica u:-lml bro) 7 m"':g.
Sarajevo, 22.08.2023. godine ~02=|So-gia3 T 2s

MINISTARSTVO KOMUNIKACUA 1 PROMETA BIH
n/r Ministar g. Edin Forto

Na osnovu &lana/€lanka 154. i 155. Poslovnika o radu Doma naroda Parlamentarne skuptine
Bosne i Hercegovine ( ,Sluibeni glasnik BiH“ br.58/14, 88/15i 96/15) postavljam slijedeée

IZASLANICKO PITANJE
(predstavka na rad Instituta za mjeriteljstvo Bosne i Hercegovine)

Cijenjeni,

Obavjestavam Vas da sam 30.06.2023.g. pismeno a u viSe navrata usmeno informisan od d.d.
Audiens Measurement, Sarajevo, o navodnom nezakonitom postupanju v.d. direktora
Instituta za mjeriteljstvo Bosne | Hercegovine u kontekstu dono3enja Odluke 02.1-02-3-MA-
626-1/23 od 12.06.2023.g., kojom je u potpunosti dovedeno u pitanje istraZivanje televizijske

gledanosti a samim tim, doveden je u pitanje i koncept finansiranja svih TV stanica u Bosni i
Hercegovini.

Napominjem, da su se po istom osnovu, podnosioci predstavke pismeno obratili i
Presjedateljici Vije¢a ministara BiH ali do danas nisu dobili odgovor.

S tim u vezi molim Vas da mi odgovorite, da li je navedeno postupanje v.d. Direktorice
Instituta u skladu sa zakonom, te da pojasnite tko, kako i na koji natin ée vriiti procjenu
gledanosti TV stanica u BiH, odnosno ako nije, da li ¢e se ponistiti navedena spoma Odluka
te da li ¢e te o ishodu obavjestiti podnosioce predstavke.

U prilogu Vam dostavljam 3 dokumenta.

S po3tovanjem
ZLATKO MILETIE
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Poitovana Predsjedateljice Vijeéa ministara gdo Kridto,

Po3tovani ministri u Vijetu ministara Bosne i Hercegovine,

Mi, drudtvo Audience Measurement doo Sarajevo smo dugi niz godina ovladtena kompanija koja
prua usluge istraZivanja televizijske gledanosti putem posebnih uredaja (peoplemeter-a). Isti se
verifikuju putem posebne verifikacijske laboratorije koja djeluje u okviru nage kompanije kao
poseban odjel, a time se potvrduje ispravnost ovih mjernih uredaja i tatnost podataka koji oni
pribavljaju. Istralivanje televizijske gledanosti kao metrieki podatak neophodan je svim
televizijskim stanicama § marketing agencijama jer slu¥i kao osnov za formiranje komercijalnog
odnosa i ostvarivanja poslovnih prihoda iz ukupnog marketing budZeta, a 3to je u stvari osnovni
prihod pomenutih medijskih kompanija.

Ovladtenje za rad mjeriteljskih laaboratorija u svim oblastima mjerenfa, ukljutivo i laboratorije
za verifikaciju peoplemetera, vrEi Institut za mjeriteljstvo Bosne i Hercegovine.

Medutim, posljednfim aktivnostima Instituta u potpunosti je dovedeno u pitanje istraivanje
televizijske gledanosti, a s tim u vezi, doveden fe u pitanje i koncept finansiranja svih televizijskih
stanica u Bosni i Hercegovini, ukljutivo i javnih emitera.

Naime, Institut za mjeriteljstvo je najprije dana, 08.02.2023. godine pozvao Audience
Measurement doo da dostavi neophodnu dokumentaciju, usljed &injenice da 17.03.2023. godine
istice dvogodiinja akreditacija laboratorije koja se obnavlja svake dvije godine, a da bi potom
donio Zakljutak o odbacivanju podnesenog zahtjeva od 14.06.2023. godine, usljed
neblagovremenosti. Nadalje, svojom Odlukom broj 02.1-02-3-MA-626-1 /23 0d dana, 12.06.2023.
godine, bez ikakvog obrazloZenja, Institut je stavio van snage Odluku o primjeni Zakona o
mjeriteljstvu { Pravilnika o imenovanim mjeriteljskim laboratorijama u postupku imenovanja
laboratorija koja se primjenjuje posljednjih Zest godina. Ovom intervencijom Instituta se pravno
regulirana oblast pretvarau nemogucnost pravnog ispunjenja1 postaje biti neregulirana oblast, a
obzirom da se stavljanjem pomenute Odluke van snage kao kriterij nameée nu¥nim da
laboratorija za mjerenje televizijske gledanosti mora Imati { BATA-inu akreditaciju, iako sama
BATA veé godinama odbija izvriti akreditaciju ovladtene mjeriteljske laboratorije uz
obrazloZenje da za Isto nema tehni¢ku i stru¢nu osposobljenost,

Dakle, postavljanjem nemoguceg uvjeta, a koji ne zavisi od nas § koji objektivno ne moZemo
Ispuniti, doéi ée do prestanka naze djelatnosti istekom postojetih verifikacija mjernih uredaja.

Audisnce Meesurement d.o.0. .
Pyadna 14K ID: 4201776160008 : E‘éﬁ? !
:13‘13 'lndh (Sarmevo) ASA Banka d.d.; 134001112911.3335 . .gggg’
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Polazedi od zakonske nadle¥nosti Vijea ministara Bosne | Hercegovine u vrienju nadzora nad
radom [nstituta za mjeriteljstvo Bosne i Hercegovine koje proizilazi iz Zakona o osnivanju
Instituta za mijeriteljstvo Bosne I Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 43/04) 1 Zakona o
upravi Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH", broj32/02,102/09i72/17), ovim pismenom
skre¢emo pozornost na ¢injenicu da ée ostankom pomenute Odluke Instituta za mjeriteljstvo na
snazi, biti dovedeno u pitanje poslovanje naZe kompanije, odnosno rad mjeriteljske laboratorije,
a samim time | moguénost televizijskog istrativanja gledanosti Ciji rezultat Je podloga za
finansiranje svih televizijskih stanica u Bosni i Hercegovini {z osnova prihoda od marketinga.
Pored vaZnosti za egzistenciju svih zaposlenih u ovom sektoru, smatramo iznimno vaZnim ukazati
na znalaj televizija u oblasti medijskog izvjedtavanja u cjelini, 2 ne treba posebno nagla3avati
znalaj medija u svakom demokratskom drudtvu, te sve implikacije koje mogu proistaéi iz
narusavanja koncepta rada i finansiranja televizijskih stanica u Bosni i Hercegovinl,

Stojimo na raspolaganju za svaku potrebnu dodatnu informaciju ili stavljanje na raspolaganje
potrebne dokumentacije, a s ciljem uspostave reguliranosti u vezi sa radom mijeriteljske
laboratorije za verifikaciju mjernih uredaja za Istrafivanje televizijske gledanosti.

S po3tovanjem,

b dlen/cc’Mea urement doo
2| Danﬁ:%f, direkt
-

Sarajevo; 30.06.2023

Audience Messurement d.o.0.

Pyatna 14K D: 4201778160008 : EURD

71210 Metta (Sarajovo) ASA Banks d.d.; 1340011120218335 . CERT S50
L) =t [N 1} 15

Brnmn | Linermmre sden




INSTITUT ZA MJERITELJSTVO WHCTUTYT 3A METPONTOIAJY
BOSNE | HERCEGOVINE BOCHE W XEPUEMOBUHE

BOSNIA AND HERZEGOVINA
INSTITUTE OF METROLOGY
OF BOSNIA AND HERZEGOVINA

BOSNA | HERCEGOVINA % B0OCHA U XEPLEMOBUHA

Broj: 02.1-02-3-MA-626-1/23
Sarajevo, 12.06.2023. godine

Na osnovu ¢lana 61. Zakona o upravi (.SluZbeni glasnik BiH", br, 32/02, 102/09 { 72/17) i &lana 9.
Zakona o osnivanju Instituta za mjeriteljstvo Bosne i Hercegovine {.SluZbeni glasnik BiH", broj
43/04), v.d. direktor Instituta za mijefiteljstvo Bosne i Hercegovine, donosi

ODLUKU

o stavijanju van snage Odluke o primjeni Zakona o mjeriteljstvu [ Pravilnika o imenovanim
mjeriteljskim laboratorijama u postupku imenovanja faboratorija

Clan 1.
Stavlia se van snage Odluka o primjeni Zakona o mjeriteljstvu i Pravilnika o imenovanim
mjeriteljskim laboratorijama u postupku imenovanja laboratorija broj: 01-02-2-1630-2/16 od
29.05.2017. godine.

Clan 2.
Ova odluka Ce se objaviti na web stranici Instituta za mjeriteljstvo Bosne | Hercegovine.,

Clan 3.

Ova odluka stupa na snagu danom donoenja. '

.DIR 5 gg;l'eo R q
ilica Ristovié Krsti¢, mr

Dostavijeno:

- WEB stranica Instituta za mjeriteljstvo BiH

- ala
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INSTITUT ZA MJERITELJSTVO HHCTHTYT 3A METPOJIOTILYY
BOSNE I HERCEGOVINE BOCHE H XEPIIETOBHHE

BOSNIA AND HERZEGOVINA
INSTITUTE OF METROLOGY
OF BOSNIA AND HERZEGOVINA

BOSNA I HERCEGOVINA @ BEOCHA M XEPIIETOBHIA

Broj: 01-02-2-1630-2/16
Sarajevo, 29.05.2017.godine

Na temelju &lana 61. Zakona o upravi (_SiuZbeni glasnik BiH", broj: 32/02 i 102/09), te &ana 9. stav 2.
Zakona o osnivanju Instituta za mjeritelistvo BiH (.Sluzbeni glasnik BiH" broj 43/04), a u vezi sa
Pravilnikom o imenovanim mjeriteljskim laboratorijama (,SluZbeni glasnik BiH* 75/14), direktor
Instituta za mjeriteljstvo Bosne | Hercegovine (u daljem tekstu: Institut), donosi:

ODLUKU

o primjeni Zakona o mjeriteljstvu BiH i Pravilnika o Imenovanim mijeriteljskim laboratorijama
u postupku Imenovanja laboratorija

Clan 1.

U skiadu sa Pravilnikom o imenovanim mieriteljskim laboratorijama (&lan 3. stav (1). alineja a), pravna
lica koja Zele zadrZati status imenovane laboratorije ili po prvi put podnijeti zahtjev za imenovanjem
moraju prethodno biti akreditovana od strane Instituta za akreditiranje Bosne | Hercegovine (BATA) u
skladu sa zahtjevima standarda BAS EN ISO/ {EC 17020.

Clan 2.

(1) lzuzeto od prethodnog &lana ove Odluke, pravnom licu (koje ima status imenovane laboratorije)
koje je predalo zahtjev za akreditovanje prije roka propisanog u &anu 9. stav (3). Pravilnika o
mjeriteljskim laboratorijama, kojem BATA nije odgovorila na zahtjev u roku prema Zakonu o
upravnom postupku (.Shuzbeni glasnik BiH" broj 29/02) ili zbog nedostatka resursa ili nekog
drugog nemeritorog razioga nije udovoljila zahtjevy, Institut ée kako to Zakon o mjeriteljstvu
BiH predvida (u skladu sa &anom 15. stav (2)), obaviti imenovanje u skladu sa procedurom
jednakovrijednom proceduri akreditacije.

(2) U shugaju iz prethodnog stava Institut e predmetnom pravnom licu, ukoliko zadovolji zahtjeve
za imenovanje, izdati Rjedenje o imenovanju na period od godinu dana. Pravna lica koja su od
strane BATA-e obavijedtena da se trenutno ne mogu akreditovati prema standardu BAS EN
ISO/ IEC 17020 zbog nepostojanja akreditacionog tijela za predmetnu oblast (oblast za koju se
traZila akreditacija) koje bi moglo napraviti ocjenu kompetentnosti pravnog lica, ostaju u obavezi
da do sfiedeceg imenovanja certificira svoj sistem kvaliteta u skladu sa zahtjevima standarda
BAS EN IS0 9001.

(3) Pravno lice ¢e nastaviti sa procedurom akreditovanja dok BATA ili akreditaciono tijelo neke
druge drZave ne prui adekvatnu uslugu akreditovanja, pri &mu e ono o aktivnostima u ovom
postupku cbavjedtavati Institut.

(4) Kada predmetno pravno lice dostavi dokaz o akreditaciji Institut ée mu produziti imenovanje na
pericd od dvije godine od dana zadnjeg ocjenjivanja od strane Instituta.

Clan 3.

(1) lzuzeto od &ana 1. ove Odluke kada se pravno lice po prvi put javija u Institut sa zahtjevom za
imenovanje, te dokaZe da je uredno predalo i zahtjev za akreditovanje kod BATA, Institut ée u

skladu sa &anom 15. stav (2). Zakona o mieriteljstvu BiH izadi u ocjenjivanje njegovih

N
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kompetencija, te mu ukoliko zadovolji zahtjeve imenovanja izdati Rje3enje o imenovanju na
period od $est mjeseci.

(2} Pravno lice ¢e nastaviti sa procedurom akreditovanja dok BATA ili akreditaciono tiielo neke
druge drZave ne pru?i adekvatnu uslugu akreditovanja, pri &emu ée o aktivnostima u ovom
postupku redovno obavjedtavati Institut.

(3) Kad predmetno pravno fice dostavi dokaz o akreditacifi Institut ée produziti dato Imenovanje na
period od dvije godine od dana zadnjeg ocjenjivanja od strane Instituta,

(4) Ako se aktivnosti iz stava (2). ovog &lana ne zavrie u periodu imenovanja datog u skladu sa
stavom (1). ovog &lana procedura imenovanja ¢e se nastaviti saglasno &anu 2. ove Odluke,

Clan4.
Ova Odluka stupa na snagu danom dono3enja i objaviti ée se na oglasnoj plo&i I web stranici Instituta.

Clan 5.
Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje da vaZi Odluka broj 01-02-2-1630-1/16 od 23.11.2016.

Daostavijeno:
- Odsjeku; Imenovane laboratorije nadzor i verifikacija
- ala
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