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1. Sazetak

Sukladno ¢lanku 33f. stavak (2) to¢ka h) Zakona o financiranju institucija Bosne i Hercegovine? (u
daljem tekstu: Zakon), Sredisnja harmonizacijska jedinica Ministarstva financija i trezora Bosne i
Hercegovine (u daljem tekstu: SHJ MFIT BiH) obavezna je sacinjavati godisnje konsolidirano
izvjeS¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH. Svrha godisnjeg
konsolidiranog izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH jeste
informiranje Vije¢a ministara BiH o aktivnostima koje su u razdoblju izvjeséivanja provedene u
oblasti razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola, o stanju i buduéem razvoju sustava
unutarnjih financijskih kontrola u institucijama BiH.

Godisnje konsolidirano izvje$ée priprema se na temelju godisnjih izvjeséa o sustavu financijskog
upravljanja i kontrole koje institucije dostavljaju SHJ MFiT BiH. Sve institucije BiH su u obvezi
dostavljati godiSnje izvjeS¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrole SHJ MFiT BiH. Formu,
oblik, sadrzaj i naputak za godiSnje izvjeSée o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH utvrduje SHJ MFiIT BiH za svaku godinu izvjes¢ivanja. S tim u vezi, a sukladno
Pravilniku o godisnjem izvjeScivanju o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama
BiH, SHJ MFIT BiH donijela je Odluku o objavljivanju forme i sadrzaja GodiSnjeg izvjes¢a o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2017. godinu.

Sukladno ¢lanku 4. Pravilnika o godisSnjem izvjeséivanju o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama BiH, sve institucije BiH imaju obvezu do 15. veljace tekuce godine
dostaviti godisnje izvjes¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrole SHJ MFiT BiH za proteklu
godinu. Za tacnost podataka iz godiSnjeg izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole
odgovoran je rukovoditelj institucije. Na temelju ¢lanka 5. Pravilnika o godiSnjem izvjeSéivanju o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH, SHJ MFiT BiH dostavlja godisnje
konsolidirano izvjesée o sustavu financijskog upravljanja i kontrole Vijeéu ministara BiH putem
Ministarstva financija i trezora BiH, najkasnije do 31. oZujka tekuce godine za proteklu godinu.
Godisnje konsolidirano izvjeS¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrole sacinjava se na
temelju podataka koje SHJ MFIT BiH dobije od institucija putem njihovih godi$njih izvjeséa o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole.

Godisnje konsolidirano izvjeS¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH
za 2017. godinu treée je konsolidirano izvjesée koje je SHJ MFIT BiH pripremila za Vijeée
ministara BiH.

Vije¢e ministara BiH je GodiSnje konsolidirano izvjes¢e o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama BiH za 2016. godinu usvojilo 12.04.2017. godine na 98. sjednici, te
donijelo sljedece zakljucke:
- ZaduZuje se SHJ MFIT BiH da godisnje konsolidirano izvjes¢e o sustavu financijskog
upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2016. godinu objavi na web stranici

1 (“Sluzbeni glasnik BiH“ broj: 61/04, 49/09, 42/12, 87/12i32/13)



Ministarstva financija i trezora BiH i o tome i o zaklju¢cima Vije¢a ministara BiH obavijesti
sve institucije BiH;

- ZaduZuju se sve institucije BiH da nastave aktivnosti na uspostavi i razvoju sustava
financijskog upravljanja, a posebno na realizaciji mjera i aktivnosti iz Operativnog
godisnjeg akcijskog plana za realizaciju Strategije razvoja sustava unutarnjih financijskih
kontrola u institucijama BiH za 2016-2018. godinu;

- ZaduZuju se institucije BiH koje nisu realizirale zaklju¢ke Vijeéa ministara BiH u vezi s
Konsolidiranim izvjeS¢em o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH
da nastave s aktivnostima na realizaciji donesenih zakljucaka;

- ZaduZuju se sve institucije BiH da aZuriraju pravilnike o unutarnjoj organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta na nacin da u opis poslova rukovoditelja na svim razinama
unesu obveze za uspostavu i razvoj sustava financijskog upravljanja i kontrole i
upravljanja rizicima iz njihove nadleznosti;

- ZaduZuju se Ministarstvo financija i trezora BiH i SHJ MFiT BiH da Konsolidirano izvjesé¢e o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole za 2016. godinu dostave Parlamentarnoj
skupstini BiH.

SHJ MFIT BiH je, sukladno zaklju¢cima Vije¢a ministara BiH, Konsolidirano izvjeS¢e o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2016. godinu objavila na web stranici
Ministarstva financija i trezora BiH www.mft.gov.ba u dijelu koji se odnosi na SHJ i KO SJH.

Takoder, SHJ MFiIT BiH dostavila je Konsolidirano izvje$ée o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole za 2016. godinu Parlamentarnoj skupstini BiH. Konsolidirano izvjeS¢e o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2016. godinu usvojeno je na 48. sjednici
Zastupnic¢kog doma PS BiH, odrzanoj 05.07.2017. godine, i na 31. sjednici Doma naroda PS BiH,
odrzanoj 19.07. 2017. godine.

Stanje u svezi s realizacijom zaklju¢aka Vije¢a ministara BiH o konsolidiranim izvjes¢ima o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2015. i 2016. godinu, a koji se
odnose na institucije BiH, je sljedece:

- b61linstitucija imenovala je osobu zaduzZenu za financijsko upravljanje i kontrolu,

- 8 institucija azuriralo je pravilnike o unutarnjoj organizaciji tako Sto su u opis poslova
rukovoditelja na svim razinama unijele obveze za uspostavu i razvoj sustava financijskog
upravljanja i kontrole, a 10 institucija je rukovoditeljima ustrojstvenih jedinica dodijelilo
obvezu upravljanja rizicima iz njihove nadleznosti,

- 30 institucija sacinjava akcijske planove za uspostavu i razvoj sustava financijskog
upravljanja i kontrole u institucijama BiH.

Dom naroda Parlamentarne skupstine BiH je, prilikom razmatranja Konsolidiranog izvjes¢a o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2016. godinu, 19.07.2017.
godine usvojio sljedece zakljucke:

- Dom naroda Parlamentarne skupstine BiH trazi od Instituta za nestale osobe BiH,
Povjerenstva za koncesije BiH, Ministarstva pravde BiH i Ureda za razmatranje zZalbi BiH
da bez odlaganja, a najkasnije u roku od 15 dana od dana dostave ovog zakljucka,
dostave SHJ MFiT BiH svoja godisnja izvje$éa o sustavu financijskog upravljanja i kontrole
u institucijama BiH za 2016. godinu;


http://www.mft.gov.ba/

- Dom naroda Parlamentarne skupstine BiH zaduZuje institucije BiH da svoja godiSnja
izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH dostavljaju bez
kasnjenja SHJ MFIT BiH, najkasnije do 15. velja¢e tekuce godine za proteklu godinu.
Institucije koje budu neopravdano kasnile s dostavom svojih izvjes$éa bit ¢e pozvane na
saslusanje.

Institut za nestale osobe BiH, Povjerenstvo za koncesije BiH, Ministarstvo pravde BiH i Ured za
razmatranje Zalbi BiH su, sukladno zakljuécima Doma naroda Parlamentarne skupstine BiH,
dostavili godisnja izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za
2016. godinu SHJ MFIT BiH kako slijedi:

- Ured za razmatranje zZalbi BiH 17.03.2017. godine

- Povjerenstvo za koncesije BiH 25.05.2017.godine
- Ministarstvo pravde BiH 04.08.2017.godine
- Institut za nestale osobe BiH 27.10.2017.godine

Rok za dostavu godisnjeg izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama
BiH za 2017. godinu nije isposStovan od strane 17 institucija koje su izvje$éa dostavile sa
zakasnjenjem.

Stupanj uspostave sustava financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH tesko je
procijeniti. Procjenu funkcioniranja sustava unutarnjih kontrola vrse jedinice unutarnje revizije i
Ured za reviziju institucija BiH.

Na temelju podataka kojima raspolaze SHJ MFIT BiH, u 2017. godini ostvaren je odredeni
napredak u uspostavi i razvoju ovog sustava koji jo$ nije na zadovoljavajucoj razini, odnosno ne
zadovoljava karakteristike kvalitetnog sustava unutarnjih kontrola.

U sljedecoj tablici prikazano je nekoliko uporednih pokazatelja koji se odnose na cijeli COSO
okvir za razdoblje 2016-2017. godina.

Pitanje iz godiSnjeg izvjes¢a o sustavu financijskog 2016. godina | 2017. godina
upravljanja i kontrole

Broj institucija koje su dostavile GodiSnje izvjeS¢e o sustavu 70 75
financijskog upravljanje i kontrole
Broj institucija koje su imenovale osobu/radnu grupu 50 61
zaduzZenu za FUK
Broj institucija koje su identificirale rizike koji se odnose na 39 53
realizaciju ciljeva, odnosno kljuénih poslovnih procesa
Broj institucija koje su uspostavile registar rizika 30 46
Broj institucija u kojima je uspostavljen princip razdvajanja 57 64
duZnosti
Broj institucija koje imaju unutarnje procedure za izradu 31 38
srednjoro¢nog plana
Broj institucija kod kojih su dokumentirani klju¢ni poslovni 40 60
procesi
Broj institucija koje su sacinile mapu poslovnih procesa 33 52
Broj institucija koje izvjeS¢uju najvise rukovodstvo o 35 42
funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrole




U tijeku 2017. godine SHJ MFiT BiH realizirala je sljedece aktivnosti iz svoje nadleznosti koje se
odnose na financijsko upravljanje i kontrolu:
e Donesen je Operativni godiSnji akcijski plan za provedbu Strategije razvoja sustava
unutarnje financijske kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine za 2017. godinu,
e Donesen je Plan i program obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH za 2017. godinu,
e Organizirane su i provedene obuke sukladno Planu i programu obuke iz oblasti
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2017. godinu,
e Donesena je Odluka o objavljivanju forme i sadrzaja godiSnjeg izvjeSéa o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2017. godinu,
e Sudjelovala u pripremi odgovora na Upitnik EK iz svoje nadleznosti i
e Ostvareno je sudjelovanje na regionalnim skupovima u okviru radnih grupa za izradu
metodologije za procjenu kvaliteta sustava financijskog upravljanja i kontrole (FUK) u
organizaciji SIGMA-e, RESPA-e i KO SJH.

SHJ MFIT BiH donijela je Operativni godisnji akcijski plan za provedbu Strategije razvoja
sustava unutarnje financijske kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine za 2017. godinu
17.03.2017. godine Odlukom broj 03-1-02-4-126-1/17. Operativnim godisnjim akcijskim planom
detaljnije se definiraju mjere, aktivnosti, nositelji aktivnosti i rokovi, utvrdeni u Akcijskom planu
Strategije razvoja sustava unutarnje financijske kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine za
razdoblje 2016-2018. godina (u daljem tekstu: Strategija PIFC-a).

Podsje¢éamo da je Strategija PIFC-a za razdoblje 2016-2018. godina uradena na temelju
zakljucaka Vije¢a ministara BiH s 21. sjednice, odrzane 02.09.2015. godine, nakon razmatranja
IzvjeS¢a revizije ucéinka na temu ,Uspostava javnih unutarnjih financijskih kontrola u
institucijama BiH". Strategija PIFC-a za razdoblje 2016-2018. godina usmjerena je na povezivanje
sustava unutarnjih financijskih kontrola s reformama proracunskog sustava, na povezivanje
strateskog i srednjoro¢nog planiranja, kao i na rezultate i u€inke. Vijeée ministara BiH usvojilo je
Strategiju PIFC-a 29.12.2016. godine, na 87. sjednici, Sto je pokazatelj opredjeljenja Vijeca
ministara BiH za daljnji razvoj sustava unutarnjih financijskih kontrola u institucijama BiH.

Strategija PIFC-a sadrZi analizu sadaSnjeg stanja javnih unutarnjih financijskih kontrola
uklju€ujudi analizu zakonodavnog i institucionalnog okvira s posebnim naglaskom na prakti¢nu
implementaciju ovih sustava, ciljeve i aktivnosti daljnjeg razvoja koji ée javne unutarnje
financijske kontrole pribliziti standardima i praksi Europske unije. Sastavni dio Strategije PIFC-a
je akcijski plan s utvrdenim ciljevima, mjerama za njihovo ostvarenje, nositeljima aktivnosti,
pokazateljima ucinka, izvorima financiranja i rokovima za provodenje planiranih mjera.

Sukladno Strategiju PIFC-a, SHJ MFiT BiH je u obvezi izraditi operativni godisnji akcijski plan rada
za svaku kalendarsku godinu predvidenu ovom strategijom. Operativni godisnji akcijski plan
sadrZavat e preciznije rokove, detalje o aktivnostima koje ée se provesti radi realizacije
predvidenih mjera i informacije o izabranim pilot institucijama, a izvodit ée se iz Akcijskog plana
Strategije PIFC-a. SHJ MFiT BiH ima obvezu da izvjes¢uje Vijece ministara BiH o realizaciji mjera
iz Akcijskog plana Strategije PIFC-a. lzvjeSc¢ivanje ¢e se wvrsiti u okviru redovitih godisnjih
konsolidiranih izvjeséa o sustavu unutarnje revizije i o sustavu financijskog upravljanja i kontrole
u institucijama BiH.



Plan i program obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2017.
godinu donesen je na temelju procjene potreba za obukom do koje je SHJ MFIT BiH dosla
analizom godisnjih izvje$¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za
2016. godinu. Planirane obuke namijenjene su osobama zaduZenim za financijsko upravljanje i
kontrolu, koordinatorima za proces upravljanja rizicima, rukovoditeljima nize i srednje razine
uklju€ujuéi i druge sluzbenike koje rukovoditelj institucije zaduzi za uspostavljanje i razvoj
financijskog upravljanja i kontrole, kao i sluzbenicima koji rade u ustrojstvenim jedinicama za
financije i proracun.

Plan i program obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2017.
godinu sastoji se od dva modula:
- Analiza stanja i preporuke za dalje korake u procesu uspostave i razvoja sustava
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine i
- Radionica s prakti¢nim primjerom mapiranja poslovnih procesa i upravljanja rizicima —
pilot institucija.

Prvi modul obuke realiziran je u lipnju 2017. godine i obuci je nazocilo 67 drzavnih sluzbenika iz
58 institucija BiH. Polaznicima obuke predstavljena je analiza postojeéeg stanja financijskog
upravljanja i kontrole u institucijama BiH s preporukama za dalji razvoj sustava financijskog
upravljanja i kontrole. Detaljno su razradene teme koje se odnose na adekvatnost ustrojstvene
stukture s posebnim naglaskom na ulogu ustrojstvenih jedinica za financije u institucijama BiH,
utvrdivanje rizika i njihovo povezivanje s ciljevima institucije i nacin povezivanja srednjorocnih i
operativnih planova institucije.

Drugi modul obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole odrZan je u suradnji s ekspertima
Nacionalne akademije za ekonomiju i financije koja djeluje pri Ministarstvu financija Kraljevine
Nizozemske. Radionice s prakticnim primjerom mapiranja poslovnih procesa i upravljanja
rizicima odrZane su u Ministarstvu obrane BiH i u Grani¢noj pliciji BiH. Praktiénim obukama
nazocilo je po tridesetak predstavnika ovih institucija.

Pored obuka realiziranih sukladno Planu i programu obuke iz oblasti financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama BiH za 2017. godinu, u tijeku 2017. godine je u suradnji s ekspertima
Nacionalne akademije za ekonomiju i financije Ministarstva financija Kraljevine Nizozemske
odrzan okrugli sto o temi “Unaprjedenje sustava javnih unutarnjih financijskih kontrola u
institucijama Bosne i Hercegovine”. Okruglom stolu nazodili su tajnici ministarstava u Vijecu
ministara BiH, drzavni sluzbenici zaduZeni za financijsko upravljanje i kontrolu u institucijama
Bosne i Hercegovine, rukovoditelji jedinica unutarnje revizije u institucijama BiH i unutarnji
revizori. Takoder, u suradnji s ekspertima Nacionalne akademije za ekonomiju i financije
Ministarstva financija Kraljevine Nizozemske, odrzan je i dvodnevni seminar o financijskom
upravljanju i kontroli u institucijama BiH. Seminaru su nazoCili predstavnici 21 institucije BiH.
Oba ova dogadaja predstavljaju nastavak suradnje u okviru Memoranduma o razumijevanju o
tehnickoj suradniji za razdoblje 2016-2019. godina izmedu Ministarstva financija i trezora Bosne i
Hercegovine i Ministarstva financija Kraljevine Nizozemske.



Pored toga, odrZana je i radionica s predstavnicima Ureda za reviziju institucija BiH. Radionica je
odrZana s ciljem ja¢anja institucionalne suradnje kako bi se i kroz razmjenu iskustava unaprijedio
sustav kontrola i upravljanja prora¢unskim sredstavima u institucijama BiH.

SHJ MFIT BiH je sukladno svojim nadleznostima, a na temelju zahtjeva Grani¢ne policije BiH,
Ministarstva obrane BiH i Drzavne agencije za istrage i zaStitu, odrzala zasebne obuke o
financijskom upravljanju i kontroli ¢lanovima formiranih radnih grupa tih institucija. Odluku o
organiziranju i provodenju zasebnih obuka SHJ MFiT BiH je donijela uzimajuéi u obzir veli¢inu tih
intitucija, visinu njihovog proracuna i sloZzenost ustrojstvene strukture tih institucija.

SHJ MFIT BiH donijela je Odluku o objavljivanju forme i sadrZaja godisnjeg izvje$¢a o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2017. godinu. Odlukom su propisani
forma i sadrzaj godisnjeg izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama
BiH za 2017. godinu, koji su djelomi¢no izmijenjeni u odnosu na iste za 2016. godinu. Odluka o
objavljivanju forme i sadrzaja godiSnjeg izvje$¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH za 2017. godinu s obrascem upitnika objavljena je na web stranici
www.mft.gov.ba u dijelu koji se odnosi na SHJ i KO SJH.

Sukladno Odluci Vije¢a ministara BiH o uspostavljanju radnih grupa za europske integracije broj:
69/2017 od 30.03.2017. godine (,Sluzbeni glasnik BiH“ broj: 34/17) i Smjernicama za izradu
odgovora na pitanja iz Upitnika Europske komisije za pripremu misljenja o zahtjevu za ¢lanstvo u
Europsku uniju, SH) MFIT BiH je sudjelovala u pripremi odgovora na pitanja iz Upitnika
Europske komisije. Sukladno Odluci Vijeéa ministara BiH o uspostavljanju radnih grupa za
europske integracije, predstavnik SHJ MFIiT BiH imenovan je za predsjedavajuceg/zamjenika
predsjedavajuéeg Radne grupe za financijsku kontrolu. SHJ MFiT BiH je pripremala odgovore na
Upitnik Europske komisije iz svoje nadleZnosti i to u:

- poglavlju 32 - Financijska kontrola i

- poglavlju 22 - Regionalna politika i koordinacija strukturnih instrumenata.


http://www.mft.gov.ba/

2. Uvod

2.1. Regulatorni okvir

Oblast financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH uredena je Zakonom o financiranju
institucija BiH, odnosno njegovim izmjenama i dopunama iz 2012. godine. Zakon je definirao
svrhu i cilj financijskog upravljanja i kontrole, metodoloski okvir, odgovornost rukovoditelja
institucija za uspostavu financijskog upravljanja i kontrole, obveze SHJ MFIT BiH i KO SJH iz
oblasti financijskog upravljanja i kontrole.

Zakon financijsko upravljanje i kontrolu (u daljem tekstu: FUK) definira kao sveobuhvatan sustav
politika, procedura i aktivnosti koje uspostavlja i za koji je odgovoran rukovoditelj institucije.
Sustav FUK-a temelji se na upravljanju rizicima i daje razumno uvjeravanje da ce ciljevi
institucije biti ostvareni na pravilan, ekonomican, efikasan i efektivan nacin.

SHJ MFIT BiH je u u proteklom razdoblju, sukladno ¢lanku 33f. stavak (2) Zakona, donijela
sliedece podzakonske akte iz svoje nadleznosti:
e Standarde unutarnje kontrole u institucijama BiH (,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”
broj: 61/14);
e Prirucnik za financijsko upravljanje i kontrolu u institucijama BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH"
broj: 98/14),
e Smijernice za provodenje procesa upravljanja rizicima u institucijama BiH (,Sluzbeni
glasnik BiH broj: 29/15);
e Pravilnik o godisnjem izvjeséivanju o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH” broj: 77/15).

Standardi unutarnje kontrole u instituciama Bosne i Hercegovine temelje se na Zakonu o
financiranju institucija BiH, Smjernicama za unutarnju kontrolu u javnom sektoru Medunarodne
organizacije vrhovnih revizorskih institucija (INTOSAI) i Standardima unutarnje kontrole
Europske komisije. Standardi unutarnje kontrole obaveza su temelj institucijama pri izradi
podzakonskog okvira radi ostvarivanja njihovih ciljeva i stvaranja uvjeta za etic¢ki uredeno,
ekonomicno, efikasno i efektivno poslovanje. Obveza institucija BiH jeste da aZuriraju postojeée
i donesu nove unutarnje procedure u smislu njihove usuglasenosti sa Standardima unutarnjih
kontrola.

Priru¢nik za financijsko upravljanje i kontrolu u institucijama BiH predstavlja dalju razradu i
podlogu za lakSu primjenu Standarda unutarnje kontrole u institucijama BiH. Svrha Priru¢nika za
financijsko upravljanje i kontrolu u instituciama BiH jeste da rukovoditeljima institucija i
osobama zaduZenim za financijsko upravljanje i kontrolu pomogne u uspostavi i razvoju
financijskog upravljanja i kontrole. U Priru¢niku su date smjernice za postojanje adekvatnih
unutarnjih kontrola u instituciji, te definirane odgovornosti za efikasno upravljanje
proracunskim sredstvima i sredstvima Europske unije i drugih medunarodnih institucija.

Smjernice za provodenje procesa upravljanja rizicima u institucijama BiH predstavljaju detaljnu
razradu metodologije, procjene i upravljanja rizicima. Cilj Smjernica za provodenje procesa
upravljanja rizicima u instituciama BiH jeste ujednacavanje prakse upravljanja rizicima i
postavljanje okvira unutar kojeg ée svaka institucija ugraditi i razvijati upravljanje rizicima
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prilagodeno svojim specificnostima. SHJ MFiT BiH ¢e redovito aZurirati Smjernice za provodenje
procesa upravljanja rizicima u institucijama BiH sukladno stupnju provodenja i razvoja procesa
upravljanja rizicima u institucijama BiH.

Pravilnikom o godisnjem izvjes¢ivanju o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH ureduje se uspostava jedinstvene metodologije postupaka i rokova
izvjesc¢ivanja o financijskom upravljanju i kontroli u institucijama BiH s ciljem provjere stupnja
uspostave i kvaliteta ovog sustava. Pravilnikom su propisani rokovi sacinjavanja Godisnjeg
izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH (u daljem tekstu: Gl
FUK) i konsolidiranog izvjes¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH.

2.2. Svrha primjene javne unutarnje financijske kontrole u BiH

Oblast Javne unutarnje financijske kontrole (u daljem tekstu: PIFC) predstavlja jednu od
reformskih oblasti u kojoj je Bosna i Hercegovina duzna usuglasiti zakonodavni okvir i prakse s
dobrim praksama i regulativama koje preporucuje Europska komisija. Pojam i koncept unutarnje
financijske kontrole u javnom sektoru razradila je Europska komisija kao pomo¢ u razumijevanju
i primjeni dobro razvijenih i efektivnih sustava kontrole u procesu pridruzivanja Europskoj uniji.

Uspostava PIFC-a temelji se na medunarodnim standardima i to: standardima za profesionalnu
praksu unutarnje revizije, izdatih od Instituta unutarnjih revizora (lIA), Smjernicama za
unutarnju kontrolu u javnom sektoru Medunarodne organizacije vrhovnih revizorskih institucija
(INTOSAI) i Standardima unutarnje kontrole Europske komisije. Cilj sustava je osigurati da se
sredstvima iz proracuna, kao i sredstvima Europske unije, upravlja na efikasan i ekonomicéan
nacin.

Uspostava i razvoj PIFC-a jeste i obveza Bosne i Hercegovine utvrdena Sporazumom o
stabilizaciji i pridruzivanju izmedu Europskih zajednica i njihovih drZzava €lanica, s jedne strane, i
Bosne i Hercegovine, s druge strane, gdje je u ¢lanku 90. pod nazivom ,Suradnja u podrucju
revizije i financijske kontrole“, navedeno: ,Suradnja izmedu stranaka bit ¢e usmjerena
prioritetima pravne steCevine Zajednice (acquis) u podrucjima unutarnje financijske kontrole u
javnom sektoru (PIFC) i vanjske revizije. Stranke ¢e narocito suradivati kako bi izradom i
usvajanjem odgovarajuéih propisa razvile unutarnju financijsku kontrolu u javnhom sektoru,
uklju€ujuéi financijsko upravljanje i nadzor, funkcionalno neovisnu unutarnju reviziju, te
neovisne sustave vanjske revizije u Bosni i Hercegovini, sukladno medunarodno prihvacenim
standardima kontrole i revizije, te metodologijama i najboljom praksom Europske unije.
Suradnja ¢e, takoder, biti usmjerena prema jacanju kapaciteta i obuke za institucije u svrhu
razvijanja unutarnje financijske kontrole u javnom sektoru, te vanjske revizije (vrhovnih
institucija za reviziju) u Bosni i Hercegovini, koja takoder podrazumijeva uspostavu i jacanje
srediSnjih jedinica za uskladivanje sustava financijskog upravljanja i nadzora i sustava unutarnje
revizije”.

Za uspjesno provodenje financijskog upravljanja i kontrole u praksi vazno je shvatiti da je rije¢ o
sustavu koji integrira razli¢ita podrucja poslovanja kako bi se izbjegla pogresna percepcija da je
financijsko upravljanje i kontrola izolirana aktivnost koja se provodi samo da bi se formalno
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ispunile obveze iz Zakona o financiranju institucija BiH. Za uspostavu, implementiranje i razvoj
sustava financijskog upravljanja i kontrole u svojoj instituciji odgovoran je rukovoditelj
institucije, ukljuCujuci i odgovornost za uspostavu pravila za efikasno, efektivno i ekonomic¢no
koristenje raspolozivih sredstava.

Za uspostavu sustava PIFC-a u BiH neophodno je osigurati koordinaciju i harmonizaciju pri izradi
okvirnih propisa iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole i unutarnje revizije na svim
razinama vlasti u BiH. Navedena koordinacija i harmonizacija vrSe se putem Koordinacijskog
odbora sredisnjih jedinica za harmonizaciju (KO SJH) kojeg c¢ine rukovoditelji Sredisnje
harmonizacijske jedinice Ministarstva financija i trezora BiH, SrediSnje jedinice za harmonizaciju
Federalnog ministarstva financija i SrediSnje jedinice za harmonizaciju Ministarstva financija RS.

2.3. Pravni temelj i rokovi izvjeSéivanja

Sve institucije BiH u obvezi su da sacinjavaju i dostavljaju godisnje izvjesée o sustavu financijskog
upravljanja i kontrole SHJ MFiT BiH. Ova obveza propisana je ¢lankom 33d. stavak (4) Zakona.
Pravilnikom o godisSnjem izvjeséivanju o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH uredena je uspostava jedinstvene metodologije, postupaka i rokova
izvjeSc¢ivanja o financijskom upravljanju i kontroli u institucijama BiH s ciljem provjere stupnja
uspostave i kvaliteta financijskog upravljanja i kontrole.

SHJ MFiT BiH propisala je formu i sadrzaj godiSnjeg izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama BiH za 2017. godinu. Godisnje izvjesée o sustavu financijskog upravljanja
i kontrole koncipiran je u vidu upitnika s moguéim opcijskim odgovorima , DA“ i ,,NE“. Pitanja su
grupirana po komponentama COSO okvira.

Kroz godisnja izvjes¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH institucije
obavjestavaju SHJ MFIT BiH o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrole. Rok za
dostavljanje godiSnjeg izvjeséa o sustavu financijskog upravljanja i kontrole je 15. veljace tekuée
godine. Godisnje izvjeSée o financijskom upravljanju i kontroli priprema osoba zaduZena za
financijsko upravljanje i kontrolu na temelju podataka koji se odnose na izvjestajno razdoblje, a
odobrava ga rukovoditelj institucije. Za ta¢nost podataka u godiSnjem izvjeSéu o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole odgovoran je rukovoditelj institucije.

SHJ MFIT BiH na temelju pojedinacnih godisnjih izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole institucija BiH sastavlja konsolidirano godisnje izvjeS¢e o sustavu financijskog
upravljanja i kontrole za proteklu godinu. Konsolidirano godisnje izvjeSc¢e o sustavu financijskog
upravljanja i kontrole obuhvata razdoblje od 1. sije¢nja do 31. prosinca. Krajnji rok za
dostavljanje konsolidiranog godiSnjeg izvjeSéa o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH Vijec¢u ministara BiH jeste 31. oZujak tekuce godine.

Svrha konsolidiranog izvjes¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole jeste da se Vijece
ministara BiH blagovremeno informira o obavljenim aktivnostima iz oblasti financijskog
upravljanja i kontrole u svezi sa stanjem, ostvarenim napretkom i pravcem bududéeg razvoja
financijskog upravljanja i kontrole, o aktivnostima SHJ MFiT BiH i dostignutoj razini uskladenosti
propisa o financijskom upravljanju i kontroli koji se primjenjuju u institucijama BiH s pravhom
steCevinom EU.
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3. Sustav financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH

3.1. Pojam i metodoloski okvir financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH

Okvir PIFC-a Cine tri stuba ¢ijom bi se uspostavom i razvojem trebalo osigurati razumno
uvjeravanje da unutarnje kontrole funkcioniraju adekvatno i efektivno:

e financijsko upravljanje i kontrola

e funkcionalno neovisna i decentralizirana unutarnja revizija

e SHJ Ministarstva financija i trezora BiH, kao upravna organizacija u MFiT BiH

Osnovne karakteristike kvalitetnog sustava financijskog upravljanja i kontrole obuhvataju
sljedede:

e upravljanje po principu ,vrijednost za novac”, sto znaci da se prilikom pruzanja usluga i
drugih aktivnosti kojima se institucije bave zadovolje standardi kvaliteta i da se to ucini
na ekonomican, efikasan i efektivan nacin, odnosno pruzi kvalitetna usluga uz sto je
mogucée manju potrosnju financijskih sredstava.

e upravljacku odgovornost na svim razinama upravljanja, Sto znaci uspostavljanje
adekvatne ustrojstvene strukture unutar koje su jasno definirane linije, ovlastenja i
odgovornosti na svim razinama upravljanja koje moraju biti ¢vrsto uspostavljene,
transparentne i dosljedno primijenjene.

e sustavni pristup i razumijevanje kontrola, sto znadi da se sustavi financijskog upravljanja
temelje na pet medusobno povezanih komponenti.

Financijsko upravljanje i kontrola provodi se putem pet medusobno povezanih komponenti
unutarnjih kontrola na temelju COSO modela? koje obuhvataju:

° kontrolno okruzenje

° upravljanje rizicima

. kontrolne aktivnosti

° informacije i komunikacije
° praéenje i procjenu

Kontrolno okruZenje obuhvata: eticke vrijednosti, integritet i kompetentnost zaposlenih, nacin
rukovodenja i stil upravljanja, postojanje planskog pristupa poslovanju, upravljanje ljudskim
resursima, uredenu ustrojstvenu strukturu s jasno definiranim ovlastenjima i odgovornostima za
realizaciju aktivnosti, postavljenih ciljeva i upravljanje proracunskim sredstvima.

Upravljanje rizicima obuhvata: utvrdivanje, procjenjivanje vjerojatnoc¢e nastanka rizika i njihovih
utjecaja uzimajucéi u obzir ciljeve institucije, poduzimanje potrebnih radnji posebno kroz
primjenu sustava financijskog upravljanja i kontrole u svrhu smanjenja rizika, dokumentiranje
podataka o rizicima u registre rizika, izvjeS¢ivanje o najznacajnijim rizicima i aktivnostima u
upravljanju rizicima i moguénost donosenja strategije upravljanja rizicima.

2 Komponente su utvrdene sa INTOSAI smjernicama za standarde unutarnje kontrole za javni sektor, a temelje se na COSO modelu (Committee
of Sponsoring Organizations of Tradewey Commission)
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Kontrolne aktivnosti obuhvataju: pisana pravila - procedure, postupke odobrenja, prijenos
ovlastenja i odgovornosti, princip razdvajanja duznosti, sustav dvostrukog potpisa, postupke koji
osiguravaju zastitu imovine i informacija od otudenja i oStecenja, postupke koji osiguravaju
naplatu potrazivanja, postupke vezane za stvaranje ugovorenih obveza, postupke potpunog,
tocnog, pravilnog i azurnog evidentiranja poslovnih transakcija, pravila dokumentiranja itd.
Informacije i komunikacije obuhvataju: poslovnu korespondenciju, visokokvalitetne
raCunovodstvene sustave, cuvanje i arhiviranje dokumentacije, unutarnju i vanjsku
komunikaciju).

Pracenje i procjena sustava financijskog upravljanja i kontrole obuhvata: stalno pradenje,
samoprocjenu i unutarnju reviziju.

SrediSnja harmonizacijska jedinica Ministarstva financija i trezora BiH u oblasti financijskog
upravljanja i kontrole nadlezna je za:

a. pripremu i azuriranje strateskih dokumenata i smjernica iz oblasti financijskog
upravljanja i kontrole sukladno medunarodno prihvac¢enim standardima, standardima
unutarnje kontrole, praksama i propisima u Europskoj uniji;

b. pripremu zakona i podzakonskih akata iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama Bosne i Hercegovine;

c. definiranje sadrZaja programa obuke i koordinaciju programa obuke iz oblasti
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine;

d. procjenu sustava financijskog upravljanja i kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine;

e. vrSenje analiza i predlaganje operativnih rjeSenja kojima se unaprjeduje financijsko
upravljanje i kontrola u institucijama Bosne i Hercegovine;

f. propisivanje forme godiSnjeg izvjeséa, postupaka i rokova izvjeSéivanja o financijskom
upravljanju i kontroli u institucijama Bosne i Hercegovine;

g. pracenje primjene propisa iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole na temelju
godisnjih izvjeséa o financijskom upravljanju i kontroli koje institucije Bosne i
Hercegovine dostavljaju SrediSnjoj harmonizacijskoj jedinici Ministarstva financija i
trezora;

h. izradu konsolidiranog godiSnjeg izvjes¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama Bosne i Hercegovine;

i. sudjelovanje u radu Koordinacijskog odbora sredisnjih jedinica za harmonizaciju sukladno
odredbama Zakona o financiranju institucija BiH i Zakona o unutarnjoj reviziji institucija
Bosne i Hercegovine.?

3 Clanak 33f Zakona o financiranju institucija BiH
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3.2. Ocjena sustava financijskog upravljanja i kontrole

3.2.1. Pravac razvoja financijskog upravljanje i kontrole — ciljno stanje

Uspostavljanje i razvoj financijskog upravljanja i kontrole temelji se na odgovaraju¢im
odredbama Zakona o financiranju institucija BiH, Smjernicama za unutarnju kontrolu u javnom
sektoru Medunarodne organizacije vrhovnih revizorskih institucija (INTOSAI), dobrim praksama i
regulativama koje preporucuje Europska komisija Sto podrazumijeva i primjenu dobrih praksi i
iskustava vezanih za procedure i aktivnosti koje je potrebno provesti kako bi sustav postao
operativan i funkcionalan.

Dalji pravac razvoja sustava financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH dat je u
Strategiji PIFC-a i temelji se na integraciji sustava javnih unutarnjih financijskih kontrola u
procese upravljanja proracunskim sredstvima. Potpuna implementacija Strategije PIFC-a
unaprijedit ¢e kvalitet upravljanja javnim sredstvima kroz uskladivanje sa standardima i praksom
Europske unije, osigurat ¢e vecu transparentnost i odgovornost, te smanjiti broj negativnih
misljenja vanjske revizije. Realizacija ciljeva i mjera predvidenih Strategijom PIFC-a izravno
doprinosi ispunjavanju zahtjeva na putu dalje integracije BiH u Europsku uniju. Kvalitetni sustavi
unutarnjih kontrola ujedno su presudan ¢imbenik za ostvarivanje prava pristupa i koristenje
predpristupnih fondova Europske unije.

Osnovni pravac razvoja financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH u buducem
razdoblju jeste povezivanje srednjoro¢nog i budZetskog planiranja i izvrSenja proracuna
sukladno definiranim ciljevima institucije, upravljanje rizikom radi postizanja postavljenih ciljeva,
kao i mjerenje rezultata kroz uspostavljanje pokazatelja u¢inka i mjerenje ucinka. U tom smislu
potrebno je poboljsati financijsko upravljanje i kontrolu, narocito u kljuénim procesima
budzetskog ciklusa radi efikasnog, efektivnog i ekonomicnog upravljanja javnim sredstvima.

3.2.2. Postojece stanje razvoja financijskog upravljanja i kontrole

Godisnje izvjeSée o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2017.
godinu dostavilo je svih 75 institucija. Medutim, 17 institucija BiH nije dostavilo izvjeséa u
propisanom roku $to je SHJ MFIT BiH oteZalo obradu i izradu Konsolidiranog izvjeséa o sustavu
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2017. godinu.

Na temelju uvida u dostavljena godisnja izvjeSc¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole za
2017. godinu moze se izvrsiti podjela institucija prema broju potvrdnih odgovora, a rezultat je
sljededi:
e 67 institucija ima viSi postotak potvrdnih odgovora
e 8 institucija ima visSi postotak negativnih odgovora, odnosno izvjeséa ukazuju na nizi
stupanj uspostave sustava unutarnjih kontrola.
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Navedena podjela ne odrazava postignutu razinu kvaliteta sustava financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama BiH, ve¢ spremnosti i opredjeljenosti, prije svega upravljacke strukture u
institucijama BiH, za uspostavu i razvoj unutarnjih kontrola koje ée doprinijeti ekonomi¢nom,
efikasnom i efektivnom troSenju proracunskih sredstava.

Na temelju analize dostavljenih GI FUK za 2017. godinu u pogledu realiziranih aktivnosti na
uspostavljanju i razvoju financijskog upravljanja i kontrole u daljem tekstu dat je pregled
postojeéeg stanja po komponentama COSO okvira.

I. KONTROLNO OKRUZENJE

Preduvjet i temelj za razvoj kvalitetnih sustava financijskog upravljanja i kontrole jeste okruzenje
kojim je moguée efikasno upravljati i koje je moguée kontrolirati. Okruzenje podrazumijeva
eticke vrijednosti, integritet i kompetentnost zaposlenika, nacin rukovodenja i stil upravljanja,
postojanje planskog pristupa poslovanju, uredenu ustrojstvenu strukturu s jasno definiranim
ovlastenjima i odgovornostima za realizaciju aktivnosti, postavljenih ciljeva i upravljanje
proracunskim sredstvima. Kontrolno okruZenje temelj je za razvoj ostalih komponenti
financijskog upravljanja i kontrole, osiguravajuci disciplinu i strukturu.

1. Opredjeljenost za integritet i eticke vrijednosti

U segmentu ,etickih vrijednosti i integriteta” analizira se da |i su zaposleni upoznati s Kodeksom
drzavnih sluzbenika u institucijama BiH, da li je neka ustrojstvena jedinica ili neko od zaposlenih
u instituciji nadleZzan za nadzor nad primjenom Kodeksa, da li postoji praksa donosenja dodatnih
unutarnjih naputaka, odnosno smjernica u svezi sa standardima ponasanja sluzbenika, te da li
postoji posebna praksa rjeSavanja mogucih sukoba interesa.

Tablica 1: Rezultati u oblasti etickih vrijednosti i integriteta

OPREDJELJENOST ZA INTEGRITET |
ETICKE VRIJEDNOSTI

DA NE BEZ ODGOVORA

Kriteriji

Broj
instituci-
ja

%

Broj
instituci-
ja

%

Broj
instituci-
ja

%

Poseban kodeks ponaSanja na
razini institucije: Da li je donesen
poseban kodeks ponasanja na
razini institucije

50

67

25

33

Poznavanje sadrzaja Kodeksa
drzavnih sluzbenika u
institucijama BiH: zaposleni su
upoznati sa sadrzajem Kodeksa
drzavnih sluzbenika u institucijama
BiH

71

94




Nadzor postivanja Kodeksa od 54 72 21 28 - -
strane zaposlenih: nadlezna je
ustrojstvena jedinica ili zaposleni u
instituciji

Dodatni unutarnji naputci i 36 48 39 52 - -
smjernice o standardima
ponasanja zaposlenih: institucija
je donijela dodatne unutarnje
naputke kojima se regulira
ponasanje zaposlenih

Moguci sukobi interesa i nacin 39 52 36 48 - -
postupanja u tom slucaju: sukobi
interesa specificni za instituciju
definirani su unutarnjim propisima

Mjere u slucaju nepostivanja 34 45 41 55 - -
Kodeksa regulirane su unutarnjim

procedurama

Mjere u slucaju nepostivanja 42 56 33 44

Kodeksa se provode

REZULTATI ANALIZE:

Uz , Kodeks drzavnih sluzbenika” (,Sluzbeni glasnik BiH” broj: 49/13) koji se odnosi na sve
drZavne sluZbenike, 50 institucija BiH ima poseban Kodeks drzavnih sluZbenika. U 39 institucija
postoje i provode se posebne mjere koje se odnose na rjeSavanje mogucih sukoba interesa ili
nepostivanja Kodeksa.

S obzirom na to da postoji Kodeks drzavnih sluZzbenika i da sve institucije nisu obvezne donijeti
svoj zaseban kodeks ponasanja, preporuka je da se unutarnjim aktima institucija detaljnije
urede pravila ponasanja u slu¢ajevima nepostivanja Kodeksa drZavnih sluzbenika.

ZAKUUCCI:

e Potrebno je donijeti unutarnje procedure kojima ce se regulirati ponasanje zaposlenih,
rijeSsavanje eventualnih slucajeva sukoba interesa i mjere u slucaju nepostivanja
Kodeksa

e  Pravilnicima o unutarnjoj organizaciji institucija nadleznosti za nadzor nad primjenom
Kodeksa dodijeliti odredenim radnim mjestima, odnosno ustrojstvenim jedinicama.
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2. Planski pristup poslovanju (misija, vizija, ciljevi)

Planski pristup poslovanju podrazumijeva da institucija razumije vlastitu misiju, utvrduje
srednjorocne ciljeve, utvrduje programe kroz koje ¢e se realizirati postavljeni ciljevi, osigurava
povezanost strateskih planskih dokumenata i programa s operativnim planovima i utvrduje

rizike u odnosu na postavljene ciljeve.

Institucije BiH sukladno raspoloZivim sredstvima donose planove kojima se definiraju aktivnosti

neophodne za ostvarivanje ciljeva, kako bi rizici od neostvarivanja ciljeva bili minimalni.

Tablica 2: Rezultati u oblasti planskog pristupa poslovanju

Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija

Misija i vizija institucije su utvrdeni 75 100

Srednjorocni ciljevi su utvrdeni 74 99 1 1

Srednjorocni ciljevi su objavljeni na 67 89 8 11

web stranici institucije

SrednjoroCni planovi rada su 65 87 10 14

usvojeni

Odredena unutarnja ustrojstvena 67 89 8 11

jedinica/osoba odgovorna za

koordinaciju i razvoj srednjoro¢nog

plana

Sve ustrojstvene jedinice uklju¢ene u 70 93 5 7

proces srednjorocnog planiranja

SrednjorocCni plan obuhvata 72 96 3 4

financijske projekcije

U procesu srednjoroénog planiranja 38 51 37 49

provodi se procjena rizika

Pokazatelji ucinka za pracenje 71 95 4 5

postizanja srednjorocnih ciljeva iz

srednjoro¢nih  planova rada su

definirani

Nadzor nad provodenjem 68 91 7 9

srednjorocnog plana se vrsi

Ciljevi utvrdenih proracunskih 67 89 8 11

programa su povezani s ciljevima

srednjorocnog plana

Sve ustrojstvene jedinice sudjeluju u 69 92 6 8

pripremi proracuna

Godisnji programi rada su usvojeni 72 96 3 4
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GodiSnjim programom rada 68 91 7 9
definirani su ciljevi svih ustrojstvenih
jedinica

Operativni ciljevi iz godisnjeg 70 93 5 7
programa rada uskladeni su s
cilievima proracunskih programa i
srednjorocnim ciljevima

Procijenjeni izvori i iznosi sredstava 68 91 7 9
sadrzani u godiSnjim planskim
dokumentima

lzvjesée o radu institucije sacinjeno i 63 84 12 16
dostavljeno Vije¢u ministara BiH ili
drugoj nadleznoj instituciji u
zakonskom roku

Za realizaciju programa iz 34 45 41 55
programskog proracuna utvrduju se
rizici

REZULTATI ANALIZE:

Vijece ministara BiH donijelo je Odluku o postupku srednjorocnog planiranja, pracenja i
izvjeséivanja u institucijama (,Sluzbeni glasnik BiH” broj: 62/14) i Naputak o metodologiji u
postupku srednjorocnog planiranja, pracenja i izvjes¢ivanja u institucijama BiH (“Sluzbeni
glasnik BiH" broj: 44/15). Sukladno spomenutoj odluci, odnosno Naputku, potrebno je utvrditi
srednjorocne ciljeve institucije, usvojiti srednjoroc¢ne planove, definirati misiju i viziju
institucije, pokazatelje ucinka za pracenje ostvarivanja ciljeva i nadleZnosti i odgovornosti svih
sudionika u procesu srednjorocnog planiranja. Zatim, ciljevi utvrdeni proracunskim
programima moraju biti povezani sa srednjorocnim ciljevima, a operativni ciljevi iz godisnjih
programa rada uskladeni s proracunskim programima.

S obzirom na to da su postupci planiranja dobro uredeni zakonskim i podzakonskim aktima,
proizlazi da institucije BiH imaju uspostavljen planski pristup poslovanju na zadovoljavaju¢oj
razini. U ovoj fazi razvoja sustava financijskog upravljanja i kontrole nedovoljno je razvijeno i
uspostavljeno upravljanje rizicima kao segment planiranja. Prema podatcima iz Gl FUK za
2017. godinu, samo 38 institucija provodi upravljane rizicima u procesu izrade srednjoroc¢nih
ciljeva. Ciljevi utvrdenih proracunskih programa povezani su s ciljevima srednjoro¢nog plana
kod 67 institucija, a za realizaciju programa iz programskog proracuna rizici se utvrduju kod
34 institucije.

ZAKLIUCCI:

e Razvijati kulturu i praksu upravljanja rizicima u procesima izrade planskih
dokumenata,

e Potrebno je Odlukom o postupku srednjorocnog planiranja, pracenja i izvjes¢ivanja u
institucijama BiH i Naputkom o metodologiji u postupku srednjoroénog planiranja,
pracenja i izvjes¢ivanja u institucijama BiH utvrditi obvezu institucijama za utvrdivanje
i procjenu rizika u procesu srednjorocnog planiranja,
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e Osigurati koordinaciju unutar institucija BiH kojom c¢e se osigurati povezanost
strateskih planskih dokumenata i programa s operativnim planovima,

e Uskladiti postavijene ciljeve i aktivnosti s proracunskim sredstvima.

3. Rukovodenje i stil upravljanja

Sukladno Zakonu o financiranju institucija BiH krajnju odgovornost za uspostavljanje i razvoj
sustava financijskog upravljanja i kontrole snosi rukovoditelj institucije, te je rukovoditelj

institucije odgovoran za:

e uspostavljanje, razvoj i provodenje financijskog upravljanja i kontrole,

e izradu unutarnjih propisa o financijskom upravljanju i kontroli i za uspostavljanje sustava
financijskog upravljanja i kontrole u svim ustrojstvenim jedinicama u okviru institucije, te

u odnosu na sve programe i procese koje izvrSava institucija,

e osiguravanje revizijskog traga za sve financijske i druge transakcije koje su izvrSene u
izvjeStajnom razdoblju i

e izradu i dostavljanje godiSnjeg izvje$ca o financijskom upravljanju i kontroli SHJ MFiT BiH.
Medutim, vaZzno je naglasiti da su, pored rukovoditelja institucije, za uspostavu i razvoj sustava
financijskog upravljanja i kontrole odgovorni i rukovoditelji svih ustrojstvenih jedinica sukladno

svojim nadleznostima i dodijeljenim ovlastenjima.

Tablica 3: Rezultati u oblasti rukovodenja i stila upravljanja

RUKOVODENJE |  STIL Fb): NE BEZ OGOVORA

UPRAVLIANJA

Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija

Odrzavaju se redoviti 68 91 7 9

sastanci Kolegija, na kojima

se raspravlja o:

srednjoroc¢nim ciljevima 63 84 12 16

realizaciji 67 89 8 11

programa/projekata, te

postignutim rezultatima

klju€énim rizicima u 55 73 20 27

poslovanju

izvrSenju proracuna 62 83 13 14

uspostavi i razvoju sustava 61 81 14 19

financijskog upravljanja i
kontrole
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REZULTATI ANALIZE:

Rukovodenje i stil upravijanja jeste pokazatelj koliko je proaktivan pristup rukovoditelja
institucije upraviljanju uopce, odnosno koliko je rukovoditelj informiran i ukljuéen u sve
procese od planiranja do izvjeséivanja o realizaciji planova. Prema podatcima iz Gl FUK za
2017. godinu, rukovodenje i stil upraviljanja u institucijama BiH ocijenjeni su pozitivno kod
veceg broja institucija. Sastanci kolegija redovito se odrZavaju u 68 institucija na kojima se
raspravlja o svim bitnim segmentima FUK-a, ali vecina institucija ne posjeduje pisani trag o
odrZanim sastancima kolegija kojim se to mozZe potvrditi.

ZAKUUCCI:

e Potrebno je dokumentirati i osigurati pisani trag u svezi s odrZanim sastancima
kolegija,

e unutarnjim procedurama urediti nacin i dinamiku izvjesc¢ivanja rukovoditelja institucija
o realizaciji aktivnosti iz godisnjih akcijskih planova o uspostavi i razvoju sustava FUK-a
kako bi rukovoditelji blagovremeno mogli poduzeti korektivne mjere i donositi odluke.

4. Ustrojstvena struktura, ovlastenja i odgovornosti, sustav izvjesc¢ivanja

Ustrojstvena struktura, odnosno unutarnje ustrojstvo institucija, treba biti uspostavljeno tako da
osigura realizaciju temeljnih funkcija institucija proizislih iz misije institucije i postavljenih ciljeva
poslovanja. Pravilnici o unutarnjoj organizaciji sadrze opise poslova koje obavljaju pojedine
ustrojstvene jedinice i ureduju djelokrug rada tih jedinica. Pravilnici o unutarnjoj organizaciji
sadrze detaljno definirana ovlastenja i odgovornosti za svako radno mjesto u instituciji.
Ovlastenja i odgovornosti, zadatci i obveze izvjeS¢ivanja o ostvarenju ciljeva za svaki dio
ustrojstvene strukture trebaju biti jasni, definirani u pisanom obliku i zaposlenici moraju biti s
njima upoznati. Rukovoditelj institucije detaljnije ureduje ovlastenja i odgovornosti za realizaciju
ciljeva i upravljanje proracunskim sredstvima donoSenjem posebnih odluka. Ustrojstvena
struktura aZzurira sukladno promjenama u poslovanju koje proizlaze iz izmjene regulative, ciljeva
poslovanja, nacina poslovanja i slicno. Paralelno s razvojem linija ovlastenja i odgovornosti treba
razvijati i linije izvjeSéivanja. Rukovodstvo na viSim razinama treba biti blagovremeno
informirano o uspjesSnosti realizacije ciljeva i zadataka niZih razina. Sukladno navedenom,
potrebno je razvijati unutarnje sustave izvjes¢ivanja o realizaciji postavljenih ciljeva, o nacinu
upravljanja proracunskim sredstvima i sli¢no.
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Tablica 4: Rezultati u oblasti ustrojstvene strukture, ovlastenja i odgovornosti,

izvjeScivanja

Kriteriji

sustava

DA

NE

BEZ ODGOVORA

Broj
institu-
cija

%

Broj
institu-
cija

%

Broj
institu-
cija

%

Imenovana je osoba zaduZena za
financijsko upravljanje i kontrolu

61

81

14

19

Imenovana je radna grupa za
financijsko upravljanje i kontrolu

58

77

17

23

Jasno utvrdeni zadatci osobe/ radne
grupe zaduzene za financijsko
upravljanje i kontrolu i rokovi za
njihovo izvrSenje

65

87

10

13

Azuriran pravilnik o unutarnjoj
organizaciji institucije u smislu
definiranja obveza rukovoditelja na
svim razinama za uspostavljanje,
razvoj i provodenje sustava
financijskog upravljanja i kontrole

11

67

89

AZuriran pravilnik o unutarnjoj
organizaciji institucije u smislu
definiranja obveza rukovoditelja na
svim razinama za utvrdivanje rizika i
upravljanje rizicima iz njihove
nadleZnosti

10

13

65

87

Ovlastenja i odgovornosti za
realizaciju ciljeva
programa/projekata i aktivnosti su
jasno definirani

45

60

30

40

U pravilniku o unutarnjoj organizaciji
izmijenjena uloga ustrojstvene

jednice za financije u smislu vrsenja
koordinacijske i savjetodavne uloge

11

67

89

Zadatci vezani za financijsko
upravljanje i kontrolu delegirani su
zaposlenima i oni izvjeS¢uju o ucinku

43

57

32

43

Svako radno mjesto ima detaljan
opis poslova, ovlastenja i
odgovornosti

68

91

21




Postoji ustrojstvena 63 84 12 16
jedinica/zaposleni koji su odgovorni
za komunikaciju sa SHJ za pitanja iz
oblasti FUK-a

Procedure razmjene informacija 60 80 15 20
unutar institucije su uspostavljene

Rukovoditelji programa raspolazu 34 45 41 55
proracunskim sredstvima iz svoje
nadleznosti

Rukovoditelji programa izradili su 51 68 24 32
izvjesca o realizaciji ciljeva, programa
i projekata

Linije izvjescivanja o realizaciji ciljeva 61 81 14 19
i izvrSenju proracuna (utrosena
proracunska sredstva po
programima, ostvareni prihodi,
stvorene obvezeisl.) su
uspostavljene

Ustrojstvena struktura institucije se 27 36 48 64
redovno aZurira kako bi odrazavala
promjene propisa i ciljeva institucije

Uspostavljeno je delegiranje/ 60 80 15 20
prijenos ovlastenja i odgovornosti
za pojedine poslove na druge
zaposlene

REZULTATI ANALIZE:

Iz podataka dobijenih iz GI FUK za 2017. godinu proizlazi da je 61 institucija imenovala osobu
zaduZenu za financijsko upravljanje i kontrolu, a 58 institucija je formiralo radnu grupu za
financijsko upravljanje i kontrolu. Poslovi koji se odnose na financijsko upravijanje i kontrolu
delegirani su zaposlenima u 43 institucije. Ovo se moZe smatrati odredenim napretkom u
uspostavi i razvoju financijskog upravljanja i kontrole s obzirom na to da je delegiranje obveza
za razvoj financijskog upravljanja i kontrole na zaposlene ili radne grupe prvi korak prema
ozbiljnijem pristupu razvoja sustava unutarnjih kontrola.

Kako bi se unaprijedio sustav unutarnjih kontrola u institucijama BiH, potrebno je jasno
definirati odgovornost rukovoditelja na svim razinama upravljanja za razvoj financijskog
upravljanja i kontrole iz njihove nadleZnosti. S tim u svezi je Vijece ministara BiH, na prijedlog
SHJ MFFIT BiH, donijelo zaklju¢ak na Konsolidirano izvjes¢e o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole u instituciiama BiH za 2016. godinu kojim se nalaZe institucijama da aZuriraju
pravilnike o unutarnjoj organizaciji tako da u opis poslova rukovoditelja na svim razinama
unesu obveze za uspostavu i razvoj sustava financijskog upravljanja i kontrole i upravijanja
rizicima iz njihove nadleznosti. Medutim, ovaj zaklju¢ak Vijeca ministara BiH realiziran je u
malom broju institucija BiH, pa je pravilnik o unutarnjoj organizaciji institucije u smislu
definiranja obveza rukovoditelja na svim razinama za uspostavljanje, razvoj i provodenje
sustava financijskog upravljanja i kontrole azZuriran u 8 institucija, a u smislu definiranja
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obavza rukovoditelja na svim razinama za utvrdivanje rizika i upravljanje rizicima iz njihove
nadleZnosti u 10 institucija. U pravilnicima o unutarnjoj organizaciji izmijenjena je uloga
ustrojstvenih jedinica za financije u smislu vrienja koordinacijske i savjetodavne uloge ovih
ustrojstvenih jedinica u 8 institucija. Ovlastenja i odgovornosti za realizaciju ciljeva,
programa/projekata jasno su definirani u 45 institucija.

ZAKUUCCI:

e Potrebno je imenovati osobu/radnu grupu zaduZenu za financijsko upravljanje i
kontrolu u institucijama, kao i osigurati snazniju podrsku rukovodstva osobama
imenovanim za FUK ,

e  Potrebno je izvrsiti izmjene i dopune Odluke o razvrstavanju radnih mjesta i kriterijima
za opis poslova radnih mjesta u institucijama BiH (,,SluZbeni glasnik BiH” broj: 30/13)
na nacin da se Odlukom propise obveza instituciiama BiH da u pravilnicima o
unutarnjoj organizaciji eksplicitno navedu odgovornost rukovoditelja na svim razinama
upravljanja za uspostavu i razvoj financijskog upravijanja i kontrole i upravljanja
rizicima,

e AZurirati pravilnik o unutarnjoj organizaciji institucije u smislu definiranja obveza
rukovoditelja na svim razinama za uspostavijanje, razvoj i provodenje sustava
financijskog upravljanja i kontrole i upravijanja rizicima iz njihove nadleZnosti,

e Jasno delegirati poslove koji se odnose na financijsko upravljanje i kontrolu.

e Unutarnjim aktima utvrditi obvezu izvjes¢ivanja najviseg rukovodstva od strane osoba
kojima su dodijeljena ovlastenja za financijsko upravljanje i kontrolu.

5. Upravljanje ljudskim resursima

Svaki sustav temelji se na ljudima, pa tako i sustav financijskog upravljanja i kontrole. Samim
tim, upravljanje ljudskim resursima predstavlja jedno od vaznih podrucja za razvoj sustava
financijskog upravljanja i kontrole. Upravljanje ljudskim resursima obuhvata aktivnosti vezane
za: utvrdivanje znanja i vjeStina potrebnih za svako radno mjesto, razvoj vjestina zaposlenih
potrebnih za poboljSanje efikasnosti poslovanja i izradu planova obuke i za vodenje evidencije o
izvrSenim obukama.

Tablica 5: Rezultati u oblasti upravljanja ljudskim resursima

_ - 5 R

Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija

Ustrojstvena jedinica za ljudske 28 37 47 63

resurse je uspostavljena

Planovi obuka, uklju€ujuci obuku 57 76 18 24 - -

iz  financijskog  upravljanja,

pripremaju se

23



Evidencija obuka po zaposlenom 58 77 17 23 - -
uspostavljena je i aZzurira se

Zaposlenici se obucavaju iz

oblasti:

srednjoro¢nog planiranja 62 83 13 17
pripreme i izrade proracuna 58 77 17 23
upravljanja rizicima 61 81 14 19
nabava i ugovoranja 65 87 10 13
racunovodstvenih sustava 55 73 20 27
nepravilnosti i prijevara 46 61 29 39
upravljanja ljudskim resursima 55 73 20 27
Evaluacija i ocjenjivanje ucinka 59 79 16 21
zaposlenih provodi se

Institucija osigurava podsticajne 68 91 7 9
mjere za izuzetan ucinak

zaposlenog

Institucija provodi stegovne 55 73 20 27
mjere i korektivne aktivnosti kod

loSeg ucinka

REZULTATI ANALIZE:

Na temelju analize rezultata iz izvjes¢a proizlazi da su kod 57 institucija u planove obuka
ukljuceni i planovi obuka iz financijskog upravljanja i kontrole, 58 institucija vodi evidenciju
obuka po zaposlenom, a evaluacija i ocjenjivanje uc¢inka provode se u 59 institucija BiH.
Upravljanje ljudskim resursima je kontinuiran proces koji zahtjeva ciklicno provodenje
aktivnosti koje se odnose na razvoj i unaprjedenje kompetencija zaposlenih.

ZAKUUCCI:

e U planove obuke ukljuciti obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole, posebno
za zaposlene koji nisu zaduZeni za financijsko poslovanje,

e U planove obuke ukljuciti obuke koje nisu u izravnoj vezi s dodijeljenim ovlastenjima i
nadleznostima zaposlenih, npr. razvoj interpersonalnih vjestina,

e Uspostaviti i voditi evidenciju obuka po zaposlenom s ciljem ocjene i pracenja efekata
koji su ostvareni zahvaljujuci obu¢avanju zaposlenih,

e Osigurati podsticajne mjere (materijalne i nematerijalne) za izuzetan ucinak koji
zaposleni ostvari.
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Il. UPRAVLJANIJE RIZICIMA

Rizik je vjerojatnoca da ¢e se desiti neki dogadaj koji moze utjecati na ostvarivanje ciljeva
institucije. Upravljanje rizicima definira se kao cjelokupan proces utvrdivanja, procjenjivanja i
pracenja rizika za ostvarenje ciljeva institucije, kao i poduzimanje potrebnih aktivnosti, posebno
kroz sustav financijskog upravljanja i kontrole u svrhu smanjenja rizika. Upravljanje rizicima
obuhvata aktivnosti vezane za razvoj procesa upravljanja, posebno planiranja i donoSenja
odluka. Za upravljanje rizicima odgovoran je rukovoditelj institucije.

1. Utvrdivanje rizika i analiza rizika za postizanje ciljeva institucije i utvrdivanje i analiza
promjena koje mogu utjecati na sustav unutarnje kontrole

Utvrdivanje rizika podrazumijeva utvrdivanje najznacajnijih rizika i poduzimanje potrebnih mjera
u cilju upravljanja rizicima. S tim u svezi, potrebno je zaduZiti osobu zaduZenu za koordinaciju
aktivnosti u uspostavljanju procesa upravljanja rizicima, osobe koje su odgovorne za
identifikaciju rizika, odnosno za prikupljanje podataka o rizicima i njihovo evidentiranje u
registru rizika, ¢ime se ne umanjuje odgovornost rukovoditelja. Kako bi upravljanje rizikom
ispunilo svoju ulogu u planskom pristupu poslovanju, potrebno je povezati i uskladiti ciljeve iz
srednjoroc¢nih planova institucija s ciljevima iz godisnjih planova rada (programa) ustrojstvenih
jedinica.

Tablica 6: Rezultati u oblasti utvrdivanja rizika i analize rizika za postizanje ciljeva
institucije, te kod utvrdivanja i analize promjena koje mogu uticati na sustav
unutarnje kontrole

RDIVA R A | ANALIZA R A DA NE BEZ ODGOVORA
Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija

lzvrSeno je utvrdivanje rizika koji mogu
utjecati na realizaciju:

srednjorocnih ciljeva 43 57 32 43
ciljeva programa/projekata/aktivnosti 47 63 28 37
cilieva sadrzanih u godisnjem programu 46 61 29 39
rada

ciljeva klju¢nih poslovnih procesa 53 71 22 29
Vjerojatnoca i utjecaj rizika su procijenjeni 51 68 24 32

Rizici se navode u pisanoj formi i sadrzani
su u dokumentima:

u planskim dokumentima (strateskim 41 55 34 45
dokumentima/visegodisnjim kapitalnim
investicijskim programima/ godisnjim
programima rada)

obrascu za utvrdivanje i procjenu rizika 51 68 24 32
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u registrima rizika uspostavljenim sukladno 46 61 29 39
Smjernicama za provodenje procesa
upravljanja rizicima u institucijama BiH

AZuriran je registar rizika 27 36 48 64
Postoji sustav izvjeS¢ivanja za pracenje 35 47 40 53
najznacajnijih rizika

Zaduzena je osoba za koordinaciju 51 68 24 32
aktivnosti u uspostavi procesa upravljanja

rizicima

ZaduZzene su osobe za prikupljanje 46 61 29 39

informacija o rizicima po pojedinim
ustrojstvenim jedinicama

Donesena je strategija upravljanja rizicima 20 27 55 73

Promjene u unutarnjem i vanjskom 15 20 60 80
okruzenju, ukljucujuci rizike prijevare i
korupcije, prate se i odrazavaju u strategiji
upravljanja rizikom

REZULTATI ANALIZE:

Upravljanje rizicima je komponenta na kojoj se temelji sustav financijskog upravljanja i
kontrole. Uloga upravljanja rizicima u procesu uspostave i razvoja financijskog upravljanja i
kontrole ogleda se u tome Sto je to izravna veza izmedu procesa planiranja i procesa
odlucivanja. Upravljanje rizicima na temelju uspostavljenih sustava informacija i komunikacija
doprinosi uspostavi i provodenju kontrolnih aktivnosti. Medutim, analizom rezultata dobijenih
iz Gl FUK za 2017. godinu moZe se zakljuciti da je upravljanje rizicima komponenta
financijskog upravljanja i kontrole koja je najslabije razvijena u institucijama BiH i da je mali
broj institucija poduzeo korake za proces upravljanja rizicima sukladno Smjernicama za
provodenje procesa upravljanja rizicima u institucijama BiH. Samo 46 institucija izvrsilo je
procjenu rizika u odnosu na postavljene ciljeve institucije, 53 institucije izvrsile su utvrdivanje
rizika koji se odnose na ciljeve poslovnih procesa, a od toga je 51 institucija izvrsila procjenu
vjerojatnoce i utjecaja rizika. Formiran registar rizika ima 46 institucija, a 27 institucija
aZuriralo je registar rizika u 2017. godini. Sustav izvjes¢ivanja za pracenje najznacajnijih rizika
postoji u 35 institucija, a u 51 instituciji imenovana je osoba zaduZena za koordinaciju
aktivnosti u uspostavi procesa upravljanja rizicima. Strategiju upravijanja rizicima donijelo je
20 institucija. S obzirom na to da u oblasti upravijanja rizicima nije bilo znacajnog napretka u
odnosu na 2016. godinu, zakljucci ostaju isti.

ZAKUUCCI:

e Sve institucije trebaju imenovati osobu za koordinaciju aktivnosti u procesu upravljanja
rizicima sukladno Smjernicama za provodenje procesa upravljanja rizicima u
institucijama BiH,
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e Potrebno je izvrsiti utvrdivanje rizika koji mogu utjecati na realizaciju ciljeva iz
srednjorocnog, odnosno godisnjih planova rada institucije, kao i ciljeva poslovnih

procesa,

e Potrebno je izvrsiti procjenu rizika prema vjerojatnoci nastanka i utjecaju,

e  Formirati registre rizika i aZurirati ih najmanje jednom godisnje,

e Potrebno je uspostaviti sustav izvjescivanja za pracenje najznacajnijih rizika.

lll. KONTROLNE AKTIVNOSTI

Kontrolne aktivnosti obuhvataju postupke i mjere koje institucije poduzimaju radi smanjenja
rizika, a u svrhu realizacije postavljenih ciljeva poslovanja. Svrha kontrolnih aktivnosti je
osigurati zakonitost i pravilnost u poslovanju, ekonomiéno, efikasno i efektivno raspolaganje
prihodima, rashodima, imovinom i obvezama. Kontrolne aktivnosti dinami¢ne su i podloZne
promjenama i moraju se razvijati kao odgovor na vanjske faktore, rizike, promjene prioriteta,
tehnickih dostignuéa, organizacijskih odnosa i sl, a mijenjaju se na inicijativu rukovodstva ili kao
odgovor na nalaze i preporuke unutarnje i/ili vanjske revizije. Kontrolne aktivnosti trebaju biti
troskovno opravdane, odnosno troskovi kontrola ne smiju biti viSi od ostvarene koristi.
Kontrolne aktivnosti moraju biti dokumentirane i trebaju ih dosljedno primjenjivati svi zaposleni.

1. Primjena kontrolnih aktivnosti kroz politike i procedure

Tablica 7: Rezultati u oblasti primjene kontrolnih aktivnosti kroz procedure

PRIMJENA KONTROLNIH
AKTIVNOSTI KROZ POLITIKE I

PROCEDURE

Kriteriji

NE

BEZ ODGOVORA

Broj
institucija

%

Broj
institucija

%

Broj
institucija

%

Unutarnje procedure postoje za
proces izrade i realizacije
srednjorocnog plana

38

51

37

49

Unutarnje procedure postoje za
proces izrade i izvrSenja
proracuna

67

89

11

Unutarnje procedure postoje za
proces evidencije poslovnih
dogadaja i transakcija

72

96

Unutarnje procedure postoje za
proces nabava i ugovaranja

75

100

Unutarnje procedure postoje za
proces upravljanja imovinom
(materijalnom i
nematerijalnom)

61

81

14

19
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Unutarnje procedure postoje za
proces naplate vlastitih prihoda

31

41

23

31

21

28

Unutarnje procedure postoje za
proces povrata neopravdano
utrosenih ili pogresno isplaéenih
proracunskih sredstava

22

29

53

71

Unutarnje procedure postoje za
proces poslovne korespodencije,
cuvanja i arhiviranja
dokumentacije

66

88

12

Unutarnje procedure postoje za
proces za sprjeCavanje i
otkrivanje nepravilnosti i
prijevara

69

92

Unutarnje procedure postoje za
proces vodenja i cuvanja
personalnih dosjea

58

77

17

23

Unutarnje procedure postoje za
proces rukovanja pecatima

71

95

Unutarnje procedure postoje za
proces zastite osobnih podataka

67

89

11

Unutarnje procedure postoje za
podsticajne mjere i nagrade
zaposlenim za izuzetan ucinak u
radu

72

96

U pisanim procedurama su jasno
definirana ovlastenja,
odgovornosti, rokovi i kontrolni
mehanizmi za svaku aktivnost

59

79

16

21

U pisanim procedurama uzeti su
u obzir rizici koji se odnose na
svaku aktivnost

37

49

38

51

Postoji ustrojstvena jedinica ili
osoba unutar institucije kojoj
zaposleni mogu prijaviti
nepravilnosti i prijevare

67

89

11

Unutarnje procedure se redovito
aZuriraju

75

100

Zaposleni  su upoznati s
unutarnjim procedurama

75

100
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REZULTATI ANALIZE

Prema podacima iz Gl FUK institucija BiH za 2017. godinu, najveci broj poslovnih procesa
ureden je unutarnjim procedurama. Poslovni procesi koji su predmet ovog upitnika jesu
poslovni procesi podrske kljuénim poslovnim procesima. Ovi poslovni procesi su, uglavnhom, u
dobroj mjeri uredeni odgovaraju¢com zakonskom regulativom i njihovo detaljnije uredivanje
kroz unutarnje procedure time je olaksano. Potrebno je donijeti unutarnje procedure kojima
¢e se detaljno urediti postupanje, odgovornosti, rokovi, nositelji aktivnosti i rizici koji se
odnose na kljucne poslovne procese, odnosno na poslovne procese koji proizlaze iz misije i
vizije institucije. Postojece unutarnje procedure uglavnom su orijentirane na zakonitost i
pravilnost u poslovanju, a ne na realizaciju postavljenih ciljeva. Potrebno je u unutarnjim
procedurama detaljno urediti postupke i kontrole koji doprinose realizaciji postavijenih ciljeva.
Samo 37 institucija izjavilo je da su u pisanim unutarnjim procedurama uzeti u obzir utvrdeni
rizici za realizaciju ciljeva. Svih 75 institucija izjasnilo se da redovno azuriraju unutarnje
procedure, ali taj odgovor nije potkrijepljen odgovarajucim dokazom koji su trebali dati u
obrazloZenju odgovora. Samo 29 institucija je u obrazloZenju navelo broj aZuriranih unutarnjih
procedura u tijeku 2017. godine.

ZAKUUCCI:

e Donijeti unutarnje procedure kojima se ureduje proces izrade i realizacije
srednjorocnog plana,

e Donijeti unutarnje procedure kojima se ureduju kljucni poslovni procesi,

e U pisanim procedurama jasno definirati ovlastenja i odgovornosti svih ucesnika
odredenog poslovnog procesa, rokove i kontrolne mehanizme za svaku aktivnost,

e U izradi unutarnjih procedura uzeti u obzir rizike koji se odnose na svaku aktivnost,

e U izradi unutarnjih procedura, osim usuglasenosti sa zakonskim propisima, uzeti u
obzir i kontrole koje doprinose realizaciji postavljenih ciljeva,

e Redovito aZurirati unutarnje procedure sukladno izmijenjenim okolnostima u vanjskom
i unutarnjem okruZenju i osigurati njihovu dostupnost svim zaposlenim.
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2. Princip razdvajanja duznosti

Tabela 8: Rezultati u oblasti primjene kontrolnih aktivnosti kroz princip razdvajanja

duZnosti
PRIMJENA KONTROLNIH NE BEZ ODGOVORA
AKTIVNOSTI KROZ PRINCIP
RAZDVAJANJA DUZNOSTI
Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija
Osigurana primjena nacela 64 85 11 15 - -

razdvajanja duznosti

Nacelo razdvajanja duznosti 30 40 45 60 - -
primijenjeno je u
informacijskim sustavima

Institucije imaju unutarnji akt 30 40 45 60
kojim je uredeno razdvajanje

duZnosti

Institucije s manje od 30 17 57 13 43

zaposlenih poduzimaju
dodatne kontrolne mjere da
osiguraju razdvajanje
duZnosti

REZULTATI ANALIZE

U tijeku 2017. godine nije u potpunosti osigurana primjena nacela razdvajanja duznosti u
institucijama BiH. Posebno je zabrinjavajuci podatak da se nacelo razdvajanja duznosti u
informacijskim sustavima primjenjuje u samo 30 institucija, sto je svega 40% institucija. lako
je primjena nacela razdvajanja duZnosti tesko provodiva u malim institucijama s malim
brojem zaposlenih, te institucije nisu oslobodene obveze primjene ovog nacela. Od ukupno 30
institucija koje imaju manje od 30 zaposlenih, samo 17 institucija osiguralo je primjenu nacela
razdvajanja duZnosti. Princip razdvajanja duZnosti nuZno je uspostaviti kako nijedan pojedinac
ne bi istovremeno bio odgovoran za pokretanje transakcije, odobravanje transakcije,
evidentiranje transakcije, uskladivanje, te pregled izvjesca, cime ce se smanjiti mogucnost da
jedna osoba bude u prilici napraviti i sakriti greske, nepravilnosti i prijevare u obavljanju
svojih duZnosti.

ZAKUUCCI:

e Osigurati primjenu nacela razdvajanja duznosti u oblasti planiranja, nabavai i
ugovaranja, racunovodstvene evidencije, placanja i kontrole,

e Osigurati primjenu nacela razdvajanja duznosti u IT sustavima da bi se osiguralo da
ista osoba ne vrsi sve faze IT operacija (npr. instaliranje softvera, programiranje,
testiranje, odrZavanje).
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3. Dokumentiranje i evidentiranje financijskih i drugih transakcija

Tablica 9: Rezultati u oblasti primjene kontrolnih aktivnosti kroz dokumentiranje i
evidentiranje financijskih i drugih transakcija

PRIMJENA KONTROLNIH AKTIVNOSTI NE BEZ
KROZ DOKUMENTIRANIE | ODGOVORA

EVIDENTIRANJE FINANCHSKIH |
DRUGIH TRANSAKCIJA

Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institu- institucija institu-
cija cija
Postupak provodenja prethodnih 66 88 9 12

kontrola (ex-ante) je dokumentiran

Postupak provodenja naknadnih 61 81 14 19
kontrola je dokumentiran

Dokumentacija omoguduje pracenje 69 92 6 8
svake financijske i nefinancijske
transakcije od pocetka do kraja

REZULTATI ANALIZE

Postupci provodenja prethodnih i naknadnih kontrola jos nisu u potpunosti dokumentirani u
svim institucijama BiH. Potrebno je unutarnjim procedurma urediti postupke prethodnih i
naknadnih kontrola svih financijskih i drugih transakcija. Pracenje svake transakcije od
pocetka do kraja (revizijski trag) osiguran je u 69 institucija.

ZAKUUCCI:

e Osigurati da je provodenje prethodnih i naknadnih kontrola dokumentirano,
e Osigurati revizijski trag za sve financijske i nefinancijske transakcije.
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4. Princip zastite resursa / imovine

Tablica 10: Rezultati u oblasti primjene kontrolnih aktivnosti kroz princip zastite resursa /

imovine
PRIMJENA KONTROLNIH AKTIVNOSTI NE BEZ ODGOVORA
KROZ PRINCIP ZASTITE RESURSA /
IMOVINE
Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija
Samo ovlastene osobe imaju pravo 73 97 2 3

pristupa materijalnim, financijskim i
drugim resursima

Evidencija imovine vodi se kroz knjigu 74 99 1 1

stalnih sredstava

Popis imovine u smislu uskladivanja 75 100 0 0

knjigovodstvenog sa stvarnim stanjem

vrsi se

Vanredan popis imovine vrsi se 28 37 47 63

Naknadne kontrole namjenske 29 39 33 44 13 17
potrosnje dodijeljenih i isplacenih

proracunskih sredstava provode se (na
isplacene grantove)

Naknadne kontrole namjenske 40 53 31 41 4 5
potrosnje dodijeljenih i isplaéenih
proracunskih sredstava vrse se kao dio
redovitog poslovanja

Naknadne kontrole namjenske 25 33 50 67
potrosnje dodijeljenih i ispla¢enih
proracunskih sredstava vrse se kao ad-
hoc zadatak

Uspostavljene su kontrole kako bi se 53 71 22 29
sprijecile neovlastene izmjene u
postojecem softveru

Uspostavljene su kontrole kako bi se 55 73 20 27
sprijeCio gubitak i razotkrivanje
podataka

Uspostavljene su kontrole kako bi se 56 75 19 25
sprijecile spoljasnje prijetnje (kao Sto
su virusi)

Uspostavljene su kontrole kako bi se 57 76 18 24
sprijecio neovlasteni fizicki pristup
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Disaster Recovery plan i procedure 30 40 45 60
koje ¢e osigurati da u sluc¢aju da dode
do neocekivanih dogadaja, kljucne
operacije se nastavljaju bez prekida, a
kljucni podaci su zastiéeni

REZULTATI ANALIZE:

Zastita imovine ili resursa regulirana je unutarnjim procedurama gotovo u svim segmentima,
osim u podrucju zastite informacijskih sustava. Neophodno je unutarnjim procedurama urediti
ovu oblast kako bi se sprijecile neovlastene izmjene u postojec¢im softverima, sprijecio gubitak
i razotkrivanje podataka ili neovlasten fizicki pristup imovini.

ZAKUUCCI:

e Potrebno je uspostaviti odgovarajuce kontrole kako bi se zastitila imovina od
neovlastenog pristupa i gubitak i razotrkrivanje podataka,

e Obim kontrola treba biti proporcionalan identificiranim rizicima, utjecaju privremenog
ili trajnog gubitka imovine ili neovlastenog koristenja ili otudenja.

IV. INFORMACUE | KOMUNIKACUE

Da bi bilo moguée upravljati prihodima, rashodima, imovinom, obvezama, pratiti realizaciju
postavljenih ciljeva, ostvarenih rezultata, analizirati odstupanja, donositi odluke, zakljucke i sl.
potrebni su adekvatni, blagovremeni, potpuni i tacni podatci Cijim se povezivanjem stvaraju
informacije za potrebe odlucivanja. Kvalitet informacije u smislu njene blagovremenosti,
relevantnosti, tanosti i dostupnosti uvjetuje kvalitet odluke.

Pored informacija, vazan je i sustav komunikacija kojim se te informacije prenose (ko prenosi
informacije, kome prenosi i na koji nacin). RaCunovodstveni sustavi temelj su visokokvalitetnog
informacijskog i komunikacijskog sustava koji mora osigurati informacije ne samo za potrebe
vanjskog, propisanog financijskog izvjes¢ivanja nego i za potrebe unutarnjog upravljanja
financijama.
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1. Koristenje informacija da se pomogne funkcioniranje unutarnje kontrole i unutarnja

komunikacija, ukljucujuci ciljeve i odgovornosti za unutarnju kontrolu

Tablica 11: Rezultati u oblasti koriStenja informacija da se pomogne funkcioniranje
unutarnje kontrole i odabir i razvoj informacijskih kontrola

INFORMACUJE | KOMUNIKACIE DA

Kriteriji

NE

BEZ ODGOVORA

Broj
institucija

%

Broj
institucija

%

Broj
institucija

%

Klju€ni poslovni procesi unutar
ustrojstvenih jedinica su
dokumentirani

60

80

15

20

Knjiga/mapa kljucnih poslovnih
procesa je izradena

52

69

23

31

Postoje IT sigurnosne politike,
procedure ili naputci

41

55

34

45

Sacinjavaju se izvjeSéa o izvrSenju
proracuna za rukovodstvo

75

100

Sacinjavaju se izvjes¢a o raspolozivim
sredstvima za rukovodstvo

74

99

Sacinjavaju se izvjeS¢a o obvezama za
rukovodstvo

72

96

Sacinjavaju se izvjes¢a o
potrazZivanjima za rukovodstvo

69

92

Sve ustrojstvene jedinice dobijaju
informacije o odobrenim
proracunskim sredstvima po
programima/projektima/aktivnostima

57

76

18

24

Racunovodstveni sustav omogucuje
pracdenje troSkova po programima

52

69

23

31

Racunovodstveni sustav omogucuje
pracenje troskova po projektima

42

56

33

44

Racunovodstveni sustav omogucuje
pracenje troskova po aktivnostima

26

35

49

65

Racunovodstveni sustav omogucuje
pracenje troskova po ustrojstvenim
jedinicama

28

37

47

63
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Centralizirana evidencija svih 44 59 31 41
potpisanih ugovora i ugovorenih
obveza je podrzana informacijskim
sustavom

Poslovni sustavi podrzani su IT 52 69 23 31
sustavima

IT sustavi koji podrZavaju odredene 31 41 44 59
procese jesu medusobno integrirani

Osigurana transparentnost podataka 68 91 7 9
(kljuéni dokumenti objavljeni na web
stranici)

REZULTATI ANALIZE:

Analizom podataka iz GI FUK za 2017. godinu zakljuceno je da su kljuéni poslovni procesi
dokumentirani kod 60 institucija sto je znacajan napredak u odnosu na 2016. godinu kada je
40 institucija imalo dokumentirane kljucne poslovne procese, a mapa poslovnih procesa je
uradena kod 52 institucije. Poslovni sustavi u znatnoj mjeri su podrZani IT sustavima, ali oni
nisu u dovoljnoj mjeri integrirani.

Rukovaoditelji institucija uglavnom raspolazu blagovremenim informacijama koje se odnose
na kljucne informacije za pracenje i ocjenu poslovanja institucije.

ZAKUUCCI:

e  lzvrsiti popis i mapiranje kljucnih poslovnih procesa u svim institucijama BiH,

e Uspostavljeni informacijski sustavi trebaju omoguditi pripremu izvjes¢a koji sadrZe
potpune, pouzdane i tacne operativne, financijske i nefinancijske informacije,

e  Uspostaviti integraciju IT sustava odredenih poslovnih procesa.
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V. PRACENIJE | PROCJENA

Sustavi financijskog upravljanja i kontrole zahtijevaju stalno praéenje i procjenu radi njihovog
adekvatnog funkcioniranja i blagovremenog aZuriranja. Svrha pracenja i procjene sustava
financijskog upravljanja i kontrole jeste da se osigura pravilno funkcioniranje kontrola i njihova
izmjena sukladno promjenama okolnosti u okruZenju. Rukovodstvo se treba usmijeriti na
pra¢enje i procjenu unutarnjih kontrola, te na njihovu uskladenost sa zakonskim propisima i
ciljevima institucije. Pracenje i procjena sustava financijskog upravljanja i kontrola provodi se
putem aktivnosti: stalnog pracenja, samoprocjene i unutarnje revizije.

1. Stalno pracenje i nalazi i preporuke unutarnje i vanjske revizije

Tablica 12: Pracenje i procjena sustava financijskog upravljanja i kontrole

PRACENJE | PROCJENA SUSTAVA NE BEZ ODGOVORA

FINANCISKOG UPRAVLIANJA |

KONTROLE

Kriteriji Broj % Broj % Broj %
institucija institucija institucija

Sustav izvjeSéivanja o funkcioniranju 42 56 33 44

sustava financijskog upravljanja i kontrole
uspostavljen je od strane najviSeg
rukovodstva

Unutarnja revizija u instituciji vrSena je u 37 49 38 51
protekloj godini

Preporuke u svezi s funkcioniranjem 29 39
sustava unutarnjih kontrola dane u
izvjeS€u unutarnje revizije

Plan aktivnosti za provodenje preporuka 22 76

unutarnje revizije uraden je u instituciji

Realizirane preporuke iz izvjesca 21 72

unutarnje revizije za proteklu godinu

Provodenje preporuka iz izvjeScéa 40 53 5 7 30 40

unutarnje revizije se prati

Preporuke u svezi s funkcioniranjem 50 67 25 33
sustava unutarnjih kontrola dane u
izvjeS€u vanjske revizije

Realizirane preporuke u svezi s 48 64 27 36
funkcioniranjem  sustava  unutarnjih
kontrola koje proistjecu iz izvjeSca
vanjske revizije

Pracenje realizacije preporuka vanjske 60 80 12 16 3 4
revizije koje se odnose na financijsko
upravljanje i kontrolu je uspostavljeno

36



Ex-post kontrole kroz postupak stalnog 37 49 38 51
pracenja su uspostavljene

Ad-hoc kontrole se obavljaju po nalogu 36 48 39 52
rukovoditelja ovisno o slucaju

Aktivnosti poduzete na temelju nalaza 38 51 37 49
stalnog pracenja

U postupku samoprocjene sudjeluju 34 45 41 55
zaposleni iz cijele institucije

Plan aktivnosti za uspostavu i razvoj 44 59 31 41

sustava financijskog upravljanja i
kontrole sukladno Zaklju¢cima Vijeca
ministara BiH broj: 05-07-1-1290-22/16
od 27.04.2016. godine je donesen

Realizirane mjere iz Plana aktivnosti za 34 45 41 55
uspostavu i razvoj sustava financijskog
upravljanja i kontrole za 2016. godinu

REZULTATI ANALIZE:

Sustav izvjes¢ivanja o funkcioniranju sustava financijskog upravijanja i kontrole jos nije
uspostavljen na zadovoljavajucoj razini i uspostavljen je u 42 institucije BiH. Plan aktivnosti za
provodenje preporuka unutarnje revizije ne sacinjavaju sve institucije kojima su jedinice
unutarnje revizije dale preporuke za unaprjedenje financijskog upravljanja i kontrole. Vijece
ministara BiH je 27.04.2016. godine donijelo Zakljucke kojima je naloZeno institucijama BiH da
donesu planove aktivnosti za uspostavu i razvoj sustava financijskog upravljanja i kontrole.
Planovi aktivnosti doneseni su u 44 institucije, a mjere iz planova aktivosti realizirane su u 34
institucije. Uvidom u godisnja izvjes¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH za 2017. godinu zakljuceno je da su sve institucije koje su imale preporuke za
unaprjedenje sustava unutarnjih kontrola od strane Ureda za reviziju institucija BiH ostvarile
odredeni napredak u ovoj oblasti.

ZAKUUCCI:

e Potrebno je uspostaviti i unaprijediti sustav izvjes¢ivanja rukovoditelja institucija BiH o
funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH,

e Potrebno je donositi planove aktivnosti za provodenje preporuka unutarnje revizije i
vrsiti pracenje provodenja danih preporuka,

e Potrebno je donositi planove aktivnosti za uspostavu i razvoj financijskog upravijanja i
kontrole u institucijama i pratiti realizaciju planiranih aktivnosti.
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4. Realizacija Operativnog godisnjeg akcijskog plana za provodenje Strategije razvoja
sustava unutarnje financijske kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine za
2017. godinu

Prvi strateSki dokument koji se odnosi na uvodenje suvremenog pristupa upravljanju javnim
financijama jeste Strategija za provodenje javne unutarnje financijske kontrole u institucijama
BiH, koju je usvojilo Vije¢e ministara BiH 30.12.2009. godine. Cilj Strategije za provodenje javne
unutarnje financijske kontrole u institucijama BiH bio je osigurati uskladenost zakonodavstva,
transparentno, ekonomicno, efikasno i efektivho upravljanje javnim sredstvima (drzavnim
fondovima i fondovima Europske unije), kao i da se osigura njihova kontrola. Akcijski plan
Strategije odnosio se na razdoblje 2010-2012. godina.

DonosSenje nove, Strategije razvoja sustava unutarnje financijske kontrole u institucijama BiH,
jeste obveza SrediSnje harmonizacijske jedinice MFiT BiH koja je proizisla iz Reformske agende
za BiH za razdoblje 2015-2018, kao i iz Zaklju¢aka Vije¢a ministara BiH s 21. sjednice, odrzane
02.09.2015. godine. Vije¢e ministara BiH usvojilo je novu Strategije PIFC-a 29.12.2016. godine,
na 87. sjednici, a SHJ] MFIT BiH donijela je Operativni godisnji akcijski plan za provodenje
Strategije razvoja sustava unutarnje financijske kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine za
2017. godinu kojim se detaljnije definiraju rokovi i aktivnosti utvrdene u Akcijskom planu
Strategije.

Sukladno ¢lanku 4. stavak (2) Odluke o donosenju Operativnog godiSnjeg akcijskog plana za
provodenje Strategije razvoja sustava unutarnje financijske kontrole u instituciama Bosne i
Hercegovine za 2017. godinu, SHJ) MFIT BiH duZna je u posebnom poglavlju u konsolidiranom
izvjeS¢u o sustavu unutarnje revizije i financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za
2017. godinu izvjeséivati o realizaciji mjera i ostvarivanju ciljeva iz Akcionog plana Strategije
prema pokazateljima uspjeSnosti, utvrdenim u Operativnom godiSnjem planu za 2017. godinu.

S tim u svezi slijedi izvjeSée o realizaciji mjera iz Operativnog godiSnjeg akcijskog plana za
provodenje Strategije razvoja sustava unutarnje financijske kontrole u instituciama Bosne i
Hercegovine za 2017. godinu koje se odnose na financijsko upravljanje i kontrolu:

Cilj : Jacanje kapaciteta za razvoj financijskog upravljanja i kontrole

U tijeku 2017. godine SHJ MFiT BiH poduzela je sljedec¢e mjere koje doprinose realizaciji ovog
cilja:
- Donesen je i realiziran Plan i program obuke iz oblasti financijskog upravljanja i kontrole

u institucijama BiH za 2017. godinu. Plan i program obuke sastojao se od dva modula:
(1) analiza stanja i preporuke za dalje korake u procesu uspostave i razvoja sustava
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine i
(2) radionica s prakti¢nim primjerom mapiranja poslovnih procesa i upravljanja rizicima
— pilot institucija.
Prvom modulu obuke nazocilo je 67 sluzbenika iz 58 institucija BiH. Drugi modul obuke
realiziran je kroz radionice u Ministarstvu obrane BiH i Grani¢noj policiji BiH. Ovaj modul
realiziran je u suradnji s ekspertima Nacionalne akademije za ekonomiju i financije koja
djeluje pri nizozemskom Ministarstvu financija. Drugom modulu obuke nazodilo je
ukupno 67 sluzbenika.
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- Takoder u suradnji sa strucnjacima iz Nacionalne akademije za ekonomiju i financije
Ministarstva financija Nizozemske, odrZan je okrugli sto o temi javnih unutarnjih
financijskih kontrola kojem su nazocCili tajnici ministarstava u Vije¢u ministara BiH,
drzavni sluzbenici zaduZeni za financijsko upravljanje i kontrolu u institucijama BiH,
rukovoditelji jedinica unutarnje revizije u institucijama BiH i unutarnji revizori.

- Predstavnici SHJ MFIT BiH u 2017. godini aktivno su sudjelovali na regionalnim
skupovima i u radnim grupama za izradu metodologije za procjenu kvaliteta sustava
financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH koje su bile u organizaciji SIGMA i
RESPA. Sudjelovanje u ovim radnim grupama korisno je zbog razvoja kapaciteta SH) MFiT
BiH i stjecanja novih znanja i razmjene iskustava s predstavnicima regionalnih SHJ u
procesu procjene kvaliteta sustava financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH.

- Posebna pozornost posveéena je ulozi ustrojstvenih jedinica za financije i financijskih
sluzbenika u sustavu financijskog upravljanja i kontrole. S obzirom na to da jo$ postoji
pogresno ili nedovoljno jasno shvatanje sustava financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH, na nacin da se smatra kako su samo ustrojstvene jedinice za financije
odgovorne i zaduZene za uspostavu i razvoj financijskog upravljanje i kontrole u
institucijama BiH, SHJ MFIiT BiH je u Planu i programu obuke iz oblasti financijskog
upravljanja i kontrole u institucijama BiH jednu tematsku cjelinu posvetila upravo ulozi
ustrojstvenih jedinica za financije u procesu uspostave sustava financijskog upravljanja i
kontrole. Polaznicima obuke prezentirana je uloga koju u ovom procesu imaju
ustrojstvene jedinice za financije, ali i uloga rukovoditelja na svim razinama upravljanja
kao i svih zaposlenih u institucijama. SHJ MFIT BiH je i kroz Konsolidirano izvjes¢e o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH za 2016. godinu sugerirala
da se u pravilnicima o unutarnjoj organizaciji institucija izmijeni uloga ustrojstvenih
jedinica za financije sukladno preporukama SHJ MFIT BiH koje su dane i u Priru¢niku za
financijsko upravljanje i kontrolu.

- Operativnim godiSnjim akcijskim planom za provodenje Strategije razvoja sustava
unutarnje financijske kontrole u instituciama Bosne i Hercegovine za 2017. godinu
predvideno je i donoSenje Smjernica za upravljacku odgovornost. Ova mjera nije
realizirana jer je planirana u okviru novog projekta tehni¢ke potpore Europske komisije
koji je trebao poceti u prvoj polovini 2017. godine, ali njegova realizacija jo$ nije pocela.

Cilj: Jacanje kontrola u cilju osiguranja zakonitosti i pravilnosti poslovanja

Unutarnje procedure i unutarnje kontrole u institucijama BiH u ovoj fazi razvoja sustava
financijskog upravljanja i kontrole uglavhom su usmjerene na zakonitost i pravilnost poslovanja.
S obzirom na to da joS postoje nedostatci u planiranju i izvrSavanju proracuna,
racunovodstvenim evidencijama i javnim nabavama, koji su posljedica slabosti u sustavima
unutarnjih kontrola usmjerenih na osiguranje zakonitosti i pravilnosti, potrebno je jacati sustave
unutarnjih kontrola u ovim podruc¢jima. SHJ MFIT BiH poduzela je sljedece mjere kako bi
doprinijela realizaciji ovog cilja:

- SHJ MFiT BiH je u relizaciji obuka i u 2017. godini posvetila posebnu pozornost procesu
upravljanja rizicima u procesima planiranja i izvrSenja proracuna, javnih nabava i drugih
klju¢nih poslovnih procesa. Proces upravljanja rizicima daje potrebne informacije
rukovoditeljima za donoSenje odluka i uspostavu unutarnjih kontrola.
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- SHJ MFIT BiH kroz obuke je potencirala i inzistirala na mapiranju klju¢nih poslovnih
procesa u institucijama BiH. Kroz postupak mapiranja poslovnih procesa, kroz
utvrdivanje ciljeva poslovnih procesa i utvrdivanje rizika institucije ¢e prepoznati
potrebne kontrole koje treba dokumentirati detaljnim unutarnjim procedurama.

- Poslovanje institucija BiH je dobrim dijelom podrzano informacijskim sustavima (ISFU,
COIP, BPMIS, PIMIS). Medutim, ne postoji dovoljna, ili nikakva integriranost ovih
sustava. Povezivanjem ili integriranjem pojedinih informacijskih sustava, koji se odnose
na sliéne ili povezane poslovne procese, unaprijedilo bi se poslovanje i postigla veca
ekonomicnost i efikasnost u poslovanju. SHJ MFiT BiH je, kroz formu i obrazac godisnjeg
izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH, sugerirala bolju
povezanost i integriranost informacijskih sustava.

Cilj: Stvaranje preduvjeta za razvoj upravljanja usmjerenog na ciljeve i rezultate

Razvojem planskog pristupa poslovanju, uvodenjem programskog budzZetiranja i procesa
srednjorocnog planiranja u institucijama BiH, stvoreni su vaZni preduvjeti za razvoj upravljanja
usmjerenog na ciljeve i rezultate Sto bi trebalo biti podrZano i razvojem sustava unutarnjih
financijskih kontrola.

- SHJ MFIT BiH je u cilju integriranja procesa srednjoro¢nog planiranja i proracunskog
planiranja jednu tematsku cjelinu u okviru obuka za 2017. godinu posvetila nacinu
povezivanja srednjorocnih i operativnih planova institucije, kao i utvrdivanju rizika i
njihovom povezivanju s ciljevima institucije.

Cilj: Unaprjedenje propisa za razvoj financijskog upravljanja i kontrole

S obzirom na to da je SHJ MFiT BiH donijela podzakonske akte iz svoje nadleZnosti za uspostavu i
razvoj sustava financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH, u tijeku 2017. godine
inicirala je formiranje radnih grupa za aZuriranje drugih propisa u svezi s financijskim
upravljanjem i kontrolom.

- SHJ MFIT BiH pokrenula je inicijativu za formiranje radne grupe od predstavnika
Ministarstva pravde BiH, Ministarstva financija i trezora BiH i SHJ MFIT BiH s ciljem
realizacije zaklju¢ka Vijeéa ministara BiH kojima se zaduZuju sve institucije BiH da
azuriraju pravilnike o unutarnjoj organizaciji tako da u opis poslova rukovoditelja na svim
razinama unesu obvezu za uspostavljanje i razvoj sustava financijskog upravljanja i
kontrole i upravljanja rizicima iz njihove nadleZnosti. Vije¢e ministara BiH ovaj zakljucak
donijelo je pri usvajanju Konsolidiranog izvjes¢a o sustavu financijskog upravljanja i
kontrole u institucijama BiH za 2016. godinu. U cilju realizacije tog zakljuc¢ka, SHJ MFiT
BiH predlozZila je da se u Odluku o razvrstavanju radnih mjesta i kriterijima za opis
poslova radnih mjesta u institucijama BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj: 30/13) doda novi
¢lanak kojim bi se definirale odgovornosti rukovoditelja na svim razinama upravljanja u
institucijama BiH. Na ovaj bi se nacin postiglo da se zaklju¢ak Vije¢a ministara BiH
realizira na sustavan i jednoobrazan nacin.

- SHJ MFIT BiH je, takoder, pokrenula inicijativu za pronalaZenje sustavnog pristupa
upravljanju rizicima u procesu srednjoroénog i programskog planiranja. S tim u svezi,
inicirala je odrzavanje sastanka s predstavnicima Direkcije za ekonomsko planiranje BiH i
Ministarstva financija i trezora BiH radi definiranja jednoobraznog pristupa kako bi
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upravljanje rizicima bilo implementirano u planske procese u institucijama BiH. Na
sastanku je razmatrana mogucnost da informacijski sustavi za srednjoro¢no planiranje
(PIMIS) i programski budzet (BPMIS) podrze proces upravljanja rizicima.

Cilj: Razvoj koordinacijske uloge SHJ MFiT BiH

- SHJ MFIT BiH je u tijeku 2017. godine, u cilju razvoja suradnje s institucijama BiH,
organizirala radionicu s predstavnicima Ureda za reviziju institucija BiH radi razmjene
informacija i predstavljanja Uredu za reviziju institucija BiH rezultata dosadasnjeg rada
SHJ MFIT BiH i planova za dalji rad.

- SHJ MFIT BiH odrzala je posebne obuke iz oblasti mapiranja poslovnih procesa i
upravljanja rizicima u sljedeé¢im institucijama BiH: Ministarstvu obrane BiH, Grani¢noj
policiji BiH i DrZzavnoj agenciji za istrage i zastitu BiH.

- U cilju ja€anja suradnje na razini KO SJH organizirane su dvije konferencije. Jedna
konferencija odnosila se na unutarnju reviziju, a druga na financijsko upravljanje i
kontrolu. Konferenciji za financijsko upravljanje i kontrolu nazocilo je oko 90 sudionika iz
institucija Bosne i Hercegovine, Republike Srpske i Federacije Bosne i Hercegovine. Kao
rezultat suradnje s medunarodnim institucijama, na konferenciji su sudjelovali i eksperti
RESPA-e.
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Mjere i aktivnosti planirane za bududi razvoj financijskog upravljanja i kontrole

Mijere i aktivnosti za razvoj financijskog upravljanja i kontrole u institucijama BiH odnose se na
oblast nadleznosti i odgovornosti za uvodenje i razvoj sustava svake od institucija BiH
pojedinac¢no i mjere i aktivnosti koje u okviru nadleznosti i odgovornosti provodi SHJ MFiT BiH,
izvrSavajuci obveze utvrdene Zakonom o financiranju institucija BiH.

5.1.

Mjere i aktivnosti, planirane za budu¢i razvoj financijskog upravljanja i kontrole od
strane institucija Bosne i Hercegovine

Institucije su u svojim Gl FUK za 2017. godinu navele sljedec¢e mjere koje planiraju za razvoj
financijskog upravljanja i kontrole po svim elementima COSO okvira u 2018. godini:

Kontrolno okruzenje

1. | Izmjena pravilnika o unutarnjoj organizaciji u cilju unaprjedenja linija i kvaliteta
izvjescivanja o realizaciji ciljeva ustrojstvenih jedinica i jasnijeg definiranja opisa poslova
odgovarajucih radnih mjesta u smislu financijskog upravljanja i kontrole

2. | Osigurati povezanost strateskih i operativnih planskih dokumenata

3. | Poboljsanje operativnog planiranja (planovi rada, zapoSsljavanja, stru¢nog usavr$avanja)

4. | Unaprjedenje procesa planiranja u smislu uskladivanja utvrdenih ciljeva u srednjoro¢nom i
godiSnjem programu rada i ciljeva utvrdenih u prora¢unskim programima

5. | Unaprijediti politike upravljanja ljudskim resursima

6. | Osiguranje koordinacijske uloge ustrojstvenim jedinicama za financije u primjeni i razvoju
financijskog upravljanja i kontrole

Il | Upravljanje rizicima

1. | Imenovanje osobe za koordinaciju aktivnosti u uspostavi procesa upravljanja rizicima

2. | Donijeti strategiju upravljanja rizicima

3. | Uspostava registra rizika

4. | Uspostaviti procjenu rizika prilikom izrade planskih dokumenata (strateskih, operativnih i
financijskih planova)

6. | Izrada unutarnjog akta o upravljanju rizicima kojim ¢ée se uspostaviti sustav praéenja i
izvjescivanja o rizicima

lll | Kontrolne aktivnosti

1. | AZuriranje postojecih i donoSenje novih procedura u cilju potpunog, to¢nog i pravilnog
evidentiranja svih poslovnih procesa i evidencije materijalno-financijskih procesa uzimajudi
u obzir razdvajanje duznosti

2. | Izrada unutarnjog akta i poduzimanje dodatnih mjera za primjenu principa razdvajanja
duZnosti

IV | Informacije i komunikacije

1. | Dokumentiranje- popis poslovnih procesa unutar ustrojstvenih jedinica

2. | Izrada knjige/mape kljucnih poslovnih procesa

3. | Uvodenje elektronskog upravljanja predmetima i dokumentima

Izvjescivanje najviSeg rukovodstva o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i
kontrole
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V | Praéenje i procjena sustava

1. | Razvijanje sustava redovitog izvjes¢ivanja o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja
i kontrole kroz proces stalnog pracéenja i procjene sustava

2. | Praéenje realizacije preporuka unutarnje i vanjske revizije

3. | DonoSenje procedura o pracenju i procjeni sustava unutarnjih kontrola

5.2. Mijere i aktivnosti, planirane za bududéi razvoj financijskog upravljanja i kontrola od
strane SHJ MFiT BiH

SHJ MFiT BiH u narednom razdoblju planira:

e Nastaviti aktivnosti za uspostavu i razvoj financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama BiH sukladno svojim nadleZnostima i osigurati harmonizaciju sustava
financijskog upravljanja i kontrole u BiH sudjelovanjem u radu Koordinacijskog odbora
sredi$njih jedinica za harmonizaciju u BiH,

e Pripremiti, objaviti i dostaviti svim institucijama BiH Operativni godisnji akcijski plan za
realizaciju Strategije razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u institucijama BiH
za 2018. godinu,

e  Pripremiti i realizirati Plan obuka iz oblasti financijskog upravljanja i kontrola u
institucijama BiH za 2018. godinu uzimajuc¢i u obzir rezultate iz Gl FUK institucija BiH za
2017. godinu,

e Aktivno sudjelovati u realizaciji ciljeva i provodenju aktivnosti iz IPA projekta tehicke
pomodi koji financira Europska komisija, a koji se odnosi na dalji razvoj sustava javnih
unutarnjih financijskih kontrola u institucijama BiH i ¢iji pocetak realizacije se o¢ekuje u
2018. godini,

e Nastaviti aktivnosti u svezi s obavezama BiH koje se odnose na izvjeSéivanje o Poglavlju
32 pravne stecCevine EU,

e  Pripremiti novu Strategiju PIFC-a za naredno srednjoro¢no razdoblje u saradnji s IPA
projektom tehnicke pomodi EK, SIGMA-om i entitetskim SJH i

e Unaprijediti sustav informiranja javnosti o znacaju uvodenja kvalitetnog sustava
financijskog upravljanja i kontrole u javnhom sektoru u BiH sukladno dobrim europskim
praksama.
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6.

ZAKLIUCCI

SrediSnja harmonizacijska jedinica Ministarstva financija i trezora Bosne i Hercegovine predlaze
da Vijece ministara Bosne i Hercegovine, nakon upoznavanja s Konsolidiranim izvjeS¢em o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine za 2017. godinu,
donese sljedece zakljucke:

1.

Zaduzuje se SrediSnja harmonizacijska jedinica Ministarstva financija i trezora Bosne i
Hercegovine da Konsolidirano izvjes¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u
institucijama Bosne i Hercegovine za 2017. godinu objavi na web stranici Ministarstva
financija i trezora Bosne i Hercegovine i da o tome i o zakljucima Vije¢a ministara Bosne
i Hercegovine izvijesti sve institucije Bosne i Hercegovine;

Zaduzuju se institucije Bosne i Hercegovine da nastave aktivnosti na uspostavi i razvoju
sustava financijskog upravljanja i kontrole, a posebno da realiziraju mjere i aktivnosti iz
Operativnog godisnjeg akcijskog plana za realizaciju Strategije razvoja sustava unutarnjih
financijskih kontrola u institucijama Bosne i Hercegovine 2016-2018. godina;

Zaduzuju se institucije Bosne i Hercegovine, koje nisu realizirale zakljucke Vijeéa
ministara Bosne i Hercegovine u svezi s konsolidiranim izvjeS¢ima o sustavu financijskog
upravljanja i kontrole u institucijama BiH za prethodne godine, da nastave s aktivnostima
na realizaciji donesenih zakljucaka;

Zaduzuje se Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine da Vijeéu ministara Bosne i
Hercegovine dostavi prijedlog izmjena i dopuna Odluke o razvrstavanju radnih mjesta i
kriterijima za opis poslova radnih mjesta u institucijama Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni
glasnik BiH“, broj: 30/13) kojim ¢e se u opis poslova rukovoditelja na svim razinama
upravljanja unijeti obveza za uspostavljanje i razvoj sustava financijskog upravljanja i
kontrole i upravljanja rizicima iz njihove nadleznosti;

ZaduZuju se Direkcija za ekonomsko planiranje Bosne i Hercegovine i Ministarstvo
financija i trezora Bosne i Hercegovine da prilikom aZuriranja podzakonskih akata u
oblasti srednjoro¢nog planiranja u iste ugrade obvezu i definiraju metodologiju za proces
upravljanja rizicima u procesu srednjoroc¢nog i programskog planiranja;

Zaduzuje se Ministarstvo financija i trezora Bosne i Hercegovine da u suradnji sa
SrediSnjom harmonizacijskom jedinicom Ministarstva financija i trezora Bosne i
Hercegovine pripremi i dostavi Vije¢u ministara Bosne i Hercegovine prijedlog izmjene
obrasca Izjave o odgovornosti za ostvarivanje ciljeva institucije u dijelu koji se odnosi na
uspostavu i provodenje sustava financijskog upravljanja i kontrole s ciljem osiguranja
pracenja realizacije zakljucaka Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine i Parlamentarne
skupstine Bosne i Hercegovine koji se odnose na unaprjedenje sustava financijskog
upravljanja i kontrole u institucijama Bosne i Hercegovine;

Zaduzuju se Ministarstvo financija i trezora Bosne i Hercegovine i Sredisnja
harmonizacijska jedinica Ministarstva financija i trezora Bosne i Hercegovine da
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Konsolidirano izvjesée o sustavu financijskog upravljanja i kontrole u institucijama Bosne
i Hercegovine za 2017. godinu dostave Parlamentarnoj skupstini Bosne i Hercegovine.

Broj: 03-1-16-8-15-77/18 RAVNATELJ CHJ MFiT BiH
Sarajevo, 28.03.2018. godine
Ranko Sakota, v.r.
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