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BOSNA I HERCEGOVINA BOCHA H XEPLIETOBHHA
URED ZA RAZMATRANJE ZALBI KAHLIEJIAPHJA 3A PASMATPAKE XXAJIBH

Broj: 01-50-1-139-6/16
Mostar, 03.06. 2016. godine

ZAPISNIK O GLASOVANJU

Na temelju €lanka 16. stavak (2) to¢ka a) Poslovnika o radu Ureda za razmatranje
Zalbi Bosne i Hercegovine (broj: 01-02-2-60-2/16 od 03.02.2016. godine) Ured za
razmatranje Zalbi, na 2. Opéoj sjednici Ureda, odrZanoj dana 03.06.2016. godine u
poslovnim prostorijama Podru¥nice URZ-a u Mostaru, donio je:

ODLUKU

Utvrduje se nacrt Izvje3¢a o radu Ureda za razmatranje 2albi za 2015, godinu,
koji &e se podnijeti Parlamentamoj skupstini BiH na usvajanje.

CLANOVI UREDA ZA RAZMATRANJE ZALBI

a) Sredi¥nji Ured u Sarajevu

1. Zeljka Klobutar, predsjedateljica V/_ :'a g

2. 1lma Mehié Jusufbadié, &lan . 9\ 0.

3. Jelena Gotovac, ¢lan %eﬂ‘b

4. Nikoliona Silak, ¢lan 0 m M ya

5. Dragana Sobot, &lan

6. Dragan Vukajlovié, ¢lan

7. YVildan Purovié, ¢lan ( ;i
NJ

Mostar, Vukovarska 10b, telefon 036/348-840 fax 036/348-841




b) PodruZnica Ured-a u Banja Luci
8. Arif Nani¢, ¢lan

9. Radomir Padié, ¢lan

10. Marko Kolobarié, ¢lan

11. Ismet Bediragié, élan

12. Dragan 1lié, ¢lan

¢) PodruZnica Ured-a u Mostaru
13. Mirjana Antunovi¢, ¢lan

14. Slavisa Bjelogrli¢, &lan

15. Samir Buljina, &lan

16. Alma Salki¢ Miji¢, ¢lan

17. Tomislav Cuzié, &lan
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BIH Lnjd @ 2thaszana za dan 03.06. 2016. godine u Moxtaru  zbog mojih ranijih
sohazhnib  bveza na Pravnom fakultetu Univerziteta u Bihasu ( dana 03. 06. i 04.06.
2016 voddi ¢ salavao sam predavanja i ispite ~ apsolvu.tskl ispitni rok za studente IV
pudine) hoji e moraju odrzati prema nastavnom planu i prpgramu navedenog fakulteta.
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buljina samir@gmail.com Today at 115 PM
To Jelena Gotovac
Postovana,
Vezano 1a Vas mall zellm Vas ebavjestit! da nisam 1z opravdanih razloga mogac
prisustvavat sjednici jer sam Imao rantje zakszan lijecnickl pregled u Sarajevy, »
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BOSNA 1 HERCEGOVINA BOCHA H XEPLIETOBHHA
URED ZA RAZMATRANJE ZALBI KAHLEJIAPHIA 3A PASMATPAHIE XANEH
BOSNIA AND HERZEGOVINA
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Broj: 01-50-1-139-5/16
Sarajevo, 23.05.2016. godine

Na temelju &lanka 16. stavak (2) to¢ka a) Poslovnka o radu Ureda za razmatranje
Zalbi Bosne i Hercegovine (broj: 01-02-2-60-2/16 od 03. 02. 2016. godine) Ured za
razmatranje Zalbi, na 1. Op€oj sjednici Ureda, odrZancj dana 23.05. 2016. godine, donio je:

ok

ODLUKU

Utvrduje se nacrt Izvije$éa o radu Ureda za razmatranje Zalbi za 2015, godinu, koji ée
se podnijeti Parlamentarnoj skupitini BiH na usvajanje.

CLANOVI UREDA ZA RAZMATRANJE ZALBI

a) Sredi¥nji Ured u Sarajevu

1. Zeljka Klobudar, predsjedateljica W
< )
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2, Hma Mehié-Jusufbasié, &lan / .
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3. Jelena Gotovac, &lan . A 6/“{/

4. Nikolina Silak, &lan 07] QO‘L/

5. Dragana Sobot, &lan \“/WL r
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6. Dragan Vukajlovié, &lan / Mo

7. Vildan Durovié, &an //]

\V




r..n- ok ¥ o
;

e

b) Podruznica Ureda u Mostaru o r
8. Mirjana Antunovié, ¢lan 7&’\ L‘fg' WA
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9. Slavia Bjeloglié, ¢lan C‘C/F WFC L%\

10. Samir Buljina, ¢lan

\ | IS T3
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12. Tomislav Cuzié, &lan ="
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13. Arif Nanié, ¢lan 0"— _

14, Radomir Pasié, &lan (v/ g\

15. Marko Kolobarié, ¢lan Z— —
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16. Ismet Betiragié, ¢lan A 7 ZW/

17. Dragan Ilié, &lan /
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Broj: 01-07-3-118-7/16
Sarajevo, 03.06. 2016. godine

Na osnovu &lana 24. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave
Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 5/03,42/03,26/04,42/04,
45/06, 88/07, 35/09,59/09 i 103/09) i ¢lana 11, Odluke o godi¥njem planiranju
rada i naginu pradenja i izvjeStavanja u institucijama Bosne i Hercegovine
(.SluZbeni glasnik BiH*, broj: 94/14), Ured za razmatranje Zalbi Bosne i
Hercegovine, podnosi

IZVJESTAJ O RADU
UREDA ZA RAZMATRANJE ZALBI ZA 2015. GODINU

1. UVOD
1.1._Osnovne nadleZznosti Ureda za razmatranje Zalbi BiH

Ured za razmatranje 2albi /u dalijem tekstu: URZ/ osnovan je
Zakonom o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine (,SluZbeni glasnik BiH",
broj: 49/04, 19/05, 52/05, 8/06, 24/06, 70/06, 12/09, 60/10, 87/13 i 47/14), kao
samostalna, upravna organizacija sa statusom pravnog lica, Cije sjediste je u
Sarajevu.

Zakonom o javnim nabavkama je utvrdeno da se javna nabavka odnosi
na nabavku roba, usluga i radova, koju nabavku provode ugovorni organi
utvrdeni tim Zakonom.

Osnovna nadleznost URZ-a je da, kao drugostepeni organ, osigura provodenje
odredbi navedenog Zakona, a koje odredbe se odnose na postupak po pravnim
lijekovima u postupku javne nabavke.

Sa danom 27. 11. 2014, godine, poteo je da se primjenjuje ,novi
Zakon o javnim nabavkama (,SluZbeni glasnik BiH", broj: broj: 39/14), kojim je
utvrdeno da je URZ samostalna nezavisna institucija sa statusom pravnog lica,
sa sjediStem u Sarajevu, &ija osnovna nadleZnost je rjieSavanje Zalbi uloZenih u
postupcima javnih nabavki.

URZ sa sjedistem u Sarajevu nadle2an je za dono3enje odluka po Zalbama za
vrijednosti nabavke viSe od 800.000,00 KM, kac i za sve nabavke institucija
BiH i Bréko Distrikta BiH.

Za postupke po Zalbama za vrijednosti nabavke do 800.000,00 KM nadleZne
su podruZnice URZ-a u Banja Luci i Mostaru, zavisno od sjedista ugovornog

organa.




1.2.1.Programske aktivnosti

Polazeéi od analize lzvjedtaja o radu Ureda 2za razmatranje Zalbi za

2015.godinu, utvrdeno je da je Ured za razmatranje Zalbi proveo veéinu
planiranih aktivnosti iz okvira svojih nadleznosti.

Stupanje na snagu novog Zakona o javnim nabavkama i nedovoljan

broj zaposlenih, zahtijevalo je dodatni napor zaposlenih u URZ-u da bi se
utvrdili prioriteti i postigli rezultati u vezi sa postavljenim programskim zadacima
| zadatim rokovima za rje3avanje nagomilanih problema.

Rad na Zalbama izjavijenim na osnovu Zakona o javnim nabavkama
Bosne i Hercegovine

Rje3avanje o zahtjevima za povrat naknada za pokretanje Zalbenog
postupka propisanih na osnovu &lana 108. ZJN u postupcima javnih
nabavki

Rje3avanje o zahtjevima za naknadu tro$kova u postupku javne
nabavke nabavke (tro3kovi pripreme ponude i troSkovi sudjelovanja u
postupku javne nabavke)

Preduzimanje potrebnih aktivnosti - podno3enje prekrSajne prijave
nadleznom sudu za prekr3aje kada utvrdi da je bilo povreda postupka
javne nabavke koje predstavljaju prekrdaj u smislu odredaba ovoga
Zakona, na osnovu &lana 116 stav (1) ZJN URZ, rje$avajuéi u postupku
povodom Zalbe u skladu sa ¢lanom 116. stav (7) , a na osnovi stanja u
spisu , moZe podnijeti kaznenu prijavu.

Vanredni pravni lijek ( Obnova postupka ), odluivanje o zahtjevima za
obnovu postupka

Postupci javne nabavke pokrenuti do pogetka primjene novog ZJN u
kojima nisu zakljugeni ugovori o javnoj nabavci bit ée okonéani prema
odredbama ZJN koji je na snazi u vrijeme pokretanja postupka javne
nabavke

Postupci za naknadu Stete pokrenuti prije potetka primjene novog ZJN
rieS8avaju se prema odredbama ZJN koji je na snazi u vrijeme
pokretanja postupka javne nabavke

RjeSavanje o zahtjevima za naknadu troSkovima postupka u
predmetima URZ, dono3enje odluka u kojima je prethodno odlugeno da
¢e se o trodkovima postupka odlugiti naknadno posebnim zak!jutkom
Postupcima javne nabavke koji su pokrenuti do potetka primjene novog
ZJN preduzimanje potrebnih aktivhosti na osnovu ¢&lana 52 stav (7)
ZJN prema ugovornim organima kada URZ smatra da je sluZbeno lice
ugovornog organa izvrSilo promisljenu i namjernu povredu ZJN,




ugroZzavajuéi pri tome njegovu svrhu navedenu naprijed citiranog
zakona:
Rad na izja8njenjima na tuZbe, odgovorima na tuZbe i apelacije

Ponovno rje3avanje Zalbe po Presudama Suda Bosne i Hercegovine
Rad na predmetima koji su iz razloga predvidenih ¢&lanom 174. Zakona

o upravnom postupku odredeni za izvodenje dokaza vjeStatenjem

Rad po predstavkama Zalioca podnesenim protiv ugovornih organa zbog
raznih oblika neprovodenja odiuka Ureda za razmatranje Zalbi
Utvrdivanje pravosnaznosti odluka Ureda za razmatranje Zalbi
Odlugivanje po zahtjevima podnesenim na osnovu Zakona o slobodnom
pristupu informacijama u Bosni i Hercegovini

Provodenje procedure zapodljavanja u cilju jaanja kapaciteta Ureda i
formiranja  podruZnica URZ shodno zakonskim odredbama i
zaklju¢cima Parlamentarne skupétine BiH.

Dono3enje i uskladivanje drugih opstih akata iz nadleZnosti Ureda za
razmatranje Zalbi sa vaZe¢im propisima

Stvaranje uvjeta za izradu web stranice Ureda za razmatranje Zalbi
URZ ée redovno pratiti zakone i praksu institucija Evropske Unije iz
oblasti javnih nabavki kao i druge relevantne propise i praksu Evropskog
suda pravde, te izvjeStavanje, odrZavati kontakte sa,delegacijom EU u
Sarajevu, sjediStem Evropske Komisije u Briselu,;

Priprema godidnjeg izvjeStaja o radu Ureda za razmatranje Zalbi i
izvieStaja upravnih organa o rjeSavanju upravnih stvari u upravnom
postupku, te izviedtaja o napretku - uskladivanje zakonodavstva BiH sa
pravom EU; dono3enje akcionog plana u skladu sa strategijom za
borbu protiv korupcije i prevenciju korupcije BiH (2015-2019) i drugih
strategija, planova i programa

Priprema periodi¢nih i godidnjeg izvjeStaja u skladu sa &lanom 20.
Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini

Saradnja i razmjena iskustava sa medunarodnim organizacijama koji
se bave javnim nabavkama

Saradnja sa nevladinim organizacijama u pogledu izmjene propisa u
oblasti javnih nabavki

Saradnja sa sredstvima javnog informisanja po pitanjima iz oblasti
javnih nabavki

U&edée &lanova URZ i struénih savjetnika za pitanja javnih nabavki na
seminarima, nau&nim i struénim skupovima, kao i drugim oblicima
edukacije u oblasti javnih nabavki, koji su se odrZzavali tokom 2015,
godine u BiH i izvan BiH

Poslovi za koje je Ured za razmatranje 2albi zaduZen na osnovu
zakljutaka Parlamentarne skup3tine Bosne i Hercegovine.




1.2.2 Postignuti rezultati

URZ je tokom 2015. godine =zaprimio ukupno 2011 Zalbi koje su
podnesene u postupku javnih nabavki, od kojih Zalbi je tokom izvjestajnog
perioda;

v Ured za razmatranje Zalbi - sjedie u Sarajevu zaprimio 1595, a
rijeSio 1522 Zalbe,
v PodruZnica URZ-a Banja Luka zaprimimila 148, a rijesila 67 Zalbi
(ratunajuci od 19. 10. 2015. godine tj. od imenovanja &lanova
URZ-a u podruZnicama),
i
v Podruznica URZ-a Mostar zaprimila 268, a rijeila 106 2albi
(ratunajuéi od 19. 10, 2015, godine tj. od imenovanja &lanova
URZ-a u podruZnicama),
Sto ukupno iznosi 1695 rije3enih Zalbi koje su zaprimljene u 2015. godini.
(odnos zaprimljenih i rijedenih iznosi 84,29 %).
Broj nerijeSenth Zalbi je 316 (15,71% u odnosu na zaprimljene),

Iz naprijed izloZzenog, moZe se zaklju€iti da je najveéi broj predmeta
rijieSen u roku (84,29% od ukupnog broja predmeta)

v 113 Zalbi koje su zaprimliene krajem 2014. godine, a koje nisu
mogle biti rijeSene u 2014. godini, zbog vremena potrebnog za
kompletiranje, rijeSene su u 2015. godini, i 12 2albi koji se odnose
na predmete &ija procijenjena vrijednost je manja od 800.000,00
KM su rijeSene po nalogu Upravne inspekcije, takoder u
2015.godini,

to &ini ukupno 1820 rijeSenih Zalbi u 2015. godini .

-----------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------

¥ Podneseno je tri prekr3ajne prijave, koje su u konacnici obustavljene od
strane nadleZnih sudova.




- —— - ————

v u 11 predmeta URZ je obavezao ugovorne organe da o$teéenim
ponudacgima isplate odstetu.

v u 8 predmeta je utvrdeno krienje pravnih pravila i principa.

v podnesena je krivicna prijava u jednom predmetu .

» Ured za razmatranje Zalbi je u 2015. godini zaprimio 115 presuda i
rieSenja Suda BiH (3 se odnose na predmete URZ iz 2015 - jedna
uvaZena | dvije odbijene, a 112 presuda odnosi se na predmete URZ iz
ranijeg perioda).

v Protiv odluka Ureda za razmatranje 2albi iz 2015. godine u 107
predmeta tuzbom pred Sudom Bosne i Hercegovine pokrenut je
upravni spor tokom 2015.godine, $to zna&i da je upravni spor
pokrenut u 5,3 % predmeta u odnosu na zaprimljene 2Zalbe u
2015. godini, a to znali da stranke u 94,7% predmeta nisu
pokretale upravni spor protiv odluka URZ-a.

v Tokom 2015.godine URZ je zaprimio jo§ 77 tuZbe na predmete
koji su rijeSeni u 2014, godini i predmete u kojim se rje$avalo po
zahtjevu za naknadu $tete i po sudskim presudama.

» U vezi sa prednje navedenim podacima u konatnici, u 2015. godini
zaprimljeno je ukupno 184 tuZbe koje se odnose na 2015. i prethodne
godine, a Sud Bosne i Hercegovine je po tuZzbama u upravnim sporovima
pokrenutim protiv odluka Ureda za razmatranje Zalbi koji se odnose na
2015. i prethodne godine donio:

* 115 odluka ( presude i rje$enja), od €ega je Sud BiH:
o u 58 upravnih sporova uvaZio tuzbu i ponistio odiuku URZ-
a,
o u 48 upravnih sporova odbio tuzbu kao neosnovanu;
o u 6 upravna sporova tuzba je odbadena;
o Uu 3 upravna spora — postupak je obustavljen,
e 6 odluka povodom zahtjeva za preispitivanje sudske odluke, koji
je odbijen.

> U 2015.godini, pored Zalbi, zaprimlijenojei 289 drugih predmeta, po
kojima je takode postupljeno u skladu sa vaZeéim propisima.

» URZ je zaprimio i 22 zahtjeva u skladu sa Zakonom o slobodnom
pristupu informacijama, te je donesena ukupno 21 odluka po istim
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zahtjevima, a za jedan zahtjev nije protekao rok za rje3avanje do kraja
2015. godine.

v" 16 zahtjeva je uvazeno,

v 4 zahtjeva su odbatena i

v 1 zahtjev je odbijen.

1.2.3. Analiza osnovnih procblema i izazova za izvrSenje programa rada

Stupanjem na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o javnim
nabavkama BiH (,Sl. glasnik BiH* broj 82/13 od 11.11.2013. gedine), koji je na
snagu stupio 19.11.2013. godine, bitno je izmijenjen nadin odiugivanja po
2albama u postupku javnih nabavki i to da je URZ sa sjediitem u Sarajevu
nadleZan za dono3enje odluke po Zalbama za vrijednosti nabavke vise od
800.000,00 KM, kao i za sve nabavke institucija BiH i Bréko Distrikta BiH. Za
postupke po Zalbama za vrijednosti nabavke do 800.000,00 KM predvidena je
uspostava podruZnicaffilijala u Banja Luci i Mostaru.

URZ je u prethodnom periodu od 19.11.2013. do 24.06.2014. godine
donio 519 zakljudaka u kojim zakljuicima se tatkom jedan oglasio stvarno
nenadleZnim za rjeSavanje po Zalbi, a tatkom dva da ¢e se Zalba dostaviti na
rieSavanje podruZnici Ureda za razmatranje Zalbi koja zakonom bude
odredena za ugovorni organ na koji se odnosi ovaj zakljucak (Banja Luka ili
Mostar) na dalji postupak nakon uspostave istih.

U prethodnom izvje3tajnom periodu, na osnovu naloga Sud-a BiH i
Upravne inspekcije BiH rije3en je 31 predmet u kojima je donesen takav
zaklju&ak.

Vijete ministara Bosne i Hercegovine, na 25. sjednici odrZanoj
29.09.2015. godine upoznato je od strane Zajednitkog kolegija oba doma
Parlamentarne skupstine sa Preporukom Institucija ombudsmena za ljudska
prava Bosne i Hercegovine u vezi sa Zalbom Sejfe Pozdera (akt broj: Z-SA-05-
12108/14 od 26.06.2015. godine), koji je zakljuéio da navedenu preporuku
dostavi Vije¢u ministara Bosne i Hercegovine radi izjaSnjenja i realizacije.

Za realizaciju Preporuke Institucije ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine, koja se odnosi na potrebu normativnog uredivanja
pitanja rjeSavanja Zalbi u postupku javnih nabavki koje su zaprimljene u
periodu od 19.11.2013. do 24.06.2014. godine, zaduZeni su Ured za
razmatranje Zalbi i Agencija za javne nabavke.

Polazeli od zakljutka Vije¢a ministara BiH , broj :05:07-1-738/15 od
27.10.2015.godine i 05-07-1-738/15 od 18.11.2015. godine, a koji se odnose
uprave na obavezu , normmalivnog uredivanja pitanja rjeSavanja Zalbi u
postupku javnih  nabavki, koje Zalbe su zaprimljene u razdoblju od
19.11.2013. do 24.06.2014. godine” s jedne strane, Cinjenice da su
podruZnice URZa u Banja Luci i Mostaru formirane i po&ele s radom, dana
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22,12.2015.godine, donesen je Zakljutak kojim je normativno uredeno pitanje
rieSavanja Zalbi u postupku javnih nabavki koje su zaprimljene u razdoblju
od 19.11.2013. do 24.06.2014. godine.

Kako od Palamentarne skup3tine BiH nije dato autentitno tumadenje
zakona, u vezi toga &ija je nadleZnost rje8avanje navedenih Zabi, a posebno
imajuéi u vidu moguée Stete koje bi snosili ugovorni organi, svi &lanovi URZ-a
saglasili su se da se jo3 jednom od Parlamentarne skupS$tine BiH zatraZi
autentiéno tumacenje navedenog zakona.

1.2.4_Institucionalni kapaciteti

Evidentan problem | najveéa slabost URZ BiH je nedovoljan broj
zaposlenih. Broj zaposlenih u Uredu za razmatranje Zalbi u 2015.godini je u
odnosu na 2014. godinu poveéan za jedanaest | to Clanova URZ-a, s
obzirom da je 19.10.2015.godine stupila na snagu Odluka o imenovanju
glanova URZ u filjalama/podruZnicama PSBiH, tako da je trenutno u URZ-u:

» 28 osoba ima zasnovan radni odnos, od &ega je:
o 17 ¢lanova Ureda za razmatranje Zalbi,
o 7 drZavnih sluZbenika i
o 4 zaposlenika, te
o 5 osoba koje su angaZovane na ugovornoj osnovi, bez
zasnivanja radnog odnosa.
* Broj osoblja je nedovoljan s obzirom da je ,novim* Zakonom o javnim
nabavkama proSirena padleZnost Ureda, u diielu_koji_se_odnosi na
nadleZznost posliie _sklapanja _ugovora i na pokretanje prekr§ajnog

potrebu za novim osobliem.

= _novim* Zakonom znatno su povetane naknade za pokretanje Zalbenog
postupka, koje naknade se vra¢aju - u zavisnosti od osnovanosti Z2albe i
za koje se donose posebne odluke i nalaze ugovornim organima ili
Ministartvu Finansija i trezora BiH povrat traZzenih naknada.

v U proteklom izvjeStajnom periodu kadrovska struktura imenovanih lica ~
Clanova URZ nije bila popunjena na zadovoljavajuéi nadin, imajuéi u
vidu da je novim Zakonom predvideno imenovanje jo§ 11 Clanova
URZ i formiranje podruZnica u Mostaru i Banja Luci, a navedeni uslovi
su se ostvarili tek u posljednjem kvartalu 2015. godine, sto znadi da je
popunjenost imenovanih u odnosu na planirane imenovane osobe bila
35%.




v Pravilnikom o unutra3njoj organizaciji URZ-a (u daljem tekstu: Pravilnik),
koji je stupio na snagu 15.12.2015. godine, sistematizovano utvrdene
su dvije organizacione jedinice u sastavu URZ, u kojima se obavljaju
poslovi iz nadleZnosti URZ i to:

v Odjelienje za rjeSavanje Zalbi ( u daljem tekstu: Odjeljenje) za
poslove osnovne djelatnosti koje bi poslove trebala obavijati 34
izvrSioca, a uposlenoc je 25 izvrSioca, $to predstavlja 70%
popunjenosti.

v Jednog sektora — Sektor za opSte, pravne, finansijsko
ratunovodstvene poslove, pisarnicu i arhiv ( u daljem tekstu:
Sektor), koji se sastoji od dva odsjeka — za dopunske i pomoéne
poslove, a za koji je sistematizovano ukupno 21 radno mjesto u
skladu sa Pravilnikom (uklfjuujuéi i podruZnice), a koji sektor
takode nije popunjen na odgovarajuéi nagin, s obzirom da je do
kraja proteklog izvjestajnog perioda u odnosu na sistematizovani
broj osoblja ukupan broj zaposlenih 3 ili (14%).

5 osoba su angaZovane na ugovornoj osnovi bez zasnivanja
radnog odnosa.

» U vezi sa prednje navedenim, popunjenost kadrova u proteklom
izvjeStajnom periodu u konaé&nici, a u odnosu na Pravilnik, iznosi 51 %,
te s tim u vezi evidentan je problem nedostatak ljudskih resursa, koji se
javlja kao posliedica *bivieg” Pravilnika, koji nije pretrpio izmjene od
samog osnivanja URZ-a, tj. od 2006. godine do 15.12.2015. godine,
kada je stupioc na snagu novi Pravilnik i nedovoljnih finansijskih
sredstava koje stoje na raspolaganju URZ.

v Takode je vaZno napomenuti da podruZnice URZ nisu kadrovski
popunjene na zadovoljavajuéi nagin, imajuéi u vidu da broj zaposlenih
u odnosu na sistematizovani broj osoblja iznosi 55% ( od predvidenih
po 8, popunjeno je po 5 radnih mjesta ).
(od imenovanja — 19. 10. 2015. godine do kraja 2015. godine u
podruZnicama su bila uposlena samo imenovana lica — po 5 &lanova
URZ-a).

v Dakle, najveta slabost URZ BiH je nedovoljan broj zaposlenih, ali i
neadekvatan  organizacioni model i nedostatak  saradnje medu
organizacionim dijelovima, nizak stepen razvijenosti automatizacije i
informatizacije, te d&injenica da  nije razvijena sluzbena internet
stranica URZ-a, &to &ini dodatni problem.
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= U cilju jadanja kapaciteta potrebnih za izvr8enje plana, realizirane su
obuke uposlenika kroz obuke ADS-a, obuke iz oblasti europskih
integracija i druge specijalistitke obuke iz oblasti javnih nabavki.

= U proteklom izvjeStajnom periodu je nastavljena saradnja za realizaciju
IPA 2011-2013. godine, a vezanog za ,Jacanje sistema javnih nabavki u
Bosni i Hercegovini® Projekat: 2013 / 336- 009 je u fazi realizacije (april
2014.- april 2016.) u kojem su direktni partneri Projekta su EU
Delegacija, Agencija za javne nabavke i Ured za razmatranje Zalbi,
posmatradi Ured koordinatora za reformu javne uprave (PARCO) i
Direkcija za EU integracije.

» U skladu sa potpisanim Protokolom izmedu AJN, Sud-a BiH i URZ o
objavi odluka URZ i presuda Sud-a BiH, u toku 2015 kontinuirano su
objavijivane odiuke URZ-a na Portalu javnih nabavki (AJN), a &to
osigurava transparentnost u sistemu javnih nabavki u BiH u skladu sa
¢lanom 113. stav 8. ZJN. Najzna&ajniju pomoé pruzila je medunarodna
organizacija (GIZ), koja je angaZovala osobu koja je lektorisala i
dostavljala na objavu rje$enja URZ.

* Redovno su odrZavani sastanci &lanova Ureda za razmatranje Zalbi sa
predstavnicima Agencije za javne nabavke, a postignuti su zajedniki
stavovi u cilju boljeg funkcionisanja sistema javnih nabavki u BiH, a
vezano za primjenu novog Zakona o javnim nabavkama.

= URZ je realizovao uspje3ne radne posjete odgovarajuéim organima u
Portugalu i Republici Srbiji, u cilju upoznavanja sa iskustvima o primjeni
propisa o javnim nabavkama, te brojnim regionalnim konferencijama u
vezi sa Implementacijom Zakona o javnim nabavkama - Antikorupcione
mjere i borbi protiv korupcije u javnim nabavkama, te projektu ,Jatanje
sistema javnih nabavki u BiH' u cilju djelotvornijeg funkcionisanja
sistema javnih nabavki u Bosni i Hercegovini, a u skladu sa standardima
EU i institucionalnim modelima i praksama i ,Pravne zastite“u postupku
javnih nabavki.

1.2.5._Konkretne mjere koje su se poduzele s ciliem_poboliZanja stanja

Dana 19.10.2015. godine stupila je na snagu Odluka PS BiH broj 01,02-50-
14-470,8/15 od 14.10.2015. godine, kojom su imenovani &lanovi URZ dvije
filijale/podruZnice da sjediStem u Banja Luci i Mostaru. Imajuci u vidu navedenu
¢injenicu obezbjedeni su minimalni uslovi za funkcionisanje podruZnica:

v obezbjedeni su prostori za smjestaj podruZnica,

v izvrSeni su struéni i tehni¢ki poslovi koji se odnose na instalaciju it

opreme i ratunarske mreZe navedenih prostora,

v navedeni prostori su opremljeni kancelarijskim namjestajem,
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v angaZovana su tri upisnitra po ugovoru o djelu,

v sklopljeni su ugovori sa operaterima za fiksnu i mobilnu telefoniju, te
postanskim sluZzbama za otpremu poste,

v obezbjedeni su pecati i Stambilji za vodenje kancelarijskog poslovanja,

¥ Predjedavajuca je donijela rie$enja o odredenim ovlasenjima odgovornih
osoba u podruZnici u Banja Luci i podruZnici Mostar,

v Organizovani su zajednitki seminari-radionice svih &lanova URZ-a |
ostalih zaposlenih u cilju funcionalnosti URZ-a ,

v Predsjedavajuéa URZ-a je pismenim putem, obavijestila Vijete ministara
BiH, o kljutnim problemima za efikasno obavljanje poslova u tek
uspostavljanim filijalama /podruZnicama.

v S tim u vezi, Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine dalo je saglasnost na

novi Pravilnik o unutradnjoj organizaciji 09.12.2015. godine, te su se
stvorili uslovi za stvaranje sistema upravijanja kvalitetom i upravljagki
sistem koji usmjerava organizaciju na ostvarenje postavijenih ciljeva u
pogledu kvaliteta poslovanja i pruzanja usluga.
U proteklom izvjeStajnom periodu vriene su pripreme za kadrovsko
popunjavanje osoblja u skladu sa projekcijom BuZeta za 2016. godinu,
kako bi se stvorili minimalni uslovi za funkcionisanje URZ-a, imajuéi u
vidu vaZnost i ulogu URZ-a u sistemu javnih nabavki, i da je pitanje u
vezi sa organizacijom URZ-a potrebno rijesiti bez odlaganja te omoguditi
dalje ja%anje kapaciteta URZ-a, u skladu sa zakonskim odredbama i
zakljuécima Parlamentarne skupstine BiH.

v Imajuéi u vidu da sredstva koja su dodijeliena URZ-u projekcijom
BudZeta za 2016. godinu nisu dovoljna za uspostavljanje adekvatne
organizacione strukture, neophodna su dodatna sredstva iz budZetske
rezerve.

2. 1ZVJESTAJ O SPROVODENJU AKCIONOG PLANA

2.1. Resursi i kapaciteti za sprovodenje plana
2.1.1.0dobrena i ispladena finansijska sredstva-

Za realizaciju programa, a u cilju implementacije postavijenih ciljeva za
2015. godinu, prema Zakonu o BudZetu institucija Bosne i Hercegovine i
medunarodnih obaveza Boshe i Hercegovine za 2015. godinu, izdvojeno je
ukupno 1.395.000,00 KM iz BudZeta institucija BiH, plus 80.000,00 KM iz
budzZetske reserve za zakupninu, $&to u konacnici iznosi 1.475.000,00 KM.
Ured za razmatranje Zalbi je u odnosu na odobrena sredstva imao izvr§enje od
1.234.924,00 KM ili 84 %.

Neutro3eni iznos se odnosi na dio sredstava koji je odobren iz
medunarodne rezerve a odnosi se na zakup poslovnog prostora za podruZnice
u Mostaru i Banja Luci i na plate i naknade za &lanove URZ-a koji su
imenovani Odlukom PS BiH broj 01,02-50-14-470,8/15 od 14.10.2015.
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godine, a koja je stupila na snagu 19.10.2016. godine. Sa 31.12.2015. godine
realizovano je 779.325 KM ili 90,70% od planiranih sredstava za plaée iz
razloga $to se oekivalo da ¢e se procedura oko imenovanja &lanova Ureda
okongati ranije. U skladu sa tada vaZeéim Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji
bilo je sistematizovano samo 17 uposlenih, a novi Pravilnik o unutra3njoj
organizaciji Ureda za razmatranje Zalbi po kom je sistematizovano 55 radnih
mjesta je stupio na snagu tek 15.12.2015. godine.

e e e e o e i

v' Na osnovu Zakona o administrativnim taksama i Tarife administrativnih
taksi, Ured za razmatranje Zalbi je na ime administrativnih taksi po
Zalbama naplatio u 2015.godini iznos od 88.159,00 KM, na transakcijski
ratun JRT Trezor BiH budZetska organizacija 0405999,

v" Naime naknada za pokretanje Zalbenog postupka , Ured za razmatranje
Zalbi je u 2015. godini naplatio iznos od 1,674.639,00 KM, na
transakcijski racun JRT Trezor BiH budZetska organizacija 0405999.

v URZ je uspostavio sistem praéenja uplate, odnosno sravnjenja prihoda
na nadin da se u kontinuitetu vr8i komparacija izvr§enih knjizenja uplata
kroz Glavnu knjigu i tabelarnog prikaza uplaéenih  naknada i
administrativnih taksi od strane Zalitelja, kao dokaza o izvr§enoj uplati.

v' Od prodaje vozila naplaéeno je 19.986,50 KM.

* Obavljanje poslova i zadataka iz nadleZnosti predvidenih programom
rada URZ za 2015. godinu obavijali su se u skladu sa Zakonom i kroz
postivanje propisa, internih akata, uspostavijanje pravila s ciliem
namjensklog trodenja budZetskih sredstava, efikasnog provodenja javnih
nabavki, a sve u cilju zakonitog i efikasnog rada URZ-a.

> Sektor za op3te, pravne, finansijsko ratunovodstvene poslove, pisarnicu
i arhiv je u izvjeStajnom periodu pruZao punu logistitku podrku
upravljatkoj strukturi i odjeljenju za rje$avanje 2albi te program rada
URZ-a podrZao putem:
* Koordinacije i saradnje sa drugim institucijama,
* Pripreme normativnih i drugih pravnih akata neophodnih za rad
URZa
» Satinjavanje ugovora, sporazuma, odluka, rjeSenja i dr. pravnih
akata potrebnih za rad URZ-a,
» Koordinacije aktivnosti sa Agencijom za drzavnu sluZbu, Agencijom
za javne nabavke i drugim institucijama,
= Obavljanjem radunovodstveno — finansijskih poslova,

v realizacija ugovora i kontrola,
v izrada dinami¢kog plana za 2016. godonu,
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v poslovi vezani za izradu zavrinog finansijskog poslovanja
URZ-a za 2015. godinu,
v poslovi vezani za reviziju finansijskog poslovanja URZ-a za

2015. godinu,
izrada Dokumenata okvirnog budZeta za period 2017-
2019.

plan BudZeta za 2017. godinu,
redovni finansijsko-raunovodstveni poslovi,
pratenje i kontrola budZetske potrodnje i prestrukturiranje
sredstava,
izrada periodi¢nih finansijskih izvie$taja,
poslovi vezani za popis.
realizacija ugovora i kontrola,
kontrola naplate prihoda,
» [ektorisanjem rjedenja prije njihove objave na web stranicu,
* Provodenjem nacela kancelarijskog poslovanja,
v Prijem, evidencija i otprema dokumentacije, koordinacija
dokumentacije,
v Aktivnosti arhiviranja dokumentacije,
v Evidencijom o naplati javnih prihoda-administrativne

takse poZalbama u postupkujavnih nabavki,
v’ aktivhostima na izradi izvjestaja i informacija iz nadleZnosti
pisarnice i arhive,
* j drugim administrativno tehni&kim poslovima.

AN N N . T U N

U prilogu ovog lzviedtaja nalazi se tabela - lzvje3aj u okviru akcionog
plana o postignutim programskim zadacima postavljenim za 2015. godinu, u
kojem je definisan kljuéni pokazatelj uspje$nosti ostvarenja specifi&nog cilja
URZ-a — broj rijedenih u odnosu na podnesene Zalbe, odnosno % rijeSenih
Zalbi u odnosu na podnesene.

Navedeni iznos od 1,234.924,00 KM ili 84 % je utroen radi izvrenja
programskih zadataka kao i za razvoj kako ljudskih, tako i tehnitkih kapaciteta
URZ-a. Neophodno je kadrovsko popunjavanje i ravnomjerna raspodjela posla
na svim lokacijama. Takode je neophodno kadrovsko popunjavanje do punog
broja izvrSilaca predvidenih vaZeéim Pravilnikom.
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1.1 (nazlv programa) Unapredenje procesa razmatranja i rie$avanja Zalbi u pogledu roka i kvaliteta donesenih rje$enja
1.1.1 (naziv projekta) Unapredenje procesa razmatranja i rjeSavanja Zalbi u pogledu roka i kvaliteta donesenih riedenja
. Clanovi URZ i Kad.nepopunjenost,
1.1.1.1. Aktivnost Struénisavjetni . .. . nedostak budzet.
Razmatran]e i rje3avanje 2albl i 23 JN Broj rijeSenih 100.00% o 1,291.500 1,095.432 Sredstava,praviinik
cdza #albi o 00% | 84,29% v | v | usvojen 15 12.2015.
Ref. za Kadrovska
1.1.1.2 .1.1.2 Aktivnost: fionans. rag.
Kontrola naplate prihoda po osnovu poslove | a8 00% 12.000 4.200 :;p\z;t;:uenost,usvojen
naknada za pokretanje 2atbenog refza Broj 100,00% ' 15.12.2015.
postupka pisamicu usagl.naknada | % -V -V
1.1.1.3.Aktivnost : Kadrovska
Povrat naknada Finansie Ira. | proj ries. o 00,00% | 40.00% | 16.000 8.400 oo volen
povratu nakn. | % -1V -V 115122015
1 l;'.t].l -;ékt'v?%t &l Kadrovska
estavanje o nadinu . . nepopunjencst,
rle$avanja Zalbi Pisarnica 100% | 100.00% 8.000 3.400 pravilnik usvejen
Broj tzvietaja | % IV 1y | 15122015
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1.2.Strate3ko poslovno upravijanje i administracija

Fi . 6.000 Kadrovska
mansije i ) nepopunjenost,
ratunovodstvo 4 4 4 4.000 I-Iv I-Iv | pravilmk usvejen
1.2.1.1.1zrada planova 15.12.2015
1.1.1.2. Aktivnost: izrada Finansije i Kadrovska
8.000
finansijskih Izvjestaja ratunovodstvo 4 4 4 4000 | 1 [ 1 | pebeRienost ojen
WV | 15122015
1.1.1.2 Aktivnost: Izrada Finansije § 8.000 Kadrovska
internih akata ratunovodstvo 7 7 7 : 2000 v | v :f;’:;,f]‘,{"e“"s"umjen
15.12 2015
1.1.1.2.Aktivnost: Obrada Kadrovska
knjigovodstveno finansijske Finansije i 5000 5000 5000 5.000 3,000 v { v | nepopunienost,
dokumentacije ralunovodstvo . i i pravilnik usvojen
1512 2015
‘ Kadrovska
1.1.1.2. Aktivnost: Obrada Finansije i 100 100 100 5.000 3,000 LIV nepopunjenost,
intermih zahtjeva ratunovodstvo : - -l | pravink usvojen
15.12.2015
1.1.1.2.Aktivnost: Prijem | Pisarmica 2000 |
otprema dokumenata 7000 7000 105.000 103.492 -V N’ Kontinyirano
1.1.1.2.Aktivnost: Arhlviranje - Kadrovska
Pisarnica 5000 5000 5000 nepopunjenost,
dokumenata 8.000 4.000 -V | MV praviink usvojen
15 122015
UKUPNO: 1,475.000 1,234.924
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3. lzviestai o izradenim zakonima | drugim propisima koji su planirani_za izradu u
planskoj godini
» Programom rada Ureda za razmatranje Zalbi BiH za 2015. godinu nije
bilo planirano dono3enje podzakonskih akata
4, Izviedtaj o izradenim medunarodnim ugovorima iz godisnjea programa rada URZ,
= Programom rada Ureda za razmatranje Zalbi BiH za 2015. godinu nije
bilo ptaniranih zaklju¢ivanja medunarodnih ugovora.
5. lzviedtaj o realizaciii javnih investicija_iz.acdi3njeq programa rada URZ-
= Programom rada Ureda za razmatranje Zalbi BiH za 2015. godinu nije
bilo planiranih realizacija javnih investicija.
6. |zvieitaj o provedenim konsultaciiama vezanim za izradu godidnieg izvie3taja o
radu i njihovom rezultatu.
» U skladu sa ¢lanom 11.stav 4. Odluke o godiSnjem planiranju rada i
nacinu pradenja i izvjeStavanja u institucijama Bosne i Hercegovine
(» Sluzneni glasnik BiH", broj: 94/14), Ured za razmatranje Zalbi je proveo
konsultacije na redovnoj sjednici sa svim &lanovima URZa, nakon toga
prednacrt lzvjedtaja nismo u moguénosti postaviti na Web stranicu u
trajanju od 14 dana, jer URZ nema svoje sluZbene web stranice.

7. PRIJEDLOG ZAKLJUCKA
Imajuéi u vidu sve naprijed navedeno, Ured za razmatranje Zalbi predlaZe
Parlamentarnoj skup3tini Bosne i Hercegovine usvajanje slijedeceg zakljucka:

1) Usvaja se lzvjestaj o radu Ureda za razmatranje Z2albi za 2015.godinu.

2) Od Parlamentarne skup3tine BiH jo3 jednom zatraZiti autentitno tumadenje i
instrukciju o postupanju ovog tijela po Zalbama koje su zaprimljene u periodu
od 18. 11. 2013. do 24. 06. 2014. godine

3) ZaduZuje se Vije¢e ministara da razmotri mjere koje bi omogucile:

Hitno obezbjedenje dodatnih sredstva u BudZetu Instutucija za popunjavanje
radnih mjesta u skladu sa novim Pravilnikom o unutranjoj organizaciji URZ-a,
iz vanbudZetskih sredstava, s obzirom da postojeéim BudZetom nisu
obuhvacena sva mjesta u skladu sa predmetnim Pravilnikom o unutradnjoj
organizaciii u URZ i novim Zakonom o javnim nabavkama, sa poveéanim
brojem osoblja u odnosu na postojedi broj zaposlenih, a sve u cilju
uspostavljanja adekvatne organizacione strukture u cilju stvaranja
organizacijske kulturei sistema interne kontrole.
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